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Besluit van de Vlaamse Regering tot wijziging van het koninklijk
besluit van 12 december 2001 betreffende de dienstencheques,
wat betreft de naleving van het consumentenrecht en de
geldigheidsduur van de dienstencheques.

Rechtsgronden

Dit besluit is gebaseerd op:

- de wet van 20 juli 2001 tot bevordering van buurtdiensten en -banen, artikel 2, §2,
ingevoegd bij de wet van 22 december 2003 en gewijzigd bij het decreet van 19 april
2024, en artikel 4, eerste lid, gewijzigd bij de wetten van 17 juni 2009, 22 juni 2012 en
het decreet van 19 april 2024.

Vormvereisten

De volgende vormvereisten zijn vervuld:

- De Vlaamse minister, bevoegd voor het budgettair beleid, heeft zijn akkoord gegeven
op 20 mei 2026.

- De Sociaal-Economische Raad van Vlaanderen heeft advies gegeven op

- De Raad van State heeft advies nr. gegeven op

Motivering

Dit besluit is gebaseerd op de volgende motieven:

- Er zijn misbruiken vastgesteld met betrekking tot het consumentenrecht in de
dienstenchequesector. Om die misbruiken te beteugelen, wordt de naleving van het
Wetboek van economisch recht, met inbegrip van de bepalingen over het
consumentenrecht, expliciet ingeschreven als erkenningsvoorwaarde voor de
dienstencheque-ondernemingen.

- Naar aanleiding van de automatische terugbetaling van de dienstencheques die
vervallen vanaf juni 2026, wordt de geldigheidsduur van een dienstencheque beperkt.

Initiatiefnemer
Dit besluit wordt voorgesteld door de Vlaamse minister van Onderwijs, Justitie en Werk.

Na beraadslaging,
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DE VLAAMSE REGERING BESLUIT:

Artikel 1. Aan artikel 2quater, §4, eerste lid, van het koninklijk besluit van 12 december
2001 betreffende de dienstencheques, ingevoegd bij het koninklijk besluit van 9 januari
2004 en het laatst gewijzigd bij het besluit van de Vlaamse Regering van 20 juni 2025,
wordt een punt 23° toegevoegd, dat luidt als volgt:

“23° de onderneming verbindt zich ertoe het Wetboek van economisch recht na te
leven.”.

Art. 2. In artikel 3 van hetzelfde koninklijk besluit, het laatst gewijzigd bij het besluit van
de Vlaamse Regering van 13 februari 2026, worden de volgende wijzigingen
aangebracht:

1° in paragraaf 2, eerste lid, wordt het woord “twaalfde” vervangen door het woord
“negende”;

2° aan paragraaf 3, eerste lid, wordt de zinsnede “en met uitzondering van niet-
gebruikte dienstencheques van gebruikers van wie op het moment dat de
geldigheidsduur van de dienstencheque verstrijkt, geen geldig IBAN-rekeningnummer
geregistreerd is bij het uitgiftebedrijf” toegevoegd.

Art. 3. In artikel 7 van hetzelfde koninklijk besluit, het laatst gewijzigd bij het besluit van
de Vlaamse Regering van 12 mei 2023, wordt het woord “dertiende” vervangen door het
woord “elfde”.

Art. 4. Dit besluit treedt in werking op (datum).

Art 5. De Vlaamse minister, bevoegd voor werk, is belast met de uitvoering van dit
besluit.

Pagina 2van3



Brussel, (datum).

De minister-president van de Vlaamse Regering,

Matthias DIEPENDAELE

De Vlaamse minister van Onderwijs, Justitie en Werk,

Zuhal DEMIR
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