
 

 
 
 
 
 

Minister Zuhal Demir  
Vlaams Minister van Onderwijs, Justitie en werk  
  
Seven - 6de verdieping  
Koning Albert II laan 7, 1210 Sint-Joost-ten-Node  
België  
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 Bijlage(n)  
10  
 
Onderwerp 
Vlaams kwaliteitszorgstelsel 2025-2031 

 

 
Geachte Mevrouw de minister,  
  
In uitvoering van de Codex Hoger Onderwijs heeft het Algemeen Bestuur van de NVAO op 21 mei 
2025 volgende beoordelingskaders en operationele kaders vastgesteld:  
  

• Beoordelingskader instellingsreview 2025-2031 (artikel II.170/6)  
• Beoordelingskader toets nieuwe opleiding op maat van de eigen regie 2025-2031 (artikel 

II.153/4)  
• Beoordelingskader opleidingsaccreditatie op maat van de eigen regie 2025-2031 (artikel 

II.170/12)  
• Beoordelingskader toets nieuwe opleiding 2025-2031 (artikel II.153/4)  
• Beoordelingskader opleidingsaccreditatie 2025-2031 (artikel II.170/17)  
• Beoordelingskader uitgebreide toets nieuwe opleiding 2025-2031 (artikel II.153/4)  
• Operationeel kader inrichting onderzoeksmaster 2025-2031 (artikel II.159)  
• Operationeel kader wijziging studieomvang 2025-2031 (artikel II.159)  

  
De kaders van het Vlaams kwaliteitszorgstelsel 2019-2025 dienden als basis voor de kaders van het 
Vlaams kwaliteitszorgstelsel 2025-2031. Deze doorontwikkeling gebeurde op basis van feedback 
die de NVAO door actieve bevraging ontving van haar stakeholders (2024), op basis van de 
evaluatie van het kwaliteitszorgstelsel 2019-2025 uitgevoerd voor de Vlaamse Regering (2025) en 
op basis van de input van alle relevante stakeholders die systematisch samenkwamen in ons 
Klankbordoverleg (2024 en 2025). Voor een overzicht van deze besprekingen verwijzen we naar 
bijlage 2. De belangrijkste wijzigingen gelden voor het beoordelingskader instellingsreview 2025-
2031, zie daartoe bijlage 1. Alle voorliggende kaders kunnen rekenen op instemming van het 
Klankbordoverleg.  
Mogen wij u verzoeken om de nodige stappen te ondernemen om deze kaders ter bekrachtiging aan 
de Vlaamse Regering voor te leggen.  
  
We houden eraan u en uw medewerkers te bedanken voor de constructieve samenwerking.  
  
Met vriendelijke groeten,  
  
 
 
 
Wouter Duyck   
Vice-voorzitter   
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Bijlage 1: Beoordelingskader Instellingsreview 2025-2031: belangrijkste wijzigingen  
  
2024:  
Het nieuwe hoofdstuk ‘beoordelingsfilosofie’ expliciteert twee basiselementen uit het Vlaams 
kwaliteitszorgstelsel, de ‘invulling betrokkenheid externe, onafhankelijke deskundigen’ en 
‘NVAO’s Waarderende Aanpak’. De afdeling ‘invulling betrokkenheid externe, onafhankelijke 
deskundigen’ beschrijft de specifieke invulling die de NVAO hieraan geeft in haar 
beoordelingsprocessen, met andere woorden welke combinatie van deskundigheden de NVAO 
verwacht voor een gezaghebbende beoordeling en hoe zij onafhankelijkheid opvat. Daarom 
wordt in deze afdeling voor de volledigheid ook gerefereerd aan NVAO’s deontologische code 
waarin onder andere de operationalisering van relaties en banden in functie van 
onafhankelijkheid wordt uitgewerkt. Deze afdeling en de deontologische code kunnen als 
inspiratie dienen voor de instellingen. Het is evenwel aan de instellingen zelf om hieraan een 
invulling te geven en om die betrokkenheid vorm te geven. Daarnaast krijgt ook NVAO’s 
ondertussen alom gekende Waarderende Aanpak een onderkomen in dit hoofdstuk als 
essentieel element van het Vlaams kwaliteitszorgstelsel.  
  
De concepten borging van de opleidingskwaliteit en regie kregen een plaats en explicitering in 
de afdeling ‘beoordelingsgrond’ in het hoofdstuk ‘beoordelingsprincipe’ om hun relevantie in de 
beoordelingsgrond te beklemtonen. Daarnaast werd het concept borgingsbesluit 
geïntroduceerd en werd het concept publieke informatie verder toegelicht zodat de in het 
oorspronkelijke beoordelingskader aanwezige impliciete verwachtingen hieromtrent 
verduidelijkt worden. Deze impliciete verwachtingen waren menigmaal gespreksonderwerp 
tijdens de Ronde van Vlaanderen. De beoordelingsgrond geeft nu ook aan dat de instellingen 
een visie moeten ontwikkelen op de betrokkenheid van externe, onafhankelijke deskundigen 
en dat zij die moeten kunnen expliciteren en motiveren ten aanzien van de reviewcommissies. 
De door de NVAO verwachte deskundigheden zijn nodig om een gezaghebbend oordeel te 
kunnen vormen over de aanwezigheid van de in het beoordelingskader opgenomen 
kwaliteitskenmerken.  Artikel II.122 van de Codex Hoger Onderwijs veronderstelt bovendien de 
betrokkenheid van “interne en externe stakeholders en externe, onafhankelijke deskundigen bij 
de processen van kwaliteitsbewaking” waardoor dit dus een invulling moet krijgen binnen de 
regie van de instellingen. Al deze elementen dienen uiteraard verder geconcretiseerd en 
ingevuld te worden door de instellingen, maar de minimale verwachtingen die de NVAO 
hierover heeft werden verder verduidelijkt, zowel voor de instellingen als voor de 
reviewcommissies.   
  
2025:  
De belangrijkste aanpassing is het toevoegen van een hoofdstuk voor de beschrijving van de 
beoordelingsprocedure na een positief besluit instellingsreview met beperkte geldigheidsduur. 
Ook het hoofdstuk ‘Overzicht kwaliteitszorgstelsel 2025-2031’ is aangescherpt en licht 
aangepast om de essentie van het kwaliteitszorgstelsel verder te verhelderen.    
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Bijlage 2: Het proces binnen het Klankbordoverleg:   
 
Klankbordoverleg  Onderwerp in functie van het nieuwe kwaliteitszorgstelsel  
19 november 
2021  
  

De NVAO wijst op het belang van een tijdige evaluatie van het 
kwaliteitszorgstelsel 2019-2025 opdat de nieuwe beoordelingskaders in 
september 2024 beschikbaar zouden zijn voor de instellingen. Zodoende 
kunnen de instellingen zich voorbereiden op de start van het nieuwe 
kwaliteitszorgstelsel 2025-2031. Daarnaast wordt hierbij reeds rekening 
gehouden met de verkiezingen van 9 juni 2024 en de daaropvolgende 
regering in lopende zaken.  

18 maart 2022  Het kabinet wijst op de in het regeerakkoord opgenomen onafhankelijke 
evaluatie van het kwaliteitszorgstelsel 2019-2025. De Minister beoogt 
een 360° evaluatie door een externe onafhankelijke instantie.   

20 mei 2022  
  

Aangezien de 360° evaluatie niet van de grond komt, doet de NVAO een 
voorstel aan de hand van een te bespreken conceptnota ‘opzet evaluatie 
kwaliteitszorgstelsel 2019-2025’. De leden van het Klankbordoverleg zijn 
voornamelijk bezorgd voor overbevraging en hopen dat één evaluatie kan 
volstaan.   

28 oktober 2022  De NVAO bespreekt de inzichten uit de Ronde van Vlaanderen 2022. Er 
heerst tevredenheid over het kwaliteitszorgstelsel 2019-2025, het dient 
enkel in details aangepast te worden. De NVAO herhaalt de urgentie van 
de evaluatie.   

16 februari 2023  De NVAO geeft aan alsnog een eigen bevraging te zullen uitvoeren bij 
haar stakeholders. De NVAO doet dit in functie van haar eigen interne 
kwaliteitszorg en met het oog op het nieuwe kwaliteitszorgstelsel 2025-
2031.   

23 juni 2023  De NVAO bespreekt de resultaten van haar bevraging bij de stakeholders. 
Daarnaast wordt de nota van de Vlaamse Hogescholenraad met een eigen 
evaluatie van het kwaliteitszorgstelsel 2019-2025 besproken. Het kabinet 
geeft aan dat de ontwikkeling van de 360° evaluatie is gestart.   

13 oktober 2023  Het concept beoordelingskader Instellingsreview 2025-2031, op basis van 
eerder verworven feedback, wordt besproken.   

8 december 2023  De concept beoordelingskaders Instellingsreview, 
Opleidingsaccreditatie/Toets nieuwe opleiding op maat van de eigen regie 
worden besproken.  

2 februari 2024   De concept beoordelingskaders Instellingsreview, 
Opleidingsaccreditatie/Toets nieuwe opleiding op maat van de eigen 
regie, het organisatiekader Systeembrede analyse en de operationele 
kaders worden besproken.  

15 maart 2024  De concept beoordelingskaders Instellingsreview, 
Opleidingsaccreditatie/Toets nieuwe opleiding op maat van de eigen 
regie, Toets nieuwe opleiding, Opleidingsaccreditatie, Uitgebreide toets 
nieuwe opleiding, het organisatiekader Systeembrede analyse en de 
operationele kaders worden besproken.  

17 januari 2025  Op basis van het evaluatierapport van IDEA Consult stelde de NVAO de 
reactie ‘Evaluatie van het kwaliteitszorgsysteem in het Vlaamse hoger 
onderwijs - Overwegingen en  
Voorstellen voor Opvolging’ op en bezorgde die aan haar stakeholders 
voorafgaand aan het bekendmakingsevent op 7 januari 2025. Deze notitie 
doet dienst als discussienota voor de bespreking van de evaluatie en de 
erin geformuleerde verbeterpunten tijdens dit Klankbordoverleg.   

21 maart 2025  De NVAO paste het in 2024 door het Algemeen Bestuur van NVAO 
vastgestelde beoordelingskader Instellingsreview aan op basis van 
NVAO’s ‘Evaluatie van het kwaliteitszorgsysteem in het Vlaamse hoger 
onderwijs - Overwegingen en  
Voorstellen voor Opvolging’ en de bespreking van de evaluatie tijdens het 
Klankbordoverleg van 17 januari 2025. Dit aangepaste beoordelingskader 
wordt besproken tijdens dit Klankbordoverleg.   

16 mei 2025  Het Klankbordoverleg van 21 maart 2025 gaf aanleiding tot een verfijning 
van de reeds doorgevoerde aanpassingen en enkele verhelderingen die de 
transparantie van de procedures en het besluitvormingsproces verder 
verhogen. Op basis van deze gewijzigde versie van het beoordelingskader 
Instellingsreview werd eveneens het beoordelingskader 
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Opleidingsaccreditatie op maat van de eigen regie gewijzigd. Ook hier 
werd een hoofdstuk toegevoegd voor de procedure na een positief besluit 
met beperkte geldigheidsduur. Beide beoordelingskaders worden 
besproken op het Klankbordoverleg, de suggesties worden verwerkt in de 
beoordelingskaders. De overige kaders werden enkel redactioneel 
aangepast of gewijzigd om in overeenstemming te zijn met het 
beoordelingskader Instellingsreview. Het Organisatiekader Systeembrede 
analyse komt te vervallen op basis van het ‘ontwerp van decreet over de 
lerenden en de organisatie in het onderwijs’.  
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