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Agentschap
Hoger Onderwijs, Volwassenenonderwijs,
Kwalificaties & Studietoelagen

INSCHALINGSADVIES

‘FARMACEUTISCH-TECHNISCH ASSISTENT GERICHT OP DE PUBLIEKE
APOTHEEK’ - NIVEAU 4

Op 25 juni 2024 werd het dossier ‘Farmaceutisch-technisch assistent gericht op de publieke
apotheek’ door de inschalingscommissie behandeld. Bij de inschaling wordt aan het
beroepskwalificatiedossier een niveau toegekend van de Vlaamse kwalificatiestructuur. De inschaling
is gebaseerd op een daartoe ontwikkelde wetenschappelijke (geijkte) methode, toegepast op het
aangeleverde beroepskwalificatiedossier. Het inschalingsadvies en bijhorende argumentering is

geformuleerd bij consensus.

De inschalingscommissie was als volgt samengesteld:

- Johan Vandenbranden, voorzitter

- Ellen Van Baarle (AHOVOKS), plaatsvervangend secretaris

- Eline De Ridder (AHOVOKS), plaatsvervangend kwaliteitsbewaker
- Kathleen Roosen (AHOVOKS), administratief ondersteuner

- Caroline Van De Sande (ACLVB), commissielid

- Dirk Malfait (Verso), commissielid
- Frederik Vanroelen (Go!), commissielid

- Koen Stassen (Katholiek Onderwijs Vlaanderen), commissielid

- Sarah Lambrecht (ABVV), commissielid
- Sofie Truwant (OVSG), commissielid

- Tine Aelter (PXL), commissielid

- Wim Leurs (Vlaio), commissielid

- Carl Callewaert (VDAB), plaatsvervangend commissielid
- Jan Vancayzeele (Boerenbond), plaatsvervangend commissielid

De inschalingscommissie adviseert in consensus het beroepskwalificatiedossier ‘Farmaceutisch-
technisch assistent gericht op de publieke apotheek’ in te schalen op niveau 4 van de Vlaamse

kwalificatiestructuur.

Kennis & Vaardigheden

- concrete en abstracte gegevens (informatie en
begrippen) uit een specifiek domein interpreteren

- reflectieve cognitieve en productieve motorische
vaardigheden toepassen

- gegevens evalueren en integreren en strategieén
ontwikkelen voor het uitvoeren van diverse taken en
voor het oplossen van diverse, concrete, niet-

Context, Autonomie & Verantwoordelijkheid

- handelen in een combinatie van wisselende
contexten

- autonoom functioneren met enig initiatief

- volledige verantwoordelijkheid voor eigen werk
opnemen; het eigen functioneren evalueren en
bijsturen met het oog op het bereiken van collectieve

resultaten




problemen

vertrouwde (maar weliswaar domeinspecifieke)

Bron: decreet betreffende de Vlaamse kwalificatiestructuur van 30 april 2009

Argumentatie/Motivering:

- descriptorelement ‘Kennis’
Kennis omvat verschillende aspecten van het werk en is vooral gericht op toegepaste
theoretische kennis gerelateerd aan het eigen takenpakket: grondige kennis van
farmaceutische producten en technologie en richtlijnen van de goede farmaceutische
praktijkvoering. Daarnaast kennis van administratieve aangelegenheden in de zorg (RIZIV ...),
wetgeving en deontologisch kader aangaande het beroep. Er is ook kennis van toegepaste
chemie, biochemie, anatomie... zonder dat diepgaande kennis noodzakelijk is.

- descriptorelement ‘Vaardigheden’

O

Cognitieve vaardigheden: Het gaat om gebruiken en aanwenden van de kennis. Moet
voorschriften lezen en interpreteren, onderscheid maken tussen hulpstoffen en
actieve stoffen, advies geven, de vraag van de patiént identificeren. Al deze
vaardigheden vragen om een analyse van het geheel. De FTA publieke apotheek
moet geen complexe oplossingen bedenken die een hoge mate van creatief
handelen of denken veronderstellen.

Probleemoplossende vaardigheden: Moet de probleemsituaties kunnen herkennen
en kunnen anticiperen op problemen. Problemen zijn meestal gekend/vertrouwd.
Indien dat niet het geval is verwijst de FTA door of meldt hij problemen aan de
leidinggevende. De FTA werkt mee aan het aanpassen van bestaande procedures
maar doet dit niet autonoom.

Motorische vaardigheden: Motorische vaardigheden zijn altijd van dezelfde
technische aard (werken met producten binnen steriele omgeving en volgens
wettelijk gevraagde normen). De mate van nauwkeurigheid is aanmerkelijk gezien de
gevolgen voor de patiént.

- descriptorelement ‘Context’

O

Omgevingscontext: De uitoefening van het beroep vraagt een kwaliteitsbewustzijn
en verantwoordelijkheidszin. De werkopdrachten worden strikt afgebakend in de tijd
en er heersen in veel gevallen deadlines, wat stressbestendigheid en
resultaatsgerichtheid vraagt. Er kan, gezien het contact met patiénten, toch wel
sprake zijn van een context waarin een aantal factoren veranderen waardoor het
gebruik/de uitvoering van procedures, methodes en regels niet altijd even duidelijk
is. Maar meestal zijn er wel collega's onmiddellijk in de buurt.

Handelingscontext: De FTA publieke apotheek moet steeds correct en nauwgezet
werken. De FTAP moet handelen conform de deontologische code, vooropgestelde
etiquette en protocollen. De FTAP moet zich bewust zijn dat gemaakte fouten
gevolgen kunnen hebben die een impact kunnen hebben op de veiligheid en
gezondheid van de patiént. De FTAP moet kunnen presteren onder druk.




- descriptorelement ‘Autonomie’
De FTA is zelfstandig in het afleveren van geneesmiddelen, medische hulpmiddelen en alle
andere gezondheidsproducten. De persoon is gebonden aan de opdrachten toegewezen door
de verantwoordelijke apotheker(s). De beroepsbeoefenaar doet beroep op de
verantwoordelijke apotheker voor de opdracht, gegevens, problemen en bijkomende
instructies.

- descriptorelement ‘Verantwoordelijkheid’
De beroepsbeoefenaar plant en organiseert de eigen taken. De FTA publieke apotheek is
verantwoordelijk voor het afleveren van OTC, voedingssupplementen, parafarmaceutische
producten en medische hulpmiddelen, organiseert en voert zelf bereidingen uit, en heeft
verantwoordelijkheden op logistiek en administratief vlak. De FTA garandeert de continuiteit
van kwaliteitsvolle zorg.

Brussel, 25 juni 2024
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Johan Vandenbranden
Voorzitter
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