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DE MINISTER-PRESIDENT VAN DE VLAAMSE REGERING EN VLAAMS MINISTER VAN ECONOMIE,
INNOVATIE EN INDUSTRIE, BUITENLANDSE ZAKEN, DIGITALISERING EN FACILITAIR MANAGEMENT

NOTA AAN DE VLAAMSE REGERING

Betreft:
- Programma Vlaanderen Radicaal Digitaal 3 — begrotingsjaar 2025
- Programma Vlaanderen Radicaal Digitaal 1 en 2 - exploitatiebudget
begrotingsjaar 2025

Samenvatting

De Viaamse Regering heeft ambitieuze digitaliseringsdoelen en voorziet een nieuw
investeringsprogramma Vlaanderen Radicaal Digitaal 3 (VRD 3) om via beleidsdomein-
overschrijdende initiatieven een impuls te geven aan de digitale transformatie van de Vlaamse
overheid en meer in het bijzonder te werken aan een overheid als platform.

Voorliggende nota schetst dit programma en het portfolio 2025 voor Vlaanderen Radicaal
Digitaal 3. De inhoud en opvolging van het programma wordt neergelegd in de schoot van het
Stuurorgaan Vlaams Informatie- en ICT-beleid. Op voordracht van het Stuurorgaan Vlaams
Informatie- en ICT-beleid wordt hiertoe 18.000.000 euro aan VRD 3-investeringsmiddelen
voorzien.

Naast deze VRD 3 portefeuille wordt ook budget vrijgemaakt ter ondersteuning van het beheer
van systemen die opgeleverd zijn in het kader van de VRD 1 en VRD 2-programma’s. Hiermee
wordt gewaarborgd dat deze digitaliseringsoplossingen blijvend duurzaam en professioneel
worden beheerd. Op voordracht van het Stuurorgaan Vlaams Informatie- en ICT-beleid wordt
hiertoe 15.000.000 euro aan VRD-exploitatiemiddelen voorzien.

1. SITUERING

Digitalisering

B. VORIGE BESLISSINGEN EN ADVIEZEN

Het Regeerakkoord van de Vlaamse Regering 2024-2029 en de Beleidsnota 2024-2029 “Digitalisering
en Interne Dienstverlening Vlaamse overheid: Facilities, Vastgoed, Documentbeheer” bevatten de
doelstelling om in de Vlaamse overheid een grote digitale sprong voorwaarts te zetten door middel
van onder meer een nieuw programma Vlaanderen Radicaal Digitaal 3.
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Ter voorbereiding werden de contouren voor een VRD 3-programma reeds besproken en desgevallend
geamendeerd en gevalideerd op het Stuurorgaan van 3 oktober, een werksessie met het Stuurorgaan
op 15 oktober, het Voorzitterscollege van 17 oktober, een ad hoc VRD 3-partnerforum op 21 november,
het Stuurorgaan van 5 december 2024, vier partnerfora op 14 januari (“Data Connect”), 15 januari
(“User Connect”), 16 januari (“Service Connect”) en 17 januari 2025 (VO Connect), de Werkgroep
Interbestuurlijk Samenwerken (17 januari 2025) en het Stuurorgaan van 6 februari 2025.

M.bt. het luik onder punt 2B van voorliggende nota wordt verwezen naar de volgende
regeringsbeslissingen:

- Op 2april 2021 keurde de Vlaamse Regering de verdeling van 5 miljoen euro exploitatiebudget
voor de begrotingsjaren 2021 tot en met 2024 goed aan de entiteiten die digitale oplossingen
hebben gebouwd in het kader van Vlaanderen Radicaal Digitaal 1 (VR 2021 0204
DOC.0330/1BIS).

- De beslissingen van de Vlaamse Regering van 2 april 2021 (VR 2021 0204 DOC.0330/1BIS),19
december 2021 (VR 20211712 DOC 1462/1 en 2), 18 november 2022 (VR 2022 1811 DOC.1229/1) en
17 november 2023 omvatten de toewijzing van exploitatiebudget (10 miljoen euro) aan
projecten die gerealiseerd werden in het kader van het programma VRD 2 in de
uitvoeringsjaren 2021, 2022, 2023 en 2024.

2.INHOUD
A. VLAANDEREN RADICAAL DIGITAAL 3

Het Vlaams Regeerakkoord 2024-2029: “Samen werken aan een warm en welvarend Vlaanderen”
ademt de ambitie van een grote digitaliseringsprong uit. De ambitie is om dit eveneens over de
grenzen van alle Vlaamse overheden heen te doen. Het document stelt: “Een eenduidige, sterke en
afgestemde digitale strategie voor de Vlaamse overheid als geheel en de andere overheden in
Vlaanderen is daarin cruciaal.”. Daarbij wordt ook de rol van het Agentschap Digitaal Vlaanderen als
klantgedreven gemeenschappelijke dienstverlener versterkt waarbij de centrale bouwstenen de norm
worden in elk digitaal project. Digitaal Vlaanderen bereidt zich op deze ambitie voor door de stap te
zetten naar “platformdenken” (een Government Operating System of GOVos”) voor de Vlaamse
overheid, waarbij alle bouwstenen opengesteld worden in één gemeenschappelijk, open, modulair en
herbruikbaar platform waar ook andere overheidsinstanties en externe partners aan kunnen
meewerken.

Het regeerakkoord voorziet in een nieuw overheidsbreed investeringsprogramma Vlaanderen
Radicaal Digitaal 3 (VRD 3) om gericht, vanuit één strategie en aan de hand van
beleidsdomeinoverschrijdende initiatieven en investeringsimpulsen samen de digitale transformatie
naar de overheid als platform versneld waar te maken. De Vlaams regering geeft daarmee gevolg aan
de aanbeveling (dd. juni 2024) van het Stuurorgaan Vlaamse Informatie- en ICT-beleid, om “[.]
toekomstige investeringen in digitaal en data eveneens vanuit een gezamenlijk programma aan te
sturen binnen het kader van de digitale strategie voor Vlaanderen.”.

Voorliggende nota aan de Vlaamse regering omvat het beheermodel en de inhoud van dit VRD 3-
programma in 2025.

Beheermodel
Het programma Vlaanderen Radicaal 3 zal via een jaarlijks co-creatief proces worden opgezet, zoals
weergegeven in de onderstaande figuur.
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VRD3: jaarlijks iteratief proces
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Figuur 1: VRD 3 als iteratief proces

Het VRD 3-programma loopt over 5 jaar, van 2025 tot en met 2029. Digitaal Vlaanderen capteert
doorlopend nieuwe noden en behoeften inzake beleidsdomeinoverschrijdende initiatieven via de
partnerfora (VO Connect, System Connect, Data Connect, User Connect). Op deze fora zullen ook de
meerjarenplannen voor de bouwstenen en dienstverlening besproken worden waarbij eveneens
aandacht is voor de bedrijfszekerheidsacties en moderniseringsinitiatieven die door Digitaal
Vlaanderen genomen worden, buiten het VRD 3-programma om.

De prioriteiten voor het VRD 3-portfolio worden jaarlijks in kwartaal 4 aan het Stuurorgaan ter
validatie voorgesteld onder de vorm van een nota aan de Vlaamse Regering die daarna het portfolio
bekrachtigd. In kwartaal 1 volgend op het jaar van uitvoering worden de resultaten door het
Stuurorgaan geévalueerd. Tussentijds kunnen prioriteiten van het programma via het Stuurorgaan
bijgestuurd worden in functie van nieuwe, dringende noden.

Omuwille van de opstart van de Vlaamse Regering in oktober 2024, werden voor het uitvoeringsjaar
2025 de hoofdlijnen voorgesteld aan het Stuurorgaan van 5 december 2024 en gevalideerd op het
Stuurorgaan van 6 februari 2025. In het tweede kwartaal 2025 worden de voorbereidingen gestart
voor het portfolio 2026. Hierbij zal de dialoog met de entiteiten geintensifieerd worden, en zal er zo
maximaal mogelijk rekening worden gehouden met de bruikbaarheid van de centrale investeringen
voor de respectieve entiteiten. We bewaken daarbij het beleidsdomeinoverschrijdende aspect van
deze investeringen.

Hoofdlijnen VRD 3 portfolio 2025
Voor het uitvoeringsjaar 2025 zal het VRD-programma uitgewerkt worden volgens volgende 6
hoofdlijnen:
e Een verhoogde inzet op transversale architectuur, interoperabiliteit en andere initiatieven die
de efficiéntie van digitale transformatieprojecten verhogen;
e Een Vlaams Centrum voor Digitale Veiligheid dat uiting geeft aan de ambitie van een digitaal
veilig Vlaanderen, op basis van een overkoepelend veiligheidsbeleid;
e De opschaling van het MAGDA-platform naar een Vlaamse Data-Integratieplatform voor een
nog meer datagedreven overheid, met meer proactieve dienstverlening en slimme diensten;
e Artificiéle intelligentie, met onder meer een Al-expertisecentrum, en de inzet op digitale
tweelingen om tot beter beleid te komen;
e De verdere uitbouw en toepassing van de hoofdlokettenstrategie met een digitale assistent.
e versterking van de regierol van Digitaal Vlaanderen bij het uitvoeren van digitale
transformatieprojecten binnen de Vlaamse overheid.
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Architectuur, interoperabiliteit en efficiéntie van digitale initiatieven

Meer transversale samenwerking en afspraken op het vlak van (referentie-)architectuur,
interoperabiliteit en efficiéntie van digitale initiatieven zijn nodig in het licht van de digitale ambities
van het Vlaamse regeerakkoord. VRD 3 wordt daarom aangegrepen om op deze domeinen versterkend
te werken.

Rond interoperabiliteit zal binnen VRD 3 2025 in eerste instantie een vernieuwde aanpak ontwikkeld
worden in het begeleidingstraject voor de opmaak van datastandaarden. Deze trajecten zullen
uitgebreid worden met een concreet stappenplan dat focust op het implementeren en toepassen van
de opgemaakte datamodellen. Via monitoring en feedback captatie zal de aanpak systematisch
worden afgestemd op de noden van de partners. Daarnaast zal ook ingezet worden op de lancering
van een ondersteuningsplatform gericht op het toepassen en implementeren van interoperabiliteit.

Vlaams Centrum voor Digitale Veiligheid

Het regeerakkoord zet de ambitie van een digitaal veilig Vlaanderen hoog op de agenda. Daarom is
de creatie van een Vlaams Centrum voor Digitale Veiligheid één van de pijlers binnen VRD 3. Dit
centrum zal de overkoepelende codrdinatie voor de Vlaamse en lokale overheden verzorgen, zowel
beleidsmatig (strategie), juridisch, technisch als operationeel.

De Vlaamse cyberveiligheidsstrategie heeft tot doel de weerbaarheid tegen cyberdreigingen verder
op te bouwen en versterken en ervoor te zorgen dat de dienstverlening van de Vlaamse administraties
en lokale besturen gegarandeerd kan blijven; gevoelige gegevens beschermd worden (vb. door
dataminimalisatie); incidenten zo veel als mogelijk voorkomen worden; er een strategie voorhanden
is om bij incidenten op passende manier te reageren, en er gebruik gemaakt wordt van betrouwbare
digitale technologieén.

Het Vlaams Centrum voor digitale Veiligheid bekrachtigt één centraal gecodrdineerd digitaal
veiligheidsbeleid dat een consistent risicobeheer voor informatie- en cyberveiligheid oplegt en
ondersteunt; een instrumentarium aanbiedt om de verdere digitalisering en de werking in lijn te
brengen met het risicobeheer en de wettelijke kaders; de centrale opvolging van de compliance
implementatie en een consistente risico-opvolging van de status vooropstelt.

Onder dit centrum wordt ook de voortzetting van het CRT en de implementatie van NIS-2 opgenomen.
Voor de implementatie van NIS-2 wordt daarbij vanuit VRD 3 voorzien in een centraal gefinancierd
ondersteuningsaanbod.

Vlaams Data Integratie Platform voor meer proactieve dienstverlening

Er wordt werk gemaakt van een plan van aanpak en architectuur voor het toekomstig Vlaams Data-
Integratieplatform waar alle open, geografische, ondernemings- en persoonsgegevens uit het MAGDA-
platform, de Datavindplaats en Geopunt samen worden verwerkt op een veilige en privacy-
vriendelijke manier. Zo kan beter en proactief ingespeeld worden op de partnernoden, kan op een
efficiénte manier een meer datagedreven overheid bekomen worden en wordt het
datadelingsplatform het Al-tijdperk binnengeloodst.

In het kader van de implementatie van de Data Governance Act wordt een beveiligde
verwerkingsomgeving opgezet om het hergebruik van beschermde overheidsgegevens te stimuleren
voor analytische en statistische doel-einden.

Er wordt ook voorzien in een betere en snellere integratie op diensten met persoonsgegevens. Een
sandboxomgeving met testdata en user stories maakt het mogelijk om de doorlooptijd aanzienlijk te
verkorten door de technische integratie parallel te laten lopen met de juridische track. Zo verkort de
time to market. Tenslotte wordt ingezet op Software development kits, zodat partners snel en
eenvoudig de diensten van VDIP kunnen integreren door code ter beschikking te stellen voor
hergebruik.

Uit een rondvraag bij de partners blijkt na tien jaar dat een actualisatie van het Hoogtemodel
Vlaanderen DHMV Il noodzakelijk is. In 2025 ligt de nadruk op de uitwerking van een plan van aanpak
DHMV lIl. Hierbij worden ook de nodige stappen ondernomen voor de voorbereiding en uitvoering
van de aanbestedingsprocedure. Dit omvat het opstellen van een bestek en het definiéren van de
vereisten voor kwaliteitscontrole (technisch en organisatorische specificaties).
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Tot slot wordt vanuit VRD 3 voorzien in een centraal gefinancierd ondersteuningsaanbod met het
oog op de implementatie van de Lambert 2008 — standaard.

Artificiéle intelligentie op verantwoorde manier inzetten en digitale tweelingen

Artificiéle intelligentie zal de komende jaren voor een enorme versnelling zorgen van de digitale
transformatie bij de overheid. Als kennis- en innovatiehub enerzijds biedt Digitaal Vlaanderen
instrumenten, expertise en best practices om Al op een verantwoorde en effectieve manier te
integreren. Hierdoor kunnen overheden in Vlaanderen efficiént samenwerken, innovaties delen en
diensten modulair opbouwen. Anderzijds zet Digitaal Vlaanderen de kracht van data en Al-
technologieén in om grote hoeveelheden om te zetten in bruikbare inzichten. Dit leidt tot een
proactieve, betere, snellere en efficiéntere datagedreven dienstverlening.

Overheden in Vlaanderen zullen verder wordt ondersteund bij de implementatie van de EU Al Act om
de betrouwbaarheid van Al binnen de Vlaamse overheid te verhogen (vb. bij het uitvoeren van
Fundamental Rights Impact Assessments of het ontwikkelen van ethische kaders).

Innovatie bij de Vlaamse overheden wordt gestimuleerd door het opzetten van een Al Lab
(testomgeving), een Al monitor (overzicht van lopende projecten en goede praktijken)
Gemeenschappelijke noden en behoeften naar technische en/of organisatorische componenten
worden geidentificeerd en waar nodig in het Vlaams Data Integratieplatform opgenomen en
beleidsdomeinoverschrijdend ingezet. Daarnaast wordt werk gemaakt van een Al referentie-
architectuur.

Overheden in Vlaanderen en haar medewerkers worden daarnaast beter voorbereid op de adoptie
van Al door onder meer in te zetten op bewustwording, geletterdheid (via het uitwerken van een
competentiemodel), en het uitbreiden van het bestaande Al-Netwerk. Voor 5000 medewerkers van de
Vlaamse overheid wordt een gefaseerd begeleidingstraject uitgewerkt om maximaal gebruik te
kunnen maken van Copilot MS 0365 met het oog op het verhogen van hun persoonlijke efficiéntie.
Met de inzet van ‘digitale tweelingen’ tot slot kan innovatie ingezet worden om de impact van nieuwe
regelgeving beter in te schatten en zo finaal tot een beter beleid te komen. In 2025 wordt een
duurzaam programma voor digitale tweelingen opgezet waarbij een uitvoeringsplan (financieel
model, samenwerkingsmodel) en een referentie-architectuur wordt uitgewerkt. Hierbij worden
maximaal de opportuniteiten van Europese initiatieven inzake digitale tweelingen benut.

Hoofdlokettenstrategie ondersteund door één digitale assistent

VRD 3 krijgt een belangrijke taak bij het realiseren van de hoofdlokettenstrategie (het
Ondernemersloket, het Verenigingsloket, Mijn Burgerprofiel en het Loket voor lokale besturen). Deze
4 hoofdloketten ontsluiten zoveel mogelijk transactionele producten en diensten. Om é&én-
overheidservaring te garanderen over alle contactpunten met de Vlaamse en lokale overheden heen,
zetten we maximaal in op één convergentiestrategie, zowel qua gebruikerservaring als qua hergebruik
van achterliggende bouwstenen. Via een herkenbare interface wordt enerzijds een maximale
intuitieve, toegankelijke en relevante ervaring gegarandeerd. Anderzijds borgt het hergebruik van
bouwstenen maximaal synergién tussen de Vlaamse en |lokale overheden.

Een eerste stap hierin bestaat in het aanbieden van één achterliggend platform van bouwstenen dat
consistentie over de e-loketten heen moet verzekeren. Via dit VRD3-programma wordt een consistent
gebruik van de dienstencatalogi IPDC en LPDC gegarandeerd, evenals dat op elk hoofdloket de
gebruiker vlot van profiel kan wisselen. Eén platform betekent ook een vereenvoudigd
aansluitingsproces: één aansluiting per bouwsteen evolueert naar één aansluiting op het platform.
Daarnaast worden in 2025 de eerste stappen gezet om te evolueren naar één overheidservaring via
een Digitale Assistent op elk contactpuntl met burger, ondernemer, verenigingslid of
overheidsmedewerker. De Digitale Assistent maakt het niet alleen eenvoudiger om snel de juiste
informatie te vinden (informationeel), maar zal het ook mogelijk maken om bepaalde diensten af te
sluiten (transactioneel). Daarnaast. met toestemming van de gebruiker, stelt de assistent proactief de
meest relevante diensten voor, op maat van de gebruiker dus. Om dit mogelijk te maken wordt niet

! Contactpunt: digitaal toegankelijk adres waarop overheidsdiensten te vinden zijn (bv. hoofdloket, loket,
applicatie, vlaanderen.be, andere website).
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enkel gezorgd voor een intuitieve conversationele gebruikersinterface, maar wordt onder dit
programma ook een digitale transformatie van de Vlaamse informatie-organisatie opgezet. Hiervoor
starten 7 werven op:
e Interfaces: Ontwikkelen van een gebruiksvriendelijke en geintegreerde conversationele
gebruikerservaring die de interactie intuitief maakt.
e Interactieprocessen: Eenvoudige en schaalbare processen die herkenbaar blijven voor de
burger en aansluiten op de eigenheid van elke entiteit binnen de Vlaamse overheid.
e Al: Bouwen van een Al-capaciteit die gepersonaliseerd, op maat en conversatiegericht is.
e Data: Garanderen van kwalitatieve en interoperabele data als drijvende kracht achter de Al-
oplossing.
e Infrastructuur: Creéren van een modulaire en op service gerichte infrastructuur
e CRM: Bundelen van alle kennis over de burger om gepersonaliseerde en gerichte interacties
mogelijk te maken via het juiste kanaal.
e Decretaal: Uitwerken van het juridische kader om de digitale assistent juridisch robuust en
compliant te maken met de nodige decretale verankering.
In 2025 wordt ook al minstens één piloot gerealiseerd om de conversationele gebruikersinterface met
een overheidsdienstverlening aan te bieden, aangezien hier binnen de Vlaamse en lokale overheden
veel interesse in is. Ook wordt de e-mailbehandeling in het Contactcenter kwalitatiever en sneller
gemaakt door de convAl-engine antwoorden te laten suggereren op basis van de centrale
kennisdatabank.

Versterkte regierol Digitaal Vlaanderen als gemeenschappelijke dienstverlener

Als centrale bouwstenen de norm worden in elk digitaal project, dan betekent dit dat er een
partnerschap tussen Digitaal Vlaanderen en de andere overheidsinstanties wordt aangegaan, waarbij
Digitaal Vlaanderen werkt aan de verduurzaming, de kwaliteit en de efficiéntie van de bestaande
bouwstenen, inzicht verwerft in de roadmaps van de Vlaamse entiteiten, en ondersteuning biedt aan
de VIaamse overheidspartners bij het uitwerken van hun digitaliseringsuitdagingen. Voor het
uitwerken van een versterkte regierol zal Digitaal Vlaanderen onder VRD 3 hiervoor een team van
experten uitbouwen dat ingezet kan worden vanaf het uitwerken van een opdracht tot en met de
opvolging tijdens de realisatie.

Op die manier worden volgende voordelen voor de Vlaamse overheid gerealiseerd:

e Bouwstenen sluiten beter aan op de wensen en noden van de afnemers, inclusief aandacht
voor informatieveiligheid;

e VIaamse entiteiten kunnen terugvallen op gedeelde kennis van infrastructuur, componenten,
standaarden, raamcontracten en de platformen en diensten ‘as a service’ van de Vlaamse
overheid;

e Gedeelde expertise in aansturen van - en samenwerken met leveranciers, ook binnen de ICT-
raamcontracten;

e Door een centraal helikopterzicht van lopende digitaliseringsinitiatieven kunnen gerichte
opportuniteiten tot co-creatie en synergie worden gedetecteerd en opgezet.

Het Stuurorgaan Vlaams Informatie-en ICT-beleid heeft op haar zitting van 6 februari 2025 de
projectfiches voor de respectieve oplossingen positief gevalideerd en adviseert de Vlaamse Regering
in te stemmen met het VRD 3 - projectenportfolio zoals in de onderstaande tabel samengevat.
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Nr. | Project Investeringsimpuls
VRD 3

1 Implementatieaanbod Interoperabiliteit 325.000 euro

2 | Vlaams Centrum voor Digitale Veiligheid en ondersteuning in 4.295.000 euro
het kader van NIS2

3 | Vlaams Data Integratie Platform 850.000 euro

4 Digitaal Hoogtemodel Vlaanderen lll, een actualisatie van DHMV 200.000 euro
Il

5 | Lambert 2008 2.370.000 euro

6 | Al en Analytics 2.420.000 euro

7 Digitale tweelingen 240.000 euro

8 Digitale Assistent 3.450.000 euro

9 Hoofdlokettenstrategie 1.350.000 euro

10 | Regierol-gebruik van bouwstenen zijn de norm 2.500.000 euro

18.000.000 euro

Tabel: 1: VRD 3 Investeringsimpulsen voor 2025

B. VERDERZETTING VAN DE RECURRENTE VRD 1 EN 2 BEHEER- EN

In de vorige regeerperiode besliste de Vlaamse Regering bij de totstandkoming van VRD 2 om niet
enkel de bouw van digitaliseringsoplossingen te ondersteunen, maar ook budget vrij te maken ter
ondersteuning van het beheer van systemen die opgeleverd zijn in het kader van de VRD 1en VRD 2-
programma’s. De Vlaamse Regering wou daarmee waarborgen dat de digitaliseringsoplossingen die
gefinancierd zijn met de VRD 1-en 2-investeringsmiddelen duurzaam en professioneel worden
beheerd.

Dit VRD-exploitatiebudget bedroeg in 2024 15 miljoen euro. Op 2 april 2021 keurde de Vlaamse
Regering de verdeling van 5 miljoen euro exploitatiebudget voor de begrotingsjaren 2021 tot en met
2024 goed aan de entiteiten die digitale oplossingen hebben gebouwd in het kader van Vlaanderen
Radicaal Digitaal | (VR 2021 0204 DOC.0330/1BIS). De beslissingen van de Vlaamse Regering van 2 april
2021 (VR 2021 0204 DOC.0330/1BIS),19 december 2021 (VR 20211712 DOC 1462/1 en 2), 18 november 2022
(VR 2022 1811 DOC.1229/1) en 17 november 2023 omvatten de toewijzing van exploitatiebudget aan
projecten die gerealiseerd werden in het kader van het programma VRD 2 in de uitvoeringsjaren 2021,
2022, 2023 en 2024. Tevens werd voor de begrotingsjaren 2021 tot en met 2024 jaarlijks een subsidie
van 111.018 euro toegekend aan de Vlaamse ICT Organisatie vzw. Hieraan werd een jaarlijkse evaluatie
gekoppeld op moment van voordracht van de resterende VRD-exploitatiebudgetten.

Deze recurrente beheer- en exploitatiemiddelen worden door de huidige Vlaamse regering
verdergezet. Het voorstel om het opvolgings- en verantwoordingsproces uit het verleden aan te
houden en de verdeling van deze middelen blijvend te koppelen aan de oorspronkelijke gebouwde
applicaties en opgezette programma’s zoals bepaald in VRD 1 en 2 en/of eventuele
doorontwikkelingen daarop, werd door het Stuurorgaan van 5 december 2024 positief geadviseerd.

In navolging hierop werden de verschillende VRD 1en 2 beheers- en exploitatiemiddelen ontvangende
Vlaamse overheidsentiteiten en de Vlaamse ICT Organisatie vzw door Digitaal Vlaanderen bevraagd
over hun argumentatie en doelen m.b.t. de verdere aanwending van deze middelen in de periode
2025-2029.

Het Stuurorgaan Vlaams Informatie-en ICT-beleid heeft op haar zitting van 6 februari 2025 de
evaluatierapporten voor de respectieve oplossingen positief gevalideerd en adviseert de Vlaamse
Regering de bovenvermelde verdeling in 2025 aan te houden. De conclusies is dat alle bevraagde
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entiteiten en de Vlaamse ICT-organisatie hebben aangetoond dat het beheer van de systemen die
opgeleverd zijn in het kader van de VRD 1 en VRD 2-programma’s of noodzakelijke
doorontwikkelingen daarop, de verderzetting van de toekenning van de beheers- en
exploitatiemiddelen in de periode 2025-2029 noodzaken. Dit resulteert in onderstaand voorstel tot
verdeling van deze middelen op het niveau van de betrokken agentschappen en de Vlaamse ICT-
Organisatie vzw voor 2025.

Dep. Kanselarij & Buitenlandse Zaken 21.000 euro
Vlaams Energie- en Klimaatagentschap 137.000 euro
Agentschap Hoger Onderwijs, 132.000 euro
Volwassenonderwijs en studietoelagen

Vlaams Energie Bedrijf 133.000 euro
Agentschap Innoveren & Ondernemen 764.000 euro
Departement MOW 220.000 euro
Agentschap voor Natuur en Bos 151.000 euro
Agentschap Binnenlands Bestuur 1.367.000 euro
Departement CJSM 32.000 euro
Departement WVG 100.000 euro
Vlaamse Belastingdienst (VLABEL) 252.000 euro
Agentschap voor Onderwijsdiensten (AGODI) 98.000 euro
Wonen Vlaanderen 236.000 euro
Agentschap Overheidspersoneel 2.228.000 euro
Vlaamse ICT Organisatie vzw (V-ICT-OR)* 111.000 euro
Agentschap Digitaal Vlaanderen 9.018.000 euro
Totaal 15.000.000 euro

Tabel 1: Beheer- en exploitatiemiddelen in het kader van VRD 1en VRD 2

Digitaal Vlaanderen zal mits positief advies van het Stuurorgaan deze verdeling jaarlijks voorleggen
aan de Vlaamse regering.

#Voor de subsidie aan de Vlaamse ICT Organisatie vzw zal een apart dossier aan de Vlaamse
regering worden opgemaakt.

3. BESTUURLUJKE IMPACT

A. BUDGETTAIRE IMPACT VOOR DE VLAAMSE OVERHEID

De weerslagen van respectievelijk 15.000.000 euro van het VRD-exploitatiebudget en 18.000.000 euro
van VRD 3 op de begroting worden opgevangen binnen de hiervoor voorziene budgetten van
enerzijds 15.000.000 in VAK en VEK in 2025 op begrotingsartikel SCO-1ISJA2ND-PR, basisallocatie 15)247
en anderzijds 18.000.000 euro op begrotingsartikel SCA-ASJA2NA-WT basisallocatie ASJ033. Het budget
dat toegewezen wordt aan de Vlaamse ICT-Organisatie vzw wordt via een subsidie toegekend, op
basis van een apart dossier dat aan de Vlaamse regering zal worden voorgelegd.

Het gunstig advies van de Inspectie van Financién (KDW/2025000437) werd ontvangen op 13 februari
2025. Op de opmerkingen van de Inspectie van Financién kan volgende repliek worden meegegeven:
- M.b.t. de detailgraad van de voorgestelde projecten: Er wordt nu vooral op princiepsniveau
beslist, in uitwerking van het regeerakkoord. Afhankelijk van de bevoegdheidsregels en
financiéle drempels, vertalen deze projecten zich verder in geconcretiseerde aankoopdossiers,
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marktbevragingen, bestellingen enz. die desgevallend worden voorgelegd aan de bevoegde
organen (IF, Begroting, Vlaamse regering) waarin vanzelfsprekend meer detail zal worden
meegegeven;

- Mb.t. monitoring en evaluatie: de projecten worden enerzijds opgevolgd en geévalueerd
binnen het portfoliobeheer van Digitaal Vlaanderen en anderzijds vanuit de programmarol
van het Stuurorgaan Informatie- en ICT-beleid, waar alle klanten van Digitaal Vlaanderen
vertegenwoordigd zijn en mee de doelstellingen uit het regeerakkoord monitoren. Deze
klanten hebben er immers alle belang bij om de efficiénte en effectieve aanwending van deze
middelen mee te bewaken.

- Mb.t. een eventuele budgettaire voorafname: Een belangrijke doelstelling van projecten waar
meerjarige investeringen verwacht worden, is om het plan en bijhorende budgetten te
verduidelijken tegen het Stuurorgaan Vlaams Informatie- en ICT-beleid van oktober 2025. Op
dat moment zal beslist worden of, en zo ja onder welke vorm, deze projecten kunnen
doorlopen tijdens het uitvoeringsjaar 2026. leder project wordt ook jaarlijks geévalueerd en
zo nodig bijgestuurd met maximale betrokkenheid van de instanties van de Vlaamse overheid
via onder meer de partnerfora.

- Mb.t. exploitatiebudgetten VRD 1 en 2: De voorgestelde verdeling steunt op een schriftelijke
motivatie van de ontvangende instanties inzake de benodigde toekomstige exploitatiekosten
en kosten voor doorontwikkeling.

- Mb.t. aanwending totaalbudget: De overige middelen, aanvullend op het VRD 3-programma
van 18 MEUR, worden aangewend om bestaande systemen te moderniseren. Zo verzekeren we
dat deze structureel aangepast zijn aan evoluerende vereisten inzake performantie,
beveiliging, kwaliteit en bedrijfszekerheid in lijn met de doelstellingen bepaald in het
regeerakkoord en de beleidsnota. Op die manier wordt gewerkt aan de basisdienstverlening
van Digitaal VIaanderen waarop haar partners kunnen vertrouwen.

Het begrotingsakkoord werd aangevraagd op 27 februari 2025.

B. ESR-TOETS

Niet van toepassing.

C. IMPACT OP HET PERSONEEL VAN DE VLAAMSE OVERHEID

Geen impact op het personeelsbestand noch op de personeelsbudgetten.

D. IMPACT OP DE LOKALE EN PROVINCIALE BESTUREN

Geen weerslag van het voorstel op de lokale en provinciale besturen, hoewel ze wel baten zullen
hebben bij de VRD 3-investeringen en de verzekerde exploitatie van de onder het VRD-
programma gerealiseerde generieke componenten.

4. VERDER TRAJECT

Niet van toepassing.
5.VOORSTEL VAN BESLISSING

De Vlaamse Regering beslist:

s

Pagina 9 van 10



(1) Haar goedkeuring te hechten aan de gemotiveerde voordracht van het Stuurorgaan Vlaams
Informatie- en ICT-beleid betreffende de toewijzing van het VRD 3 budget voor het
begrotingsjaar 2025.

(2) Haar goedkeuring te hechten aan de gemotiveerde voordracht van het Stuurorgaan Vlaams
Informatie- en ICT-beleid betreffende de toewijzing van het VRD exploitatiebudget voor het
begrotingsjaar 2025.

(3) De besteding van de beheer- en exploitatiemiddelen VRD 1en 2 te koppelen aan een evaluatie
op het moment van voordracht van het VRD-exploitatiebudget voor het begrotingsjaar 2026.

De minister-president van de Vlaamse Regering en Vlaams minister van Economie, Innovatie en
Industrie, Buitenlandse Zaken, Digitalisering en Facilitair Management,

Matthias Diependaele
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