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Besluit van de Vlaamse Regering tot wijziging van artikel 8 
van het koninklijk besluit van 12 december 2001 betreffende 
de dienstencheques 

Rechtsgrond 

Dit besluit is gebaseerd op: 
- de wet van 20 juli 2001 tot bevordering van buurtdiensten en -banen, artikel 4,
eerste lid, 2bis°, ingevoegd bij de wet van 22 juni 2012.

Vormvereisten 

De volgende vormvereisten zijn vervuld: 
- De Vlaamse minister, bevoegd voor het budgettair beleid, verleende zijn 9
november 2023.
- De Sociaal-Economische Raad van Vlaanderen heeft advies gegeven op
(datum).
- Er is een verzoek om spoedbehandeling, gemotiveerd door de omstandigheid
dat het noodzakelijk is zo snel mogelijk de leefbaarheid te garanderen van de
dienstencheque-ondernemingen, waarvan de rentabiliteitsmarges jaar na jaar
blijven dalen. Uit onderzoek van de werkgeversfederaties blijkt dat de helft van
de Vlaamse dienstenchequebedrijven in 2022 een negatief netto bedrijfsresultaat
rapporteerde. Die bevindingen worden ondersteund door een studie van Graydon
die stelt dat de rentabiliteit gehalveerd is in 5 jaar tijd en het aantal
verlieslatende bedrijven in stijgende lijn is. De dienstencheque-ondernemingen
zijn na de corona-en inflatiecrisis niet meer bestand tegen toekomstige schokken.
Daardoor dreigt de bestaande tewerkstelling in de sector alsook de ondersteuning
in het huishouden van veel gezinnen in het gedrang te komen. Zoals aangegeven
in de septemberverklaring zijn er hoogdringend maatregelen nodig om op korte
termijn de sector financiële zuurstof te geven in afwachting van een grondige
hervorming van de financiering van het dienstenchequesysteem.

Om de ondernemingen financieel te ondersteunen heeft de Vlaamse Regering 
beslist om de tegemoetkoming voor dienstencheques ingediend voor prestaties 
geleverd in de maanden oktober en november 2023 te verhogen met 3,20 euro. 

Aangezien de inruilwaarde van een dienstencheque gekoppeld is aan de 
uitgiftedatum van een cheque en een onderneming dus pas enkele maanden later 
een verhoogde tegemoetkoming kan krijgen, zal de bijkomende subsidiëring 
uitzonderlijk gekoppeld worden aan de prestatiedatum van de cheque, zodat de 
onderneming de verhoging onmiddellijk krijgt. Dit betekent dat de 
uitgiftemaatschappij tijdig de nodige aanpassingen moet doen aan de bestaande 
processen. Ze kan pas starten met die noodzakelijke aanpassingen als ze de 
rechtszekerheid heeft dat de maatregel daadwerkelijk doorgevoerd zal worden. 
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Om de voormelde redenen laat een adviesaanvraag binnen dertig dagen te 
weinig tijd.  
 
-Er is geen advies gevraagd aan de Raad van State, met toepassing van artikel 3, 
§ 1, van de wetten op de Raad van State, gecoördineerd op 12 januari 1973. 
Er is een dringende noodzakelijkheid omdat er hoogdringend maatregelen nodig 
zijn om de dienstencheque-sector op korte termijn financiële zuurstof te geven in 
afwachting van een grondige hervorming van de financiering van het 
dienstenchequesysteem. Hiertoe wordt de tegemoetkoming voor 
dienstencheques, ingediend voor prestaties geleverd in de maanden oktober en 
november 2023, verhoogd. Dit vereist tevens een aanpassing van de bestaande 
processen bij het uitgiftebedrijf. Hierom dient het voorliggend besluit zo snel 
mogelijk in voege te treden opdat deze verhoging van de tegemoetkoming kan 
voorzien en uitbetaald worden. 
 
 
Motivering 
 
Dit besluit is gebaseerd op de volgende motieven: 
 
Uit onderzoek van de werkgeversfederaties die de dienstenchequesector 
vertegenwoordigen en een studie van Graydon Creditsafe blijkt dat de 
rentabiliteit van de dienstencheque ondernemingen gehalveerd is in 5 jaar tijd en 
de helft van deze bedrijven in 2022 een nettobedrijfsresultaat hebben 
opgetekend.  Zo komt deze belangrijke sector, die werkenden en ouderen 
ondersteunt en kwetsbare werknemers tewerkstelt, in het gedrang.  
 
Om die evolutie tegen te gaan, en in afwachting van een structurele hervorming 
van de financiering van het systeem van de dienstencheques, voeren we een 
tijdelijke opwaartse correctie van de inruilwaarde door van 3,20 euro die van 
toepassing zal zijn op alle dienstenchequeprestaties die geleverd zijn van 1 
oktober 2023 tot en met 30 november 2023.  
 
Initiatiefnemer 
 
Dit besluit wordt voorgesteld door de Vlaamse minister van Economie, Innovatie, 
Werk, Sociale Economie en Landbouw. 
 
 
Na beraadslaging, 
 
 

DE VLAAMSE REGERING BESLUIT: 
 
 
Artikel 1. Aan artikel 8, §1, tweede lid, van het koninklijk besluit van 12 december 
2001 betreffende de dienstencheques, ingevoegd bij het koninklijk besluit van 12 
juli 2009, vervangen bij het koninklijk besluit van 20 december 2012 en het laatst 
gewijzigd bij het besluit van de Vlaamse Regering van 17 juni 2022, worden de 
volgende zinnen toegevoegd: 
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“De tegemoetkoming voor de dienstencheque met een prestatiedatum van 1 
oktober 2023 tot en met 30 november 2023 wordt verhoogd met 3,20 euro per 
dienstencheque. Minstens 20% en maximaal 25% van deze verhoogde 
tegemoetkoming van 3,20 euro moet besteed worden aan de verhoging van de 
koopkracht van de werknemer bedoeld in artikel 3 van de wet. De uitbetaling van 
deze koopkrachtmaatregel gebeurt uiterlijk op 31 december 2023. Om recht te 
hebben op deze verhoogde tegemoetkoming van 3,20 euro moeten deze 
dienstencheques uiterlijk op 31 maart 2024 aan het uitgiftebedrijf worden 
aangeboden voor terugbetaling.” 
 
Art. 2. Dit besluit heeft uitwerking met ingang van 1 oktober 2023. 
 
 
Art. 3. De Vlaamse minister, bevoegd voor werk, is belast met de uitvoering van 
dit besluit.  
 
 
Brussel,       
 
 

De minister-president van de Vlaamse Regering, 
 
 
 
 
 
 

Jan JAMBON 
 
 

De Vlaamse minister van Economie, Innovatie, Werk, Sociale Economie en 
Landbouw, 

 
 
 
 
 
 

Jo BROUNS 




