
Vlaamse Toezichtcommissie voor de verwerking van persoonsgegevens, autonome dienst met rechtspersoonlijkheid

tekst Ontwerp van besluit
van van de Vlaamse Regering 

titel

tot wijziging van het besluit van de Vlaamse Regering van 8 december 2006 
betreffende het onderhoud en het nazicht van centrale stooktoestellen voor de 
verwarming van gebouwen of voor de aanmaak van warm verbruikswater, het 
Energiebesluit van 19 november 2010 en het besluit van de Vlaamse Regering van 
27 november 2015 tot uitvoering van het decreet van 25 april 2014 betreffende 
de omgevingsvergunning 

roepnaam (besluit wijziging energie)
datum zoals principieel goedgekeurd op 3 februari 2023

De Vlaamse Toezichtcommissie (hierna "de VTC");

Gelet op het decreet van 18 juli 2008 betreffende het elektronische bestuurlijke gegevensverkeer (hierna: “het e-
govdecreet”), inzonderheid artikel 10/4, §1;

Gelet op de Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016 betreffende de 
bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens en betreffende het vrije 
verkeer van die gegevens en tot intrekking van Richtlijn 95/46/EG (hierna AVG), inzonderheid artikel 36, 4, artikel 57, 
1, c) en artikel 58, 3;

Gelet op de wet van 30 juli 2018 betreffende de bescherming van natuurlijke personen met betrekking tot de 
verwerking van persoonsgegevens (hierna “WVG”);

Gelet op het verzoek om advies van mevrouw Zuhal Demir, Vlaams minister van Justitie en Handhaving, Omgeving, 
Energie en Toerisme van 7 februari 2023, ontvangen door de VTC op 7 februari 2023;

Gelet op de behandeling op de zitting van 21 februari 2023;

Brengt op 21 februari 2023 het volgend advies uit:

I. VOORWERP VAN DE ADVIESAANVRAAG

1. De Vlaamse minister bevoegd voor Energie (hierna “de adviesvrager”) verzocht om het advies van de Vlaamse 
Toezichtcommissie (hierna “VTC”) over een ontwerp van besluit tot wijziging van het besluit van de Vlaamse Regering 
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van 8 december 2006 betreffende het onderhoud en het nazicht van centrale stooktoestellen voor de verwarming van 
gebouwen of voor de aanmaak van warm verbruikswater, het Energiebesluit van 19 november 2010 en het besluit 
van de Vlaamse Regering van 27 november 2015 tot uitvoering van het decreet van 25 april 2014 betreffende de 
omgevingsvergunning (hierna “het Ontwerp”), zonder aanduiding van specifieke artikelen.

2. Aangezien de adviesbevoegdheid van de VTC op grond van artikel 10/4, § 1 van het e-govdecreet betrekking heeft 
op de verwerkingen van persoonsgegevens, is haar adviesverlening hiertoe beperkt.

Context

3. Het Ontwerp voorziet in een overgangsbepaling met betrekking tot de meldingsplicht voor stookolietoestellen. Sinds 
1 januari 2023 moeten personen die de keuring of de volledige onderhoudsbeurt uitgevoerd hebben, melding doen 
van de kenmerken van het centraal stooktoestel en de kenmerken van de keuring of de volledige onderhoudsbeurt 
via een webtoepassing. Het VEKA ontwikkelt samen met de softwareleveranciers een “application programming 
interface” (API) waarmee gegevens uit de digitale attesten automatisch worden doorgestuurd naar de 
webtoepassing. Daarom wordt voorgesteld om in een overgangsperiode te voorzien tot het online komen van de API 
(= 1 september 2023). In deze periode blijft de registratieplicht bestaan maar zou de termijn van dertig dagen na het 
uitvoeren van de activiteit tijdelijk worden opgeschort. De technici die nu digitale attesten gebruiken, moeten dan 
geen extra manuele handelingen meer doen via de webtoepassing (wat momenteel leidt tot grote administratieve 
zorgen).

4. Het Ontwerp voorziet ook in bijkomende informatie- en facturatieverplichtingen voor elektriciteits- of 
aardgasleveranciers naar hun klanten toe met betrekking tot het verbruik (met energiekostenramingen) en over 
producten en prijzen. Alle leveranciers dienen voor alle producten waarop kan ingetekend worden en waarvan de 
prijszetting dit toelaat, de mogelijkheid te bieden tot maandfacturatie waar dit voorheen een verplichting was die 
enkel opgelegd was aan leveranciers met meer dan 200.000 afnamepunten in het Vlaams Gewest. De leveranciers 
zullen indien gewerkt wordt met een jaarafrekening en voorschotten bij het berekenen van facturen rekening dienen 
te houden met de maandmeterstanden waarover ze beschikken. Dit zal de klant toelaten een beter inzicht te krijgen 
in de verwachte afrekeningsfactuur en verhoogt de transparantie. In diezelfde geest van transparantie en informatie 
ten aanzien van de netgebruiker, zal Fluvius vanaf 1 januari 2025 voor alle digitale meters bij actieve afnemers 
standaard de kwartierwaarden voor elektriciteit uitlezen en vanaf 1 januari 2026 bij alle digitale meters voor 
elektriciteit. Vanaf 1 januari 2028 zullen bij alle digitale meters standaard uurwaarden voor gas uitgelezen worden. 
Deze informatieve gegevens komen ter beschikking op “Mijn Fluvius” voor de eindgebruiker en kan de netbeheerder 
gebruiken om zijn net efficiënter te beheren.

5. Daarnaast wordt in het Ontwerp uiting gegeven aan de ambitie uit het Vlaams Regeerakkoord 2019-2024 om bij de 
toekenning van sociale maatregelen maximaal af te stappen van categoriale selectiviteit op basis van sociale statuten 
en over te gaan naar inkomensselectiviteit. Naar analogie met de Mijn VerbouwPremie en de Mijn VerbouwLening, 
worden nu de toekenningsvoorwaarden om in aanmerking te komen voor de energiescan en de premie voor 
energiezuinige huishoudtoestellen inkomensafhankelijk gemaakt. Bijkomend wordt voorgesteld om de doelgroep 
van deze begunstigden nog uit te breiden. 

6. In de loop van 2022 werden verschillende ontzorgende trajecten geëvalueerd, meer bepaald de Huur- en 
isolatiepremie (HIP), de opvolgscan type 2 (OS type 2) en de burenpremie, waarbij beslist werd om deze ontzorgende 
trajecten als op zichzelf staande maatregelen stop te zetten en te vervangen door een versterkt, geïntegreerd en in 
het energiehuis gecentraliseerd begeleidingsaanbod. 

7. Dit begeleidingsaanbod zal bestaan uit drie pijlers: 

(1) het bestaande eerstelijnsadvies, bestaande uit de begeleiding en ondersteuning bij renovatiewerken waarvoor 
alle doelgroepen bij het loket terecht kunnen, 

(2) een nieuwe doelgroepgerichte (basis)renovatiebegeleiding aan huis, naar analogie met de burenpremie, en 
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(3) een nieuwe doelgroepgerichte begeleiding bij de totaalrenovatie van woningen met EPC-label E en F of 
appartementen met EPC-label D, E of F, onder de noemer van de Mijn VerbouwBegeleiding. Hiermee kunnen de 
energiehuizen, aanvullend op hun huidige basistaken, welbepaalde doelgroepen resultaatgerichte begeleiding 
bieden bij de planning en uitvoering van renovaties. Daarnaast worden ook doelgroepgerichte trajecten voor 
onderhoud en verduurzaming van verwarming en voor begeleiding bij de plaatsing van zonnepanelen toegevoegd 
aan de basistaken van de energiehuizen waarvoor zij een prestatievergoeding zullen ontvangen.

8. Om enerzijds een ruimere kwetsbare groep met lagere inkomens aan te zetten tot het grondig energetisch renoveren 
en anderzijds de premies voor energiebesparing en woningkwaliteit verder te integreren, wordt voorgesteld om 
vanaf 1 januari 2024 de EPC-labelpremie te verhogen voor eigenaar-bewoners uit de inkomensdoelgroep 3 van de 
Mijn VerbouwPremie en eigenaars (natuurlijke personen of rechtspersonen) die een woning of appartement 
verhuren via een SVK. In deze vernieuwde EPC-labelpremie zal ook meer aandacht zijn voor een gezonde 
binnenluchtkwaliteit. Daarom zal voor uitbetalingsaanvragen vanaf 1 januari 2025 de uitgekeerde EPC-labelpremie 
anders zijn indien er een ventilatiesysteem geplaatst is. Voor eigenaar-bewoners uit de middelste en laagste 
inkomensgroep en de SVK-verhuurders wordt de premie verhoogd wanneer er een ventilatiesysteem geplaatst is. 
Voor eigenaar-bewoners uit de hoogste inkomensgroep en alle andere investeerders wordt de EPC-labelpremie 
verlaagd wanneer er géén ventilatiesysteem geplaatst is. 

9. Sinds 1 september 2022 is de Mijn Verbouwlening van start gegaan. Op basis van de opgedane ervaringen, worden 
enkele wijzigingen voorgesteld om enige onduidelijkheden en lacunes, in het bijzonder met betrekking tot de 
mogelijkheden tot financiering van werken aan de gemene delen in appartementsgebouwen, in de regelgeving recht 
te zetten. Er wordt ook in voorzien dat een vereniging van mede-eigenaars eveneens de lening kan aanvragen voor 
de plaatsing van een PV-installatie met een maximaal AC-vermogen van de omvormer van meer dan 10 kVA. 

10. De definiëring van de verschillende doelgroepen van het wetgevend kader voor energie-intensieve en niet energie-
intensieve vestigingen wordt daarnaast uitgebreid, om deze zo te laten overeenstemmen met de oorspronkelijk 
beoogde doelgroepen. Voorheen waren de energie-intensieve vestigingen in VLAREM II opgenomen. In VLAREM II 
werd deze doelgroep gedefinieerd aan de hand van de term ‘Ingedeelde inrichting of activiteit’. In het Energiebesluit 
wordt deze doelgroep nauwer dan oorspronkelijk gedefinieerd aan de hand van de term “ondernemingen”. Ook voor 
de niet energie-intensieve vestigingen, die in VLAREM II nog niet onder het wetgevend kader opgenomen waren, 
wordt in het versterkt wetgevend kader de term ‘ondernemingen’ gebruikt. Dit wordt daarom rechtgezet. Beide 
doelgroepen worden uitgebreid met de termen ‘niet-commerciële instellingen’ en ‘publiekrechtelijke 
rechtspersonen’.

11. In de call groene stroom wordt de verplichting om elke zes maanden voor “overige” PV-installaties een call te 
organiseren opgeheven.  De verplichting om elke twaalf maanden voor drijvende PV-installaties, PV-installaties op 
marginale gronden, PV-installatie in energiegemeenschappen, PV-installaties op woongebouwen en kleine en 
middelgrote windturbines een call te lanceren wordt versoepeld. Voorgesteld wordt om voor deze categorieën ten 
minste om de achttien maanden een call te organiseren. Zo kan beter op marktontwikkelingen en de rendabiliteit 
van de installaties worden ingespeeld. 

12. In kader van de energieprestatiecertificatenregelgeving worden ook enkele wijzigingen doorgevoerd. Zo wordt 
voorzien dat er bij verhuur sowieso een EPC voorhanden zal moet zijn, of er nu publiciteit gevoerd wordt of niet (naar 
analogie met verkoop, erfpacht en opstal). De uitzondering dat er geen EPC opgemaakt moet worden voor 
gebouweenheden met een totale bruikbare vloeroppervlakte van minder dan 50 m2 in een industrieel gebouw of 
een landbouwgebouw, wordt opgeheven zodanig dat het toepassingsgebied van de EPC-plicht volledig wordt 
gelijkgesteld met het toepassingsgebied van de renovatieverplichting. Verder wordt een uitzondering op de 
algemene EPC-plicht voor grote niet-residentiële gebouweenheden voorzien indien hiervoor een sloopvergunning is 
verleend. In die gevallen biedt het namelijk geen meerwaarde om een EPC voor niet-residentiële gebouweenheden 
te laten opmaken. Enkele historische EPC-gerelateerde errata wordt tot slot ook rechtgezet.

13. In het kader van de renovatieverplichting dient de nieuwe eigenaar, nieuwe opstalhouder of nieuwe erfpachter 
binnen een termijn van vijf jaar te rekenen vanaf het moment van het verlijden van de authentieke akte te beschikken 
over een nieuw energieprestatiecertificaat waaruit blijkt dat men aan de toepasselijke renovatieverplichting voldoet. 
Deze verplichting is momenteel ook van toepassing op die eigenaars, opstalhouders of erfpachters die op het 
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moment van het verlijden van de akte al aan de eisen van de renovatieverplichtingen voldoen. Een dergelijke 
verplichting om alsnog een nieuw energieprestatiecertificaat op te maken wordt voor die gevallen die al aan de eisen 
voldoen als te administratief belastend ervaren. Om die reden wordt die verplichting nu aangepast zodat als op het 
moment van het verlijden van de authentieke akte al een geldig energieprestatiecertificaat beschikbaar is dat 
aantoont op dat moment al aan de verplichting is voldaan er binnen vijf jaar vanaf de datum van de authentieke akte 
geen energieprestatiecertificaat moet worden opgemaakt.

14. Bijkomend wordt ook een algemene labelplicht ingeschreven voor grote niet residentiële eenheden vanaf 2030. 
Omwille van de voorbeeldfunctie van publieke en overheidsgebouwen (met uitzondering van onderwijs) wordt de 
algemene labelplicht voor dit type gebouwen al ingevoerd in 2028. Een verplichting tot energetisch renoveren bij 
notariële overdracht van het pand volstaat immers niet om het volledige (niet-residentiële) gebouwenpark tegen 
2050 koolstofneutraal te maken. Een algemene minimale labelverplichting dringt zich dus op.

15. Voor wat betreft de actualisaties van bandingfactoren worden enkele artikelen gewijzigd, alsook bijlage III/1, III/2 en 
III/3 van het Energiebesluit. De bandingfactoren van projecten met brandstofkosten zullen jaarlijks worden 
geactualiseerd. Om dit mogelijk te maken, moet ook de methodiek voor het berekenen van de bandingfactor worden 
gewijzigd. 

16. Tot slot houdt het Ontwerp ook nog enkele kleinere wijzigingen in. Zo wordt in de procedure tot toekenning en 
opheffing van een leveringsvergunning de verplichting om te communiceren via aangetekende brief geschrapt in het 
kader van administratieve lastenverlaging. Verder wordt voorgesteld het call-systeem voor noodkoopwoningen 
structureel in te bedden in een algemeen steunsysteem. Gelet op de grote uitbreiding van hun takenpakket wordt 
er ook voorzien in een verhoging voor de tegemoetkomingen aan de energiehuizen. In kader van de gefaseerde 
uitbouw van externe warmtelevering wordt er een langere termijn vastgelegd waarin het systeem gerealiseerd mag 
worden. De gevallen bij verhuur waarin de EPC-plicht geldt, worden gelijkgetrokken met de EPC-plicht bij verkoop. 
Daarnaast wordt er bepaald dat op het EPC-bouw niet altijd de datum van ingebruikname van het gebouw meer 
vermeld moet worden. Ook wordt de adviesverlening door het VEKA met betrekking tot hervergunning van een BKG-
installatie geschrapt aangezien deze geen meerwaarde biedt.

17. De volgende bepalingen van het Ontwerp hebben betrekking op de verwerking van persoonsgegevens (enkel 
wijzigingen aan het Energiebesluit):

Art. 26.
In artikel 6.4.1/8 van hetzelfde besluit, ingevoegd bij het besluit van de Vlaamse Regering van 23 
september 2011 en het laatst gewijzigd bij het besluit van de Vlaamse Regering van 19 oktober 2022, 
worden de volgende wijzigingen aangebracht: 
1° het eerste lid wordt vervangen door wat volgt: 
“De distributienetbeheerder laat een energiescan uitvoeren in de woning van een afnemer die dat 
vraagt en van wie het inkomen de grenzen, vermeld in artikel 6.4.1/6/3, derde lid, niet overschrijdt.”; 
2° er wordt tussen het eerste en het tweede lid een lid ingevoegd, dat luidt als volgt:
“In afwijking van het eerste lid laat de distributienetbeheerder een energiescan uitvoeren in de woning 
van een afnemer die dat vraagt en die onder minstens een van de volgende categorieën valt: 
1° een afnemer met een meter met geactiveerde voorafbetalingsfunctie voor elektriciteit of aardgas;
2° een afnemer voor wie de elektriciteitsdistributienetbeheerder of de aardgasdistributienetbeheerder 
een verzoek tot afsluiting van de elektriciteits- dan wel aardgastoevoer bij de lokale adviescommissie 
heeft ingediend met toepassing van artikel 5.3.16 of 5.4.17;
3° iedere natuurlijke persoon voor wie het OCMW de inschatting maakt dat een energiescan relevant 
kan zijn.”;
3° in het bestaande tweede lid, dat het derde lid wordt, wordt de zinsnede “het eerste lid, 4°” 
vervangen door de woorden “het tweede lid”;
4° in het bestaande derde lid, dat het vierde lid wordt, wordt de zin “De dienstverlening gericht op de 
begeleiding bij de uitvoering van energiebesparende werken wordt vanaf 1 januari 2019 opgenomen 
in het takenpakket van de energiehuizen.” opgeheven; 
5° het bestaande vijfde en zesde lid worden opgeheven
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6° in het bestaande zevende lid, dat het vijfde lid wordt, wordt de zinsnede “zoals bepaald in punt 1 
tot en met 3 van het tweede lid” vervangen door de zinsnede “vermeld in het tweede lid, 1° en 2°”;
7° in het bestaande achtste lid, dat het zesde lid wordt, wordt de zinsnede “en de uitvoering van dak- 
of zoldervloerisolatie, vermeld in artikel 6.4.1/9” opgeheven; 
8° in het bestaande negende lid, dat het zevende lid wordt, wordt het woord “zevende” vervangen 
door het woord “vijfde”.

Het artikel luidt dan :

Artikel 6.4.1/8. 

De distributienetbeheerder laat een energiescan uitvoeren in de woning van een afnemer die dat 
vraagt en van wie het inkomen de grenzen, vermeld in artikel 6.4.1/6/3, derde lid, niet overschrijdt.
In afwijking van het eerste lid laat de distributienetbeheerder een energiescan uitvoeren in de woning 
van een afnemer die dat vraagt en die onder minstens een van de volgende categorieën valt: 
1° een afnemer met een meter met geactiveerde voorafbetalingsfunctie voor elektriciteit of aardgas;
2° een afnemer voor wie de elektriciteitsdistributienetbeheerder of de aardgasdistributienetbeheerder 
een verzoek tot afsluiting van de elektriciteits- dan wel aardgastoevoer bij de lokale adviescommissie 
heeft ingediend met toepassing van artikel 5.3.16 of 5.4.17;
3° iedere natuurlijke persoon voor wie het OCMW de inschatting maakt dat een energiescan relevant 
kan zijn.

Het VEKA kan nadere bepalingen vastleggen inzake de te ondernemen initiatieven die moeten worden 
genomen teneinde de categorie van afnemers, vermeld in het tweede lid te bereiken.

Elke gemeente bepaalt door wie de energiescans worden uitgevoerd. De energiescans kunnen worden 
uitgevoerd door gemeentepersoneel, door personeel van de elektriciteitsdistributienetbeheerder, door 
het energiehuis dat werkzaam is in dat gebied of door derden. De elektriciteitsdistributienetbeheerder 
zorgt onder meer voor de aankoop van het materiaal voor de uitvoering van de maatregelen van de 
energiescan, voor de opleiding van de personen die de energiescans uitvoeren, voor de verdere 
ondersteuning van die personen en voor de terbeschikkingstelling van de software die gebruikt moet 
worden bij de uitvoering van de energiescans. 

De energiescan bevat een basisscan en/of een of meer begeleidingstrajecten. Het VEKA legt de 
minimumvereisten vast waaraan een energiescan moet voldoen. Enkel indien de voorwaarden vervuld 
zijn en er voldoende redenen voor bestaan, kan er na een eerste energiescan nog een tweede 
energiescan volgen gericht op begeleiding op maat van kwetsbare groepen. Het VEKA kan in dit kader 
tevens eisen opleggen met betrekking tot de inhoud van de 
begeleidingstrajecten. Woonmaatschappijen komen enkel in aanmerking voor begeleiding voor de 
uitvoering van energiebesparende investeringen voor de verhuur overeenkomstig artikel 4.40, 4° van 
de Vlaamse Codex Wonen 2021.

In afwijking van het derde lid worden de energiescans gericht op begeleiding bij de uitvoering van 
energiebesparende investeringen vanaf 1 januari 2019, voor zover er een energiehuis in die gemeente 
actief is, uitgevoerd door de energiehuizen of door hen aangestelden.

Dit artikel is niet van toepassing op elektriciteitsdistributienetbeheerders die minder dan 2500 
eindafnemers hebben.
Teneinde een goede praktische uitvoering van de aan de elektriciteitsdistributienetbeheerders in dit 
artikel opgelegde openbaredienstverplichtingen te garanderen, kan de 
elektriciteitsdistributienetbeheerder of diens werkmaatschappij gegevens over de in aanmerking 
komende afnemers, zoals bepaald in punt 1 tot en met 3 van het tweede lid, verstrekken aan een 
uitvoerder van energiescans.
Onverminderd de toepassing van de regelgeving over de bescherming van natuurlijke personen bij de 
verwerking van persoonsgegevens, sluit de elektriciteitsdistributienetbeheerder of diens 
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werkmaatschappij voorafgaandelijk aan de verstrekking van deze gegevens met de uitvoerder van de 
energiescans een schriftelijke overeenkomst waarmee deze laatste zich ertoe verbindt de verstrekte 
gegevens enkel te gebruiken met als doel het aanbieden van een energiescan.
De gegevensverstrekking gebeurt bij middel van een minstens elke maand te actualiseren lijst die 
maximaal volgende gegevens bevat over de afnemers, vermeld in het vijfde lid, uit het werkingsgebied 
van de uitvoerder van energiescans : naam, adres, telefoonnummer, e-mailadres, datum en type van 
eventueel eerder uitgevoerde energiescans, categorie afnemer, huurder of eigenaar.

Art. 40. 

In artikel 6.5.24, eerste lid, van hetzelfde besluit, ingevoegd bij het besluit van de Vlaamse Regering 
van 8 juli 2022, wordt tussen het woord “onderneming” en de woorden “van wie de vestiging” de 
zinsnede “, niet-commerciële instelling of publiekrechtelijke rechtspersoon” ingevoegd.

Het artikel luidt dan :

Artikel 6.5.24. 

De onderneming niet-commerciële instelling of publiekrechtelijke rechtspersoon van wie de vestiging 
deel uitmaakt, is de verwerkingsverantwoordelijke, vermeld in artikel 4, 7), van de algemene 
verordening gegevensbescherming, voor de verwerkingen van persoonsgegevens met betrekking tot 
de energieplannen, energiestudies en energieaudits ondernemingen, vermeld in dit hoofdstuk, die 
voor die vestiging in kwestie worden opgemaakt.

De verwerkte persoonsgegevens uit de energieplannen, energiestudies en energieaudits 
ondernemingen, vermeld in dit hoofdstuk, worden bewaard tot maximaal vijf jaar na het vervallen van 
het energieplan, de energiestudie of de energieaudit onderneming.

18. De VTC gaf onder meer al advies over het uniek loket voor de aanvraag en behandeling van energiepremies1.

II. ONDERZOEK VAN DE ADVIESAANVRAAG

1. Voorafgaande toelichting

19. De VTC stelt vast dat de personen van wie gegevens worden verzameld en uitgewisseld de volgende zijn: afnemers, 
voor zover dit natuurlijke personen zijn;

en dat het minstens de volgende gegevens betreft: contact- en identificatiegegevens, eigendomsgegevens, financiële 
gegevens.

20. Het betreft informatie over natuurlijke personen met onder meer identificatiegegevens en dus gaat het om de 
verwerking van informatie over geïdentificeerde natuurlijke personen, zijnde persoonsgegevens zoals bedoeld in de 
AVG. De VTC gaat daarom na in hoeverre het Ontwerp en de bestaande decreten in lijn liggen met de principes van 
het gegevensbeschermingsrecht.

1 https://overheid.vlaanderen.be/sites/default/files/media/VTC/VTC_A_W_2021_64_advies.pdf
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2. Kwaliteit van de regelgevende grondslag

21. De wettelijke basis van het Ontwerp is het Energiedecreet van 8 mei 2009, meer bepaald artikel 4.1.22, eerste lid, 
artikel 4.3.2, artikel 4/1.3.1, artikel 7.5.1, artikel 8.2.1, artikel 8.2.2, artikel 8.7.1, die luiden als volgt :

Artikel 4.1.22. 

De Vlaamse Regering kan, na advies van de VREG, de netbeheerders extra 
openbaredienstverplichtingen opleggen naast de openbaredienstverplichtingen van dit decreet, met 
betrekking tot :
1° hun investeringen in het net;
2° de levering van elektriciteit of aardgas aan iedere afnemer die elektriciteit of aardgas koopt voor 
eigen huishoudelijk gebruik en niet voor commerciële of professionele activiteiten die niet over een 
leveringscontract beschikken of van wie de leverancier zijn verplichtingen niet nakomt, doordat de 
toegang tot het distributienet beëindigd wordt of doordat hij, om welke reden dan ook, geen 
elektriciteit of aardgas meer kan leveren aan zijn afnemers;
3° de procedure die de netbeheerder moet volgen bij wanbetaling door de afnemer;
4° maatregelen van sociale aard, zoals de plaatsing en de exploitatie van budgetmeters voor 
elektriciteit, budgetmeters voor aardgas en van stroombegrenzers;
5° de exploitatie van openbare verlichting.

(…)

Artikel 4.3.2. 

De Vlaamse Regering kan, na advies van de VREG, iedere leverancier die elektriciteit of aardgas levert 
aan afnemers in het Vlaamse Gewest openbaredienstverplichtingen opleggen met betrekking tot :
1° de facturatie van het elektriciteits- en aardgasverbruik;
2° de informatieverlening;
3° de behandeling van klachten van hun klanten;
4° maatregelen van sociale aard, zoals beschermingsmaatregelen bij wanbetaling en opzegging van 
het leveringscontract.

Artikel 4/1.3.1

De warmte- of koudeleverancier of, als dat van toepassing is, de tussenpersoon bij de levering van 
thermische energie voert onder meer de volgende taken uit:
1° de levering van thermische energie;
2° de facturatie voor de levering van thermische energie en voor het gebruik van het warmte- of 
koudenet;
3° het garanderen van het evenwicht tussen de injectie van thermische energie door de 
warmteproducenten met wie hij een overeenkomst heeft gesloten, en de warmte- of koudeafname 
van zijn afnemers van thermische energie;
3°/1 informatieverlening;
4° de behandeling van de klachten van zijn klanten;
5° het nemen van maatregelen van sociale aard, zoals beschermingsmaatregelen bij wanbetaling en 
opzegging van het leveringscontract.

De Vlaamse Regering kan nadere regels uitvaardigen voor de taken, vermeld in het eerste lid. In die 
regels kunnen de taken van de warmte- of koudeleveranciers en de tussenpersonen bij de levering van 
thermische energie verder worden gepreciseerd en geconcretiseerd.
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Artikel 7.5.1. 

De Vlaamse Regering kan, na advies van de VREG, de leveranciers en netbeheerders openbaredienst-
verplichtingen opleggen inzake programma's ter bevordering van het rationeel energiegebruik en 
hernieuwbare energiebronnen, minimumnormen inzake rationeel energiegebruik bij hun afnemers en 
investeringen in kwalitatieve warmtekrachtinstallaties, installaties voor de productie van groene 
stroom, groenestroomcertificaten of warmtekrachtcertificaten.

In afwijking van artikel 4.1.10, eerste lid, kan de netbeheerder of zijn werkmaatschappij echter in het 
kader van de uitvoering van de hun op grond van dit artikel opgelegde openbaredienstverplichtingen 
en onder de door de Vlaamse Regering vastgestelde voorwaarden, gegevens verstrekken aan 
personen die daarvoor door de Vlaamse Regering zijn aangewezen.

Artikel 8.2.1. 

De Vlaamse Regering kan een steunprogramma opstellen met tegemoetkomingen ten voordele van 
natuurlijke personen die niet in aanmerking komen voor een tegemoetkoming als onderneming voor :
1° de toepassing van energiezuinige producten, technieken en systemen;
2° een rationeel energiebeheer;
3° de toepassing van hernieuwbare energietechnologieën.

Artikel 8.2.2. 

§1. De Vlaamse Regering kan leningen verstrekken ter ondersteuning van investeringen in het kader 
van de bevordering van het rationeel energieverbruik of de woningkwaliteit, door:
1° via energiehuizen leningen aan eigenaars of aan eindafnemers te verstrekken voor de financiering 
van investeringen in privéwoningen die dienen als hoofdverblijfplaats, of voor de financiering van 
investeringen aan de gemene delen van het gebouw waartoe een privéwoning waarvan ze eigenaar 
zijn, behoort;
2° het rechtstreeks verstrekken van deze leningen aan eindafnemers.

De Vlaamse Regering kan de modaliteiten voor de leningen bepalen evenals de procedure voor 
aanvraag en toekenning.

De Vlaamse Regering kan voorwaarden koppelen aan het verkrijgen van een lening, zoals de opmaak 
van een energieprestatiecertificaat, het behalen van een minimaal energieprestatieniveau of het 
voldoen aan de elementaire veiligheids-, gezondheids- en woonkwaliteitsvereisten, vastgesteld met 
toepassing van artikel 3.1 van de Vlaamse Codex Wonen van 2021.

De Vlaamse Regering kan bij het verstrekken van de leningen, vermeld in het eerste lid, gebruikmaken 
van de diensten van het PMV/z-Leningen.

§ 2. De Vlaamse Regering bepaalt de minimale voorwaarden waaraan de energiehuizen, vermeld in § 
1, eerste lid, 1°, dienen te voldoen. Tussen het Vlaamse Gewest en elke energiehuis wordt een 
samenwerkingsovereenkomst gesloten. De Vlaamse Regering kan een tegemoetkoming geven in de 
personeels- en werkingskosten van de energiehuizen.

§ 3. ...

Artikel 8.7.1. 

De Vlaamse Regering bepaalt de hoogte van de tegemoetkomingen en de in aanmerking komende 
kosten, vermeld in deze titel, en de nadere regels voor de aanvraag, de beoordeling van de aanvragen 
en het toekennen van de tegemoetkomingen. De Vlaamse Regering kan daarvoor aanvullende 
voorwaarden opleggen die losstaan van de doelstellingen van de steunregelingen, vermeld in deze 
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titel.

De tegemoetkomingen, vermeld in het vorige lid, kunnen de vorm aannemen van een subsidie, een 
lening tegen een verlaagde rentevoet, een voorschot of een ander geldelijk voordeel.

22. Volgende bepalingen zijn relevant voor wat de verwerking van persoonsgegevens betreft (onderlijning VTC):

Artikel 8.8.1. 

De Vlaamse Regering kan voor de toekenning van tegemoetkomingen als vermeld in deze titel, 
persoonsgegevens van natuurlijke personen opvragen die verband houden met de voorwaarden die de 
Vlaamse Regering krachtens dit decreet vaststelt en die noodzakelijk zijn om de tegemoetkoming toe 
te kennen aan de aanvrager. Met behoud van de toepassing van artikel 12.6.1, §3, omvat dit minstens 
identiteitsgegevens van de aanvrager, adresgegevens, het rekeningnummer waarop de premie wordt 
uitbetaald en andere gegevens die noodzakelijk zijn om aan de inhoudelijke premievoorwaarden te 
voldoen.

De Vlaamse Regering kan de medewerking van de diensten van de Vlaamse overheid, van de 
distributienetbeheerder of zijn werkmaatschappij of van de energiehuizen opleggen voor taken 
krachtens dit decreet voor de verwerking van de persoonsgegevens, vermeld in het eerste lid.

De dienst die de Vlaamse Regering aanwijst, gebruikt het uniek loket, vermeld in artikel 12.6.1, tenzij 
het anders bepaald is door de Vlaamse Regering. De persoonsgegevens worden verwerkt conform 
artikel 12.4.1 en 12.6.1.

Artikel 9.1.4.

§1. In het kader van de uitvoering van hun taak, vermeld in artikel 9.1.1, 1°, van dit decreet, kunnen de 
energiehuizen de volgende persoonsgegevens of categorieën van persoonsgegevens opvragen en 
verwerken:
1°   de volgende gegevens over de kredietnemer:
a)    het huidige adres en de contactgegevens;
b)    de gezinssamenstelling, de personen ten laste en de personen die samenwonen met de 
kredietnemer;
c)    de handicap van de persoon van de kredietnemer, of van de personen die samenwonen met de 
kredietnemer;
d)    de burgerlijke staat;
2° de volgende gegevens over het inkomen van de kredietnemer, of het inkomen van de personen met 
wie de kredietnemer samenwoont:
a)    het gezamenlijk belastbaar inkomen;
b)    het afzonderlijk belastbaar inkomen;
c)    het leefloon;
d)    de inkomensvervangende tegemoetkoming voor personen met een handicap;
e)    de beroepsinkomsten die van belasting vrijgesteld zijn, uit het buitenland of verworven bij een 
Europese of internationale instelling;
3°    de zakelijke rechten waarvan de kredietnemer houder is;
4°    de volgende gegevens over het gebouw waarvoor de kredietnemer een lening aanvraagt:
a)    de aard;
b)    de ligging;
c)    de ouderdom;
d)    de eigendom of zakelijke rechten die erop zijn gevestigd;
5° de gegevens over de uitgevoerde werken waarvoor de kredietnemer een lening aanvraagt, met 
inbegrip van de facturen;
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6° de gegevens over de toekenning van een rentesubsidie, vermeld in artikel 8.2.3, §1, van dit decreet;
7° alle andere gegevens dan de gegevens, vermeld in punt 1° tot en met 6°, die verband houden met 
de leningsvoorwaarden die de Vlaamse Regering krachtens dit decreet of krachtens de Vlaamse Codex 
Wonen van 2021 vaststelt en die noodzakelijk zijn om de lening toe te kennen.

De Vlaamse Regering bepaalt voor welk type lening welke persoonsgegevens of categorieën van 
persoonsgegevens opgevraagd en verwerkt kunnen worden.

Om na te gaan of de kredietnemer recht heeft op de lening, kan het energiehuis, conform artikel 6, lid 
1, c), en artikel 9, lid 2, g), van de algemene verordening gegevensbescherming, een beroep doen op 
de bevoegde diensten van de Federale Overheidsdienst Financiën, op het Rijksregister, op de 
Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid, op het Vlaams Energie- en Klimaatagentschap, op de lokale 
besturen en op het toegangsregister om digitaal toegang te krijgen tot de noodzakelijke gegevens, 
conform de regelgeving over de bescherming van natuurlijke personen bij de verwerking van 
persoonsgegevens die van toepassing is bij de mededeling van persoonsgegevens, zoals ze, in 
voorkomend geval, op federaal of Vlaams niveau verder is of wordt gespecificeerd.
 
Voor de unieke identificatie van de betrokkene kan het ondernemingsnummer, het 
rijksregisternummer of het vreemdelingennummer opgevraagd en verwerkt worden.

De vastgestelde handicap van de kredietnemer of zijn inwonende gezinsleden wordt opgevraagd en 
verwerkt conform artikel 9, lid 2, g), van de algemene verordening gegevensbescherming. De 
gegevens over een handicap worden opgevraagd en verwerkt om het aantal personen ten laste te 
bepalen. Alleen het statuut van de persoon kan worden opgevraagd en verwerkt.

Voor de verwerking van persoonsgegevens in het kader van de toekenning van een lening zijn de 
energiehuizen de verwerkingsverantwoordelijke, vermeld in artikel 4, 7), van de algemene verordening 
gegevensbescherming.

De Vlaamse Regering bepaalt voor de verwerking van persoonsgegevens een bewaartermijn. De 
voormelde termijn is niet langer dan noodzakelijk is voor de toepassing van de regels die bij of 
krachtens dit artikel en artikel 8.2.2 zijn vastgesteld, of voor de toepassing van artikel 13.4.13, en is 
niet langer dan dertig jaar.

§2. In het kader van de uitvoering van hun taak, vermeld in artikel 9.1.1, 1°, bezorgen de 
energiehuizen de volgende categorieën van persoonsgegevens aan het VEKA:
1°    de identificatiegegevens van de kredietnemers;
2°    de identificatiegegevens en het type van het gebouw of de gebouweenheid; 
3°    de voorwaarden en kenmerken van de energielening;
4°    de energiegegevens van het gebouw;
5°    het certificaatnummer van het energieprestatiecertificaat;
6°    de datum van de authentieke akte van verwerving, de datum van de aangifte van nalatenschap 
of, bij gebrek daaraan, de datum van het aanslagbiljet van de erfbelasting dat de Vlaamse 
Belastingdienst heeft opgemaakt.

De Vlaamse Regering bepaalt voor welk type lening die persoonsgegevens aan het VEKA moeten 
worden bezorgd.

Voor de verwerking van persoonsgegevens in het kader van het beheer van leningen is het VEKA de 
verwerkingsverantwoordelijke, vermeld in artikel 4, 7), van de algemene verordening 
gegevensbescherming.

De Vlaamse Regering kan nadere voorwaarden en modaliteiten bepalen voor de gegevensuitwisseling 
tussen de energiehuizen en het VEKA.
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§3. In het kader van de uitvoering van hun taak, vermeld in artikel 9.1.1, 1°, kunnen de energiehuizen 
de volgende categorieën van persoonsgegevens aan Wonen-Vlaanderen bezorgen:
1° de identificatiegegevens van de kredietnemers;
2° de identificatiegegevens en het type van het gebouw of de gebouweenheid; 3° de voorwaarden en 
kenmerken van de toegekende lening.

De Vlaamse Regering kan bepalen voor welk type lening die persoonsgegevens aan Wonen-
Vlaanderen moeten worden bezorgd.

Voor de verdere verwerking van de persoonsgegevens, vermeld in het eerste lid, in het kader van de 
controle op de naleving van de leningsvoorwaarden die de Vlaamse Regering krachtens de Vlaamse 
Codex Wonen van 2021 vaststelt, is Wonen-Vlaanderen de verwerkingsverantwoordelijke, vermeld in 
artikel 4, 7), van de algemene verordening gegevensbescherming.
 
De Vlaamse Regering kan nadere voorwaarden en modaliteiten bepalen voor de gegevensuitwisseling 
tussen de energiehuizen en Wonen-Vlaanderen.

Artikel 12.4.1. 

§ 1. Het VEKA houdt een databank voor premies en subsidies bij. In die databank worden gegevens 
bewaard en verwerkt die noodzakelijk zijn voor de voorbereiding, ondersteuning, monitoring en 
evaluatie van het Vlaamse energie- en klimaatbeleid, voor de aanvraag, toekenning of weigering, 
uitbetaling en terugvordering van de door of krachtens dit decreet ingevoerde premies en subsidies, 
voor de correcte toepassing van de voorschriften die op die premies en subsidies van toepassing zijn, 
voor het voorkomen, detecteren en vaststellen van energiefraude, en om te voldoen aan de 
rapporteringsverplichtingen die op de diensten van de Vlaamse overheid rusten. Die gegevens 
omvatten persoons- en identificatiegegevens van natuurlijke personen en rechtspersonen die een 
dergelijke premie of subsidie aanvragen of hebben aangevraagd, en gegevens over de investeringen 
waarvoor een premie of subsidie werd aangevraagd en verkregen. De Vlaamse Regering bepaalt 
binnen die grenzen welke gegevens van welke natuurlijke personen en rechtspersonen in de databank 
worden bijgehouden, verwerkt, doorgestuurd en opgenomen. Voor de unieke identificatie van de 
betrokkene kan het ondernemingsnummer, het rijksregisternummer of het BIS-nummer opgevraagd 
en verwerkt worden in het kader van de behandeling van premie- of subsidieaanvragen.

De databank, vermeld in het eerste lid, heeft de volgende doelstellingen:
1° de voorbereiding en uitvoering van het Vlaamse energie- en klimaatbeleid ondersteunen, en dat 
beleid monitoren en evalueren;
2° voldoen aan de rapporteringsvereisten voor energie en klimaat die in de federale, gewestelijke en 
Europese regelgeving zijn opgenomen;
3° de Vlaamse en Europese doelstellingen voor energie- en klimaatbeleid monitoren;
4° data over energie en klimaat voor communicatie en sensibilisering ter beschikking stellen;
5° data aanleveren voor beleidsmatig wetenschappelijk onderzoek rond energie en klimaat;
6° informatie ter beschikking stellen om informatievragen rond energie, klimaat, premies en subsidies 
te beantwoorden;
7° aangevraagde en toegekende premies en subsidies controleren;
8° informatie ter beschikking stellen om natuurlijke personen en rechtspersonen actief te kunnen 
informeren over premies en subsidies;
9° energiefraude opsporen en detecteren.

§ 2. De gegevens in de databank voor premies en subsidies zijn alleen toegankelijk voor het VEKA, het 
Departement Financiën en Begroting, Wonen-Vlaanderen, de netbeheerders of hun werkmaatschappij 
en de transmissienetbeheerder. De Vlaamse Regering kan nadere voorwaarden bepalen waaronder de 
gegevens aan die instanties kunnen worden vrijgegeven, en kan de voorwaarden voor de toegang, de 
verkrijging en het gebruik van de verwerkte gegevens vastleggen. Ze bepaalt ook de algemene 
organisatorische en technische maatregelen die genomen moeten worden om de kwaliteit, de 
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vertrouwelijkheid en de veiligheid van de gegevens te garanderen.

Het VEKA is de verwerkingsverantwoordelijke, vermeld in artikel 4, 7), van de algemene verordening 
gegevensbescherming.

§ 3. Het VEKA kan voor statistische en wetenschappelijke doeleinden geanonimiseerde gegevens uit de 
databank voor premies en subsidies ter beschikking stellen van belanghebbende instanties. Het VEKA 
bepaalt onder welke voorwaarden die gegevens mogen worden gebruikt.

§ 4. De gegevens in de databank voor premies en subsidies worden gedurende een periode van twintig 
jaar bewaard met het oog op de wetenschappelijke en statistische verwerking ervan. Na die periode 
worden de persoonsgegevens in ieder geval geanonimiseerd. Binnen die maximumtermijn bepaalt de 
Vlaamse Regering voor specifieke gegevens die verband houden met specifieke premies en subsidies, 
een kortere bewaartermijn, die niet langer is dan noodzakelijk.

§ 5. In het kader van beleidsvoorbereiding en monitoring van de energieprestaties van gebouwen, ter 
bevordering van de transparantie aangaande verleende premies en subsidies, ter bestrijding van 
energiefraude, het gebruiksvriendelijker maken van elektronische toepassingen, en in het kader van 
beleidsevaluatie kunnen de gegevens uit de databank voor premies en subsidies gekoppeld worden 
aan de gebouwenpas en aan de beschikbare gegevens in andere databanken van de Vlaamse of de 
federale overheid, van de netbeheerder of zijn werkmaatschappijen en van de beheerder van het 
vervoersnet. De Vlaamse Regering kan bepalen in welke gevallen individuele, geanonimiseerde of 
gepseudonimiseerde gegevens via die koppeling toegankelijk zijn. Individuele gegevens zijn alleen 
toegankelijk via die koppeling voor zover het nagestreefde doel niet bereikt kan worden met 
geanonimiseerde of gepseudonimiseerde gegevens.

HOOFDSTUK VI. Uniek loket voor de aanvraag, behandeling, verwerking en uitbetaling van gebouwpremies of 
premies voor energieopwekkingsinstallaties

Artikel 12.6.1. 

§ 1. De Vlaamse Regering creëert een uniek loket om de aanvraag, de behandeling, de verwerking en 
de uitbetaling van aanvragen voor premies die door of krachtens dit decreet door de Vlaamse 
Regering worden ingesteld op het vlak van werkzaamheden aan gebouwen, om rationeel 
energiegebruik te bevorderen of voor energieopwekkingsinstallaties, te faciliteren.

§ 2. De diensten van de Vlaamse overheid die de Vlaamse Regering aanwijst, worden belast met de 
behandeling van premieaanvragen in het kader van het unieke loket, vermeld in het paragraaf 1. De 
Vlaamse Regering bepaalt welke premies onder dat unieke loket vallen.

In het kader van het unieke loket, vermeld in paragraaf 1, kan de Vlaamse Regering de 
distributienetbeheerder of zijn werkmaatschappij bepaalde taken toekennen die verband houden met 
de behandeling en de verwerking van premieaanvragen en die verband houden met de uitbetaling van 
premies voor werkzaamheden aan gebouwen, om rationeel energiegebruik te bevorderen of voor 
energieopwekkingsinstallaties. De Vlaamse Regering bepaalt voor welke type premies dat van 
toepassing is en wijst de diensten van de Vlaamse overheid of de energiehuizen aan die daarbij 
worden betrokken. De distributienetbeheerder of zijn werkmaatschappij kan voor zijn taken in het 
kader van het unieke loket een vergoeding krijgen die de Vlaamse Regering bepaalt.

De Vlaamse Regering kan nadere voorwaarden en modaliteiten vastleggen voor de 
gegevensuitwisseling tussen de diensten van de Vlaamse overheid, vermeld in het eerste lid, en de 
distributienetbeheerder of zijn werkmaatschappij, vermeld in het tweede lid.

§ 3. In het kader van het unieke loket, vermeld in paragraaf 1, kunnen de volgende persoonsgegevens 
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of categorieën van persoonsgegevens opgevraagd en verwerkt worden:
1° de volgende gegevens over de premieaanvrager of de persoon namens wie de premie wordt 
aangevraagd:
a) het huidige adres en de vorige adressen en de contactgegevens;
b) de gezinssamenstelling, de personen ten laste en de personen die samenwonen met de persoon 
namens wie de premie wordt aangevraagd;
c) de handicap van de persoon namens wie de premie wordt aangevraagd, of van de personen die 
samenwonen met de persoon namens wie de premie wordt aangevraagd;
d) de burgerlijke staat;
2° de volgende gegevens over het inkomen van de persoon namens wie de premie wordt 
aangevraagd, of het inkomen van de personen met wie de persoon samenwoont namens wie de 
premie wordt aangevraagd, voor de premies waar een inkomensgrens van toepassing is:
a) het gezamenlijk belastbaar inkomen;
b) het afzonderlijk belastbaar inkomen;
c) het leefloon;
d) de inkomensvervangende tegemoetkoming aan personen met een handicap;
e) de beroepsinkomsten die van belasting vrijgesteld zijn, uit het buitenland of verworven bij een 
Europese of internationale instelling;
3° de zakelijke rechten waarvan de persoon namens wie de premie wordt aangevraagd, houder is;
4° de volgende gegevens over het gebouw of de energieopwekkingsinstallatie waarvoor een premie 
wordt aangevraagd:
a) de aard;
b) de ligging;
c) de ouderdom;
d) de eigendom of zakelijke rechten die erop zijn gevestigd;
5° de gegevens over de uitgevoerde werken waarvoor een premie wordt aangevraagd, met inbegrip 
van facturen;
6° alle andere gegevens dan de gegevens, vermeld in punt 1° tot en met 5°, die verband houden met 
de premievoorwaarden die de Vlaamse Regering krachtens dit decreet of krachtens de Vlaamse Codex 
Wonen van 2021 vaststelt en die noodzakelijk zijn om de premie toe te kennen.

Om na te gaan of de persoon namens wie de premie wordt aangevraagd, recht heeft op de premie, 
doet de dienst die de Vlaamse Regering conform paragraaf 2, eerste lid, aanwijst, de 
distributienetbeheerder of de werkmaatschappij conform artikel 6, lid 1, c), en artikel 9, lid 2, g), van 
de algemene verordening gegevensbescherming, een beroep op de bevoegde diensten van de 
Federale Overheidsdienst Financiën, op het Rijksregister, op de Kruispuntbank van de Sociale 
Zekerheid, op de lokale besturen en op het toegangsregister om digitaal toegang te krijgen tot de 
noodzakelijke gegevens conform de regelgeving over de bescherming van natuurlijke personen bij de 
verwerking van persoonsgegevens die van toepassing is bij de mededeling van persoonsgegevens, 
zoals ze, in voorkomend geval, op federaal of Vlaams niveau verder is of wordt gespecificeerd.

De vastgestelde handicap van de persoon namens wie de premie wordt aangevraagd, of zijn 
inwonende gezinsleden wordt opgevraagd en verwerkt conform artikel 9, lid 2, g), van de algemene 
verordening gegevensbescherming. De gegevens met betrekking tot een handicap worden 
opgevraagd en verwerkt om te bepalen of de aanvrager of de persoon namens wie de premie wordt 
aangevraagd in aanmerking komt voor een specifieke premieverhoging. Enkel het statuut van de 
persoon kan worden opgevraagd en verwerkt.

Voor de unieke identificatie van de betrokkene kan het ondernemingsnummer, het 
rijksregisternummer of het vreemdelingennummer opgevraagd en verwerkt worden in het kader van 
de automatische verwerking van de gegevens, vermeld in het eerste lid.

De Vlaamse Dienstenintegrator en de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid staan mee in voor de 
organisatie en coördinatie van de gegevensstromen. Alleen de personeelsleden van de dienst die de 
Vlaamse Regering conform paragraaf 2, eerste lid, aanwijst, van de distributienetbeheerder of van de 
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werkmaatschappij die belast zijn met de beoordeling van de aanvragen van een tegemoetkoming, 
kunnen de gegevens, vermeld in het eerste lid, opvragen en verwerken. De dienst die de Vlaamse 
Regering conform paragraaf 2 aanwijst, de distributienetbeheerder of de werkmaatschappij houdt 
een lijst van die personeelsleden ter beschikking en zorgt ervoor dat de aangewezen personen door 
een wettelijke of statutaire verplichting, of door een evenwaardige contractuele bepaling ertoe 
gehouden zijn het vertrouwelijke karakter van de betrokken gegevens in acht te nemen.

Bij de verwerking van de persoonsgegevens van de betrokkenen worden passende technische en 
organisatorische maatregelen gehandhaafd zodat de verwerking voldoet aan de vereisten van de 
algemene verordening gegevensbescherming en de bescherming van de rechten van de betrokkenen 
wordt gewaarborgd. Daarbij worden de passende technische en organisatorische maatregelen 
genomen om een overeenkomstig het risico afgestemd beveiligingsniveau te waarborgen conform 
artikel 32 van de algemene verordening gegevensbescherming.

Voor de verwerkingen van persoonsgegevens in het kader van het gebruik en het beheer van het 
unieke loket worden de gepaste technische en organisatorische maatregelen tegen onbevoegde of 
onrechtmatige verwerking genomen en wordt op regelmatige basis de geschiktheid van die 
veiligheidsmaatregelen geëvalueerd en waar nodig aangepast.

Voor de verwerkingen van persoonsgegevens in het kader van het gebruik en het beheer van het 
unieke loket is de dienst die de Vlaamse Regering, conform paragraaf 2, eerste lid, aanwijst, de 
verwerkingsverantwoordelijke, vermeld in artikel 4, 7), van de algemene verordening 
gegevensbescherming, voor de taken die conform paragraaf 2, eerste lid, aan die dienst worden 
toegekend.

Voor de verwerkingen van persoonsgegevens in het kader van het gebruik en het beheer van het 
unieke loket is de distributienetbeheerder of zijn werkmaatschappij de verwerkingsverantwoordelijke, 
vermeld in artikel 4, 7), van de algemene verordening gegevensbescherming, voor de taken die aan de 
distributienetbeheerder of zijn werkmaatschappij conform paragraaf 2, tweede lid, worden 
toegekend.

§ 4. De verwerkte gegevens over de premieaanvragen worden bij het unieke loket tot vijftien jaar na 
de beslissing tot weigering of tot uitbetaling van de premie bewaard.

In afwijking van het eerste lid worden de gegevens bij de premies die maar één keer kunnen worden 
verkregen, of waarbij er meer dan vijftien jaar moet zijn verstreken tussen verschillende 
premieaanvragen, bewaard voor de tijd die noodzakelijk is om die subsidieregels te kunnen 
handhaven of toepassen.

§ 5. De Vlaamse Regering stelt de werkwijze vast die de diensten van de Vlaamse overheid die de 
Vlaamse Regering aanwijst, vermeld in paragraaf 2, eerste lid, of de distributienetbeheerder of zijn 
werkmaatschappij, vermeld in paragraaf 2, tweede lid, dient toe te passen om erop toe te zien dat de 
opgevraagde en verwerkte persoonsgegevens juist zijn en geactualiseerd worden.

§ 6. Dit artikel doet geen afbreuk aan de toepassing van de bepalingen van titel V, artikel 7.5.1 en 
12.4.1, van dit decreet.

23. Het komt de stellers van het Ontwerp toe om erover te waken dat – en dit ook voor de bestaande wet- en regelgeving 
- elke verwerking die in onderhavige context zal plaatsvinden een rechtvaardigingsgrond vindt in artikel 6 AVG.

24. Het Ontwerp of de nota aan de Vlaamse Regering vermelden niet expliciet op grond van welke rechtvaardigingsgrond 
in de AVG de verwerking van persoonsgegevens zal plaatsvinden. De VTC gaat er van uit dat de gegevens verwerkt 
worden op basis van de rechtvaardigingsgrond “taak van algemeen belang”, waar het dossierbeheer betreft. De VTC 
beveelt aan om dit toe te voegen aan het Ontwerp, minstens aan de nota.
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25. De VTC wenst in herinnering te brengen dat elke overheidsinmenging in de bescherming van de persoonlijke 
levenssfeer zoals gewaarborgd door artikel 8 van het EVRM2, artikel 7 van het Handvest van de Grondrechten van de 
Europese Unie samengelezen met artikel 52.1 van het Handvest en artikel 22 van de Grondwet moet worden 
voorgeschreven in een 'voldoende precieze wettelijke bepaling' die beantwoordt aan een dwingende 
maatschappelijke behoefte en evenredig is met de nagestreefde doelstelling. In een dergelijke precieze wettelijke 
bepaling moeten de essentiële elementen3 van de met de overheidsinmenging gepaard gaande verwerkingen van 
persoonsgegevens omschreven zijn4.

26. Voor verwerkingen op basis van artikel 6, lid 1, e), AVG5, die niet zozeer betrekking hebben op het privé-leven, maar 
eerder enkel op de bescherming van persoonsgegevens, moet het doeleinde voldoende duidelijk blijken uit de taak 
van algemeen belang of voor de uitoefening van het openbaar gezag dat aan de verwerkingsverantwoordelijke is 
verleend door unierecht of lidstatelijk recht. Andere elementen van de verwerking die al duidelijk (eventueel 
impliciet) blijken uit de bestaande wetgeving moeten niet per se herhaald worden. De VTC vindt het niettemin een 
goede praktijk om dat wel te doen om een uniform kader te creëren waarop verschillende uitvoeringsbesluiten 
kunnen steunen. Bovendien maakt dit het veel gemakkelijker om de verwerkingen van persoonsgegevens te toetsen 
aan de AVG, zowel voor de toezichthouder als voor de betrokkenen. Er is dus een onderscheid te maken tussen de 
legaliteitstoets (eisen waaraan de wettelijke basis moet voldoen om geldig te zijn) en de conformiteitstoets aan de 
AVG. 

27. Aangezien met de vermelding van de essentiële elementen ook minstens gedeeltelijk tegemoetgekomen wordt aan 
artikel 5, 1, a), AVG, dat bepaalt dat persoonsgegevens moeten worden verwerkt op een wijze die ten aanzien van 
de betrokkene behoorlijk en transparant is, zal het ontbreken van deze elementen zwaardere 
transparantiemaatregelen vragen. Er zal immers niet naar wetgeving waarin de verwerking uitdrukkelijk geregeld is, 
kunnen verwezen worden. 

28. De opstellers van de wettelijke en reglementaire teksten zullen moeten inschatten of de beoogde verwerking een 
meer uitgewerkte rechtsgrond nodig heeft. Daarbij moet in eerste instantie gekeken worden naar de graad van 
inmenging van de overheid in het privé-leven.

2 Europees Verdrag voor de Rechten van de Mens en de Fundamentele Vrijheden.

3 Artikel 6, AVG vermeldt de volgende elementen:

het doel van de verwerking;

de types of categorieën van te verwerken persoonsgegevens; Deze gegevens moeten bovendien beperkt zijn tot wat 
noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor zij worden verwerkt („minimale gegevensverwerking”);

de betrokkenen;

de entiteiten waaraan en doeleinden waarvoor de persoonsgegevens mogen worden verstrekt;

de opslagperioden;

de aanduiding van de verwerkingsverantwoordelijke(n).

4 EHRM, arrest Rotaru c. Roumania, 4 mei 2000; GWH 23 april 2015, arrest nr. 44/2015, 63; GWH 5 oktober 2017, arrest nr. 
100/2017, 17; GWH 15 maart 2018, arrest nr. 29/2018, 26; GwH 14 januari 2021, arrest nr. 2/2021, overw. B.22.1.e.e.; GwH 18 
november 2021, arrest nr. 158/2021, overw. B.6; GwH 9 december 2021, B.53.1-B.53.2; R.v.St, adv. 68.936/AV van 7 april 2021 
over een voorontwerp van wet betreffende maatregelen van bestuurlijke politie tijdens een epidemische noodsituatie, Parl.St. 
Kamer, 2020-2021, doc. nr. 551951/001, 94-98; SCHRAM, F., Privacy & persoonsgegevens. Handboek, Brussel, Politeia, 2019, 75-
98, 111-116; DEGRAVE, E., "L’é-gouvernement et la protection de la vie privée – Légalité, transparance et contrôle" , Collection du 
CRIDS, Larcier, Brussel, 2014, p. 161 e.v.

5 “e) de verwerking is noodzakelijk voor de vervulling van een taak van algemeen belang of van een taak in het kader van de 
uitoefening van het openbaar gezag dat aan de verwerkingsverantwoordelijke is opgedragen;”
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3. Doelbinding

29. Persoonsgegevens moeten voor welbepaalde, uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde doeleinden worden 
verzameld en mogen vervolgens niet verder op een met die doeleinden onverenigbare wijze worden verwerkt (artikel 
5, 1, b), AVG).

30. Het volgende doeleinde kan uit het Ontwerp afgeleid worden:  het uitvoeren van een energiescan.

31. Het doeleinde is dan ook welbepaald en transparant. Verder is het doeleinde dat wordt nagestreefd nuttig en 
noodzakelijk, rekening houdend met het algemeen belang. Er is een evenwicht tussen het belang van de betrokkenen 
om hun rechten en vrijheden te vrijwaren en het algemeen belang om tot een verwerking van gegevens over te gaan. 

32. De VTC is van oordeel dat het doeleinde welbepaald, uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigd is.

4. Verantwoordelijkheid

33. Artikel 4.7) AVG bepaalt dat voor de verwerkingen waarvan de regelgeving het doel en de middelen vastlegt, de 
verwerkingsverantwoordelijke diegene is die daarin als dusdanig wordt aangewezen.

34. Het Ontwerp duidt de onderneming niet-commerciële instelling of publiekrechtelijke rechtspersoon van wie de 
vestiging deel uitmaakt, aan al verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerkingen van persoonsgegevens met 
betrekking tot de energieplannen, energiestudies en energieaudits ondernemingen die voor die vestiging in kwestie 
worden opgemaakt.

35. De decreetgever, de Vlaamse Regering en de verwerkingsverantwoordelijken moeten nagaan of het uitvoeren van 
een gegevensbeschermingseffectenbeoordeling (GEB - artikel 35 AVG)6 voor de verschillende gegevensstromen al 
dan niet noodzakelijk is.

36. De VTC meent alvast dat het uitvoeren van een GEB verplicht zal zijn gelet op de lijst van de VTC[7 met verwerkingen 
waarvoor een Vlaamse bestuursinstantie een GEB moet uitvoeren conform artikel 35.4 van de AVG. 

37. De VTC verwijst in dit kader naar het punt :

3) wanneer er op systematische wijze bijzondere categorieën van persoonsgegevens in de zin van artikel 9 van de 
AVG, evenals persoonsgegevens met betrekking tot strafrechtelijke veroordelingen of strafbare feiten zoals 
omschreven in artikel 10 van de AVG of gegevens van zeer persoonlijke aard (zoals financiële gegevens en gegevens 
over inkomen en vermogen, werkloosheid, betrokkenheid van jeugdzorg of maatschappelijk werk, gegevens omtrent 
huishoudelijke en privé-activiteiten, locatiegegevens) worden uitgewisseld tussen meerdere 
verwerkingsverantwoordelijken. GEVOELIGE GEGEVENS [criteria 4 en 5];

6 Voor meer uitleg over en model van GEB, zie:

- https://overheid.vlaanderen.be/vlaamse-toezichtcommissie-dpia 

- Info op website van de federale Gegevensbeschermingsautoriteit: 
https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/professioneel/avg/effectbeoordeling-geb

- Aanbeveling CBPL nr. 01/2018 (https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/publications/aanbeveling-nr.-01-2008.pdf)

- Richtlijnen Groep 29 (WP 248) (https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/publications/handleiding-
gegevensbeschermingseffectbeoordeling.pdf)

7 Beslissing VTC nr. O/2020/01 van 14 januari 2020 betreffende Aanname van de lijst met verwerkingen waarvoor een 
Gegevensbeschermingseffectbeoordeling dient te worden uitgevoerd conform artikel 35.4 van de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming door Vlaamse bestuursinstanties 
https://overheid.vlaanderen.be/sites/default/files/media/VTC/VTC_O_2020_01_DPIA_lijsten_v1_voor_web.pdf 
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38. De VTC wijst erop dat een GEB aan de VTC kan worden voorgelegd voor advies. Bij een hoog risico is de consultatie 
van de VTC verplicht8.

5. Minimale gegevensverwerking

39. Conform artikel 5.1, c), AVG, moeten de persoonsgegevens toereikend, ter zake dienend en beperkt zijn tot wat 
noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor zij worden verwerkt.

40. De categorieën betrokkenen zijn afnemers, voor zover dit natuurlijke personen zijn.

41. De categorieën van persoonsgegevens zijn: contact en identificatiegegevens, eigendomsgegevens (woning van een 
afnemer) en financiële gegevens (van wie het inkomen de grenzen vermeld in artikel 6.4.1/6/3, derde lid, niet 
overschrijdt; meter met een geactiveerde voorafbetalingsfunctie, verzoek tot afsluiting ingediend, OCMW schat in 
dat een energiescan relevant kan zijn).

42. De VTC is van oordeel dat er voldaan wordt aan het principe van minimale gegevensverwerking.

43. Wat de ontvangers betreft: de energiescans kunnen worden uitgevoerd door gemeentepersoneel, door personeel 
van de elektriciteitsdistributienetbeheerder, door het energiehuis dat werkzaam is in dat gebied of door derden. De 
elektriciteitsdistributienetbeheerder zorgt onder meer voor de aankoop van het materiaal voor de uitvoering van de 
maatregelen van de energiescan, voor de opleiding van de personen die de energiescans uitvoeren, voor de verdere 
ondersteuning van die personen en voor de terbeschikkingstelling van de software die gebruikt moet worden bij de 
uitvoering van de energiescans. 

44. De VTC beveelt aan om dit te preciseren: wat wordt er bedoeld met “derden”. Bovendien moeten de personeelsleden 
die de scans zullen uitvoeren, bepaalde waarborgen bieden in verband met de bescherming van de 
persoonsgegevens waarvan ze kennis nemen uit hoofde van hun functie. Ook dit dient in het Ontwerp opgenomen 
te worden.

45. In het Ontwerp wordt specifiek de mededeling geregeld van gegevens. Er zal rekening moeten gehouden worden 
met artikel 8 van het Vlaams e-govdecreet van 18 juli 2008, dat aan Vlaamse instanties de verplichting oplegt om 
protocollen af te sluiten voor de mededeling van persoonsgegevens aan andere overheden.

46. De VTC wijst erop dat optioneel advies aan haar kan gevraagd worden over een ontwerpprotocol.

47. Krachtens artikel 5.1, e) AVG mogen persoonsgegevens niet langer worden bewaard, in een vorm die het mogelijk 
maakt de betrokkenen te identificeren, dan noodzakelijk voor de verwezenlijking van de doeleinden waarvoor zij 
worden verwerkt.

48. Wat de bewaartermijn betreft, voorziet het Besluit dat de verwerkte persoonsgegevens uit de energieplannen, 
energiestudies en energieaudits ondernemingen, worden bewaard tot maximaal vijf jaar na het vervallen van het 
energieplan, de energiestudie of de energieaudit onderneming.

49. Deze termijn dient echter verantwoord te worden in de nota zodat nagegaan kan worden of deze in 
overeenstemming is met de minimale gegevensverwerking.

8 Artikel 36, AVG bepaalt dit als volgt: “Wanneer uit een gegevensbeschermingseffectbeoordeling krachtens artikel 35 blijkt dat de 
verwerking een hoog risico zou opleveren indien de verwerkingsverantwoordelijke geen maatregelen neemt om het risico te 
beperken, raadpleegt de verwerkingsverantwoordelijke voorafgaand aan de verwerking de toezichthoudende autoriteit.”
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6. Juistheid

50. Persoonsgegevens moeten juist zijn en zo nodig worden geactualiseerd (artikel 5, 1, d), AVG).

51. Het Ontwerp bevat geen bepalingen hierover. De VTC beveelt aan dat de verwerkingsverantwoordelijke hiertoe de 
nodige maatregelen neemt.

7. Rechten van de betrokkenen en transparantie

52. Artikel 12 AVG bepaalt dat de verwerkingsverantwoordelijke passende maatregelen neemt opdat de betrokkene de 
in de artikelen 13 en 14, AVG bedoelde informatie en de in de artikelen 15 tot en met 22 en artikel 34, AVG bedoelde 
communicatie in verband met de verwerking in een beknopte, transparante, begrijpelijke en gemakkelijk 
toegankelijke vorm en in duidelijke en eenvoudige taal ontvangt.

53. De VTC is van oordeel dat het aanbevolen is om het Ontwerp aan te vullen met de verplichting om de vermeldingen 
zoals bedoeld in randnummer 52, op te nemen in de communicatie met de burger zodat de betrokkenen goed 
geïnformeerd worden over de verwerking van hun persoonsgegevens en het voor de betrokkenen duidelijk is wat 
hun rechten zijn en tot wie zij zich moeten richten voor de uitoefening van hun rechten.

8. Beveiligingsmaatregelen

54. Artikel 32 AVG verplicht de verwerkingsverantwoordelijke om gepaste technische en organisatorische maatregelen 
te treffen die nodig zijn voor de bescherming van de persoonsgegevens. Deze maatregelen moeten een passend 
beveiligingsniveau verzekeren rekening houdend, enerzijds, met de stand van de techniek ter zake en de kosten voor 
het toepassen van de maatregelen en, anderzijds, met de aard van de te beveiligen gegevens en de potentiële risico’s.

55. De VTC wijst erop dat aangezien de gegevens mogelijk delicate gegevens betreffen een bijzondere aandacht vereist 
is inzake informatieveiligheid.

56. Artikel 32, AVG wijst op een aantal voorbeeldmaatregelen om, waar passend, een op het risico afgestemd 
beveiligingsniveau te waarborgen:

de pseudonimisering en versleuteling van persoonsgegevens; 
het vermogen om op permanente basis de vertrouwelijkheid, integriteit, beschikbaarheid en veerkracht 
van de verwerkingssystemen te garanderen; 
het vermogen om bij een fysiek of technisch incident de beschikbaarheid van en de toegang tot de 
persoonsgegevens tijdig te herstellen; 
een procedure voor het op gezette tijdstippen testen, beoordelen en evalueren van de doeltreffendheid 
van de technische en organisatorische maatregelen ter beveiliging van de verwerking.

57. Voor de concrete uitwerking hiervan wijst de VTC op de aanbeveling9 ter voorkoming van gegevenslekken en op de 
referentiemaatregelen10 die bij elke verwerking van persoonsgegevens in acht zouden moeten worden genomen. De 
VTC benadrukt ook het belang van een behoorlijk gebruikers- en toegangsbeheer11 en een logging van de toegangen 

9 Aanbeveling CBPL nr. 01/2013

(https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/publications/aanbeveling-nr.-01-2013.pdf )

10 Referentiemaatregelen CBPL voor de beveiliging van elke verwerking van persoonsgegevens, Versie 1.0 
(https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/publications/nota-inzake-de-beveiliging-van-persoonsgegevens.pdf) 

11 Zie ook Aanbeveling CBPL nr. 01/2008 

(https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/publications/aanbeveling-nr.-01-2008.pdf ) 

Verschillende instanties kunnen hiervoor aangepaste technologische oplossingen bieden (zoals bijvoorbeeld de Kruispuntbank van 
de Sociale zekerheid).
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zodat de functionaris en de toezichthouders kunnen controleren wie wanneer toegang had tot welke gegevens, wat 
zijn/haar acties waren en waarom12. 

58. Voor zover er gedacht wordt aan het gebruik van cloudtoepassingen, verwijst de VTC naar haar adviezen en 
aanbevelingen daarover13.

59. In principe moet de specificering van maatregelen niet in de wetgeving worden opgenomen. Wanneer de 
decreetgever of in een later stadium (mits delegatie), de Vlaamse Regering echter vermoedt dat de gepaste 
maatregelen niet gerealiseerd zullen worden zonder dit aan de betrokken instanties expliciet op te leggen, dan moet 
dat wel gebeuren14.

III. BESLUIT

60. De VTC is van oordeel dat het voorgelegde voorontwerp voldoende waarborgen zou kunnen bieden wat de 
bescherming van de persoonsgegevens van de betrokkenen betreft, op voorwaarde dat daarin volgende elementen 
bijkomend worden geïmplementeerd, inzonderheid:

- de rechtvaardigingsgrond toevoegen aan het Ontwerp, minstens aan de nota (luik 2);
- een gegevensbeschermingseffectenbeoordeling uitvoeren (luik 4);
- de ontvangers preciseren en in het Ontwerp waarborgen opnemen voor de bescherming van de 

persoonsgegevens waarvan ze kennis nemen uit hoofde van hun functie (luik 5);
- de bewaartermijn verantwoorden in de nota (luik 5);
- de nodige maatregelen nemen voor de juistheid van de gegevens (luik 6);
- de transparantiemaatregelen uitwerken (luik 7).

Hans Graux,
Voorzitter VTC

12 Audit trailing of beveiligd controlespoor.

13 https://overheid.vlaanderen.be/vlaamse-toezichtcommissie-cloud 

14 Dit kan eventueel ook in een ministerieel besluit of een omzendbrief.




