VR 2023 2403 DOC.0304/4

Ontwerp van Samenwerkingsakkoord tussen de Federale Staat en de Vlaamse
Gemeenschap en het Vlaamse Gewest inzake de hulp- en dienstverlening aan
gedetineerden

Gelet op de artikelen 39, 127, 81 en 128, 81 van de Grondwet;

Gelet op de Bijzondere Wet van 8 augustus 1980 tot hervorming der instellingen,
artikel 4, 5°, 8°, 9°, 12° en 14°; artikel 5, 81, I, vervangen bij de bijzondere wet van 6
januari 2014, en Il, 2°, vervangen bij de bijzondere wet van 16 juli 1993 en gewijzigd
bij de bijzondere wetten van 19 juli 2012 en 6 januari 2014, 4°, gewijzigd bij de
bijzondere wet van 6 januari 2014, 6°, vervangen bij de bijzondere wet van 8
augustus 1988 en gewijzigd bij de bijzondere wet van 6 januari 2014 en 7°,
vervangen bij de wet van 8 augustus 1988; artikel 6, 81, 1X, vervangen bij de
bijzondere wet van 8 augustus 1988 en gewijzigd bij de bijzondere decreten van 13
juli 2001 en 6 januari 2014, en artikel 92bis, 81, ingevoegd bij de wet van 8 augustus
1988 en gewijzigd bij de bijzondere wetten van 16 juli 1993 en 6 januari 2014;

Gelet op de basiswet van 12 januari 2005 betreffende het gevangeniswezen en de
rechtspositie van de gedetineerden, artikel 103;

Gelet op het decreet van 8 maart 2013 betreffende de organisatie van hulp- en
dienstverlening aan gedetineerden, artikel 7;

Gelet op de wet van 23 maart 2019 betreffende de organisatie van de penitentiaire
diensten en van het statuut van het penitentiair personeel;

Gelet op het koninklijk besluit van 17 augustus 2019 tot uitvoering van de bepalingen
van de basiswet van 12 januari 2005 betreffende het gevangeniswezen en de
rechtspositie van de gedetineerden over de bestemming van de gevangenissen en
de plaatsing en de overplaatsing van de gedetineerden,;

Gelet op de ministeriéle omzendbrief nr. 1821 van 30 juli 2020 inzake
toegangscontrole;

Overwegende dat, met het oog op een efficiénte uitoefening van de bevoegdheden
van de Vlaamse overheid inzake de hulp- en dienstverlening aan gedetineerden en
met het oog op de uitbouw van een kwaliteitsvol aanbod afgestemd op de noden
van de gedetineerden, een nauwe samenwerking tussen de Vlaamse overheid en de
Federale Overheidsdienst Justitie noodzakelijk is;

Overwegende dat de Vlaamse overheid, met het oog op de coérdinatie en de
ondersteuning van de hulp- en dienstverlening in de gevangenissen in Vlaanderen
en Brussel, voorziet in de basisfuncties beleidscotrdinatie, trajectbegeleiding en
ondersteuning, vermeld in artikel 12 van het decreet van 8 maart 2013;

De Federale Staat, vertegenwoordigd door de Federale Regering, in de persoon van
de Minister van Justitie,
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en

De Vlaamse Gemeenschap en het Vlaamse Gewest, vertegenwoordigd door de
Vlaamse Regering, in de persoon van de minister-president van de Vlaamse
Regering en van de Vlaamse minister van Justitie en Handhaving, Omgeving,
Energie en Toerisme,;

Wordt in functie van hun respectieve bevoegdheden het volgende overeengekomen:

Titel 1. Definities

Artikel 1. In dit samenwerkingsakkoord wordt verstaan onder:

1° actieplan: het plan, bedoeld in artikel 10 van het decreet van 8 maart 2013;

2° algemene verordening gegevensbescherming: Verordening (EU) 2016/679 van
het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016 betreffende de bescherming
van natuurlijke personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens en
betreffende het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van Richtlijn
95/46/EG (kortweg AVG);

3° basiswet van 12 januari 2005: de basiswet van 12 januari 2005 betreffende het
gevangeniswezen en de rechtspositie van de gedetineerden;

4° beleidscodrdinator: personeelslid van de Vlaamse overheid belast met de
opdracht beleidscoordinatie zoals bedoeld in artikel 12, °1 van het decreet van 8
maart 2013;

5° beleidsteam: het team, bedoeld in artikel 10 van het decreet van 8 maart 2013;
6° codrdinatieteam: het team, bedoeld in artikel 11 van het decreet van 8 maart
2013;

7° coordinerende administratie: de codrdinerende administratie van de hulp- en
dienstverlening aan gedetineerden, zoals bedoeld in artikel 10 van het besluit van de
Vlaamse Regering tot uitvoering van hoofdstuk 3 van het decreet van 8 maart 2013;
8° decreet van 8 maart 2013: het decreet van 8 maart 2013 betreffende de
organisatie van hulp- en dienstverlening aan gedetineerden;

9° gedetineerde: een verdachte, veroordeelde of geinterneerde die zich voltijds of
deeltijds in een gevangenis bevindt;

10° gevangenisdirectie: de ambtenaren bedoeld in artikel 2, 13° van de basiswet van
12 januari 2005;

11° partners van de Vlaamse overheid: de actoren, bedoeld in artikel 2, 1°,van het
decreet van 8 maart 2013;

12° penitentiaire administratie: het openbaar bestuur bedoeld in artikel 2, 2°, van de
penitentiaire wet van 23 maart 2019;

13° penitentiaire wet van 23 maart 2019: wet van 23 maart 2019 betreffende de
organisatie van de penitentiaire diensten en van het statuut van het penitentiair
personeel;

14° psychosociale dienst: de lokale psychosociale dienst-equipes die binnen de
inrichting het psychosociaal onthaal van nieuw binnenkomende personen en de
psychosociale begeleiding tijJdens de detentie verzorgen. Ze verstrekken ook
professionele informatie aan de gevangenisdirectie en de bevoegde overheden over
de verschillende regimeaspecten en strafuitvoeringsmodaliteiten;
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15° Vlaamse overheid: het Vlaamse Gewest, bevoegd voor de arbeidsbemiddeling
op het grondgebied van het Vlaamse Gewest en de Vlaamse Gemeenschap,
bevoegd voor de culturele aangelegenheden en de persoonsgebonden
aangelegenheden binnen het Nederlandse taalgebied en het tweetalige gebied
Brussel-Hoofdstad;

16° zorgequipe: de pluridisciplinair samengestelde equipe van de Dienst
Gezondheidszorg gevangenissen aanwezig in inrichtingen met psychiatrische annex
of afdeling tot bescherming maatschappij die instaat voor gezondheidszorg voor
psychisch kwetsbare gedetineerden.

Titel 2. Basisbeginselen

Art.2. De Vlaamse overheid, de coérdinerende administratie, de partners van de
Vlaamse overheid en de penitentiaire administratie zetten zich, met respect voor
elkaars finaliteit, werkingsprincipes en —methodes, als gelijkwaardige partners samen
in voor de gemeenschappelijke opdracht om in te staan voor een veilige,
rechtsconforme, humane, herstel- en re-integratiegerichte invulling van de
vrijheidsberovende straf of maatregel.

Art.3. In het kader van de gemeenschappelijke opdracht zal de penitentiaire
administratie met haar inrichtingen:

1° een kwaliteitsvolle dienstverlener tegenover haar gedetineerden zijn waarbij
wederzijds respect de hoeksteen van haar cultuur vormt;

2° op basis van de competenties van haar medewerkers, hun loyauteit en
beroepsernst de correcte uitvoering van haar opdracht verzekeren;

3° de rechtspositie van de gedetineerde verzekeren en die als basis van het
handelen ten aanzien van de gedetineerde nemen;

4° de uitbouw van een hulp- en dienstverleningsaanbod door de Vlaamse overheid
en de partners van de Vlaamse overheid faciliteren.

5° de veiligheid, in aanvulling op de technische middelen, hoofdzakelijk baseren op
een uitgebouwd regime en een goed relationeel leefklimaat, steunend op dialoog en
interactie;

6° bij haar penitentiair personeel, de politieke overheden en de bredere bevolking in
samenwerking met de codrdinerende administratie en de partners van de Vlaamse
overheid, een draagvlak creéren voor het aanbod van haar partners.

Art.4. In het kader van de gemeenschappelijke opdracht voorzien de Vlaamse
overheid en de partners van de Vlaamse overheid in de uitbouw van een kwalitatief
aanbod van hulp- en dienstverlening

1° dat op een aangepaste en laagdrempelige wijze bekendgemaakt wordt naar de
gedetineerden toe;

2° dat uitgevoerd wordt in geéigende samenwerkingsvormen en
organisatiestructuren;

3° waarvoor een stevig draagvlak gecreéerd wordt, zowel bij de partners van de
Vlaamse overheid als bij het penitentiair personeel, bij de aansturende administraties
en de politieke overheden en er sensibiliserend gewerkt wordt naar de bredere
bevolking;

4° waarvoor een goede personeels- en organisatieontwikkelingspolitiek gevoerd
wordt.
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Art.5. De door de Vlaamse overheid en de partners van de Vlaamse overheid
georganiseerde hulp- en dienstverlening aan gedetineerden voldoet aan volgende
voorwaarden:

1° ze beantwoordt zoveel als mogelijk aan de noden/behoeften van de specifieke
gedetineerdenprofielen in de verschillende inrichtingen:

2° ze wordt intern gecooérdineerd met het oog op een coherent, integraal, continu en
kwaliteitsvol toepasbaar aanbod;

3° ze wordt afgestemd op de opdrachten van de penitentiaire administratie en op de
mogelijkheden tot inpassing in de lokale gevangenissen;

4° ze wordt afgestemd op de individuele detentie- en reclasseringsplanning van de
gedetineerden.

Titel 3. Samenwerking en overleg
Hoofdstuk 1. Bovenlokaal overleg

Art.6. De bovenlokale werkgroep is het structureel overleg tussen de penitentiaire
administratie en de codrdinerende administratie. De co6rdinerende administratie
vertegenwoordigt in dit overleg de gemengde commissie, bedoeld in artikel 9 van het
decreet van 8 maart 2013.

Art.7. De bovenlokale werkgroep is verantwoordelijk voor de opvolging van:

1° de samenwerking tussen de penitentiaire administratie, de codrdinerende
administratie en de partners van de Vlaamse overheid, die voortvloeit uit het
strategisch plan, opgemaakt volgens artikel 8 van het decreet van 8 maart 2013, en
uit de basiswet van 12 januari 2005;

2° het door de Vlaamse overheid uitgewerkte beleid inzake de hulp- en
dienstverlening aan gedetineerden;

3° de bijdrage van de penitentiaire administratie aan het beleid inzake de hulp- en
dienstverlening aan gedetineerden.

Art.8. De bovenlokale werkgroep stelt een huishoudelijk reglement op waarin
minimaal het volgende geregeld wordt:

1° de procedure voor de toetreding van nieuwe leden;

2° de frequentie van het overleg;

3° afspraken over de te behandelen thematiek;

4° de wijze waarop beslissingen genomen worden;

5° de procedure voor het wijzigen van het huishoudelijk reglement;

6° de procedure voor samenroeping en agendabepaling van de vergadering.

Hoofdstuk 2. Lokaal overleg

Afdeling 1. Afstemming binnen het beleidsteam en het cotrdinatieteam

Art.9. Een vertegenwoordiging van de gevangenisdirectie maakt deel uit van het
beleidsteam. Het beleidsteam waarborgt de samenwerking tussen de verschillende

partners en codrdineert de uitwerking van het gemeenschappelijk beleid inzake hulp-
en dienstverlening aan gedetineerden op het niveau van de gevangenis.
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Art.10. Alle initiatieven die in het kader van de hulp- en dienstverlening binnen de
gevangenis worden uitgewerkt, dienen besproken te worden binnen het
coordinatieteam.

Afdeling 2. Afstemming tussen gevangenisdirectie en beleidscoodrdinator van de
gevangenis

Art.11. De samenwerking tussen de beleidscodrdinator en de gevangenisdirectie
wordt gekenmerkt door wederzijds respect en vertrouwen, een open communicatie
en het elkaar permanent en tijdig informeren over en op voorhand betrekken bij
aangelegenheden die relevant zijn voor de partners die gevat worden door dit
samenwerkingsakkoord en voor de werking van hun diensten.

Art.12. De gevangenisdirectie wordt actief betrokken bij de uitbouw van de hulp- en
dienstverlening in de gevangenis via de opmaak van het actieplan. De
beleidscodrdinator wordt actief betrokken bij het beleid van de inrichting via de
aansluiting bij het directieoverleg.

Art.13. De beleidscoordinator en de gevangenisdirectie maken afspraken over de
momenten waarop de beleidscodérdinator aansluit bij het directieoverleg.

Art.14. Voor de planning van activiteiten van hulp- en dienstverlening houdt het
coordinatieteam rekening met de impact van de programmatie en uitvoering van die
activiteiten op de werking van de inrichting. Hiertoe pleegt de beleidscodrdinator
overleg met de gevangenisdirectie.

Bij wijzigingen in de werking en het regime van de gevangenis die een mogelijke
impact hebben op de programmatie en uitvoering van het hulp- en
dienstverleningsaanbod, pleegt de directie tijdig overleg met de beleidscodrdinator.
Beslissingen over het al dan niet kunnen plaats vinden van het hulp- en
dienstverleningsaanbod worden in overleg tussen de gevangenisdirectie en de
beleidscodrdinator genomen.

Hoofdstuk 3. Gezamenlijk beleid inzake de hulp- en dienstverlening aan
gedetineerden

Afdeling 1. Plaatsing- en overplaatsingsbeleid in functie van de hulp- en
dienstverlening

Art.15. Vertrekkend vanuit het koninklijk besluit van 17 augustus 2019 over de
bestemming van de gevangenissen en de plaatsing en de overplaatsing van de
gedetineerden, wordt in het transferbeleid van de penitentiaire administratie zoveel
als mogelijk rekening gehouden met de continuiteit in hulp- en
dienstverleningstrajecten zoals bepaald in het detentieplan van de gedetineerden,
alsook met de voorwaarden die dienen vervuld te worden op vlak van orde en
veiligheid.

Afdeling 2. Beleid met betrekking tot de tewerkstelling van gedetineerden
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Art.16. Met betrekking tot gevangenisarbeid wordt er afdoende gecommuniceerd
tussen de beleidscodrdinator, de partners van de Vlaamse overheid en de
gevangenisdirectie, opdat de gevangenisarbeid en de hulp- en dienstverlening
maximaal op elkaar afgestemd kunnen worden.

Afdeling 3. Financieel beleid

Art.17. Het beleidsteam bepaalt de inzet van de beschikbare financiéle middelen
voor het geplande hulp- en dienstverleningsaanbod door het opmaken van een
jaarlijkse begroting.

Afdeling 4. Vorming en ondersteuning van medewerkers

Art.18. De codrdinerende administratie voorziet in een opleidingsmodule met
betrekking tot de hulp- en dienstverlening aan gedetineerden die in de basisopleiding
voor het penitentiair personeel wordt geintegreerd.

Art.19. De penitentiaire administratie stelt de werking van zijn diensten voor tijdens
de introductiecursus voor nieuwe personeelsleden van de Vlaamse overheid en van
de partners van de Vlaamse overheid.

Art.20. De beleidscooérdinator en de gevangenisdirectie maken afspraken over het
informeren van het penitentiair personeel over het hulp- en dienstverleningsaanbod,
de werking en de overlegstructuren van de Vlaamse overheid en van de partners van
de Vlaamse overheid.

Hoofdstuk 4. Samenwerking in het kader van nieuwbouw of renovatie van
gevangenissen

Art.21. De penitentiaire administratie vraagt, voorafgaand aan beslissingen in het
kader van nieuwbouw of renovatie van een gevangenis in het kader van het
Masterplan, advies aan de codrdinerende administratie inzake behoeften en impact
op vlak van de organisatie van de hulp- en dienstverlening aan gedetineerden. De
penitentiaire administratie houdt in de mate van het mogelijke rekening met het
advies van de coordinerende administratie en koppelt hierover terug.

Art. 22. Een beleidscodrdinator neemt deel aan de overlegstructuur in het kader van
de conceptualisering en operationalisering van nieuwe gevangenissen, voor de
thema’s die een impact hebben op de hulp- en dienstverlening.

Art.23. De gevangenisdirectie vraagt, voorafgaand aan beslissingen in het kader van
de renovatie of heroriéntatie van infrastructuur van de gevangenis, advies aan de
beleidscodrdinator, indien er een mogelijke impact is op de organisatie van de hulp-
en dienstverlening. De gevangenisdirectie houdt in de mate van het mogelijke
rekening met het advies van de beleidscodérdinator en koppelt hierover terug.

Art. 24. De codrdinerende administratie informeert de penitentiaire administratie

tijdig over de personeelsinzet vanuit de coérdinerende administratie bij de
ingebruikname van nieuwe of verbouwde gevangenissen.
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Hoofdstuk 5. Samenwerking en informatie-uitwisseling in het kader van de praktische
organisatie van de hulp- en dienstverlening en op vlak van individuele begeleiding
van gedetineerden

Afdeling 1. Algemene samenwerkingsafspraken

Art.25. De codrdinerende administratie, de partners van de Vlaamse overheid, de
gevangenisdirectie, de psychosociale dienst en de zorgequipe hebben in hun
samenwerking respect voor elkaars taken en opdrachten ten aanzien van de
gedetineerde zodat ze die taken en opdrachten zo optimaal mogelijk kunnen invullen
en uitvoeren.

Art.26. Er wordt een lokaal samenwerkingskader afgesproken tussen de
beleidscodrdinator, de partners van de Vlaamse overheid, de gevangenisdirectie, de
psychosociale dienst en de zorgequipe, met minimaal aandacht voor afspraken met
betrekking tot:

1° de samenstelling, de werking en de frequentie van een structureel overleg;

2° de organisatie van cliéntoverleg, vermeld in artikel 29, meer bepaald de manier
waarop dat overleg verloopt en de frequentie ervan.

Afdeling 2. Samenwerking in het kader van de praktische organisatie van de hulp- en
dienstverlening

Art.27 81. Om de hulp- en dienstverlening praktisch mogelijk te maken, kunnen de
beleidscodrdinatoren, de partners van de Vlaamse overheid en de actoren van de
penitentiaire administratie onder elkaar persoonsgegevens van een gedetineerde
uitwisselen. Dit gebeurt aan de hand van deelnemers- en aanwezigheidslijsten.

82. In het kader van de opmaak van de deelnemers- en aanwezigheidslijsten worden
volgende categorieén van persoonsgegevens verwerkt:

1° identificatiegegevens van de gedetineerde;

2° de gegevens met betrekking tot de verblijfplaats van de gedetineerde in de

gevangenis;

3° de bijkomende persoonsgegevens;

4° informatie over het gevolgde aanbod tijdens detentie;

5° de inschrijvingsstatus van de gedetineerde voor het aanbod.

In het kader van de opmaak van de aanwezigheidslijsten worden de
aanwezigheidsstatus van de gedetineerde voor specifieke aanbodsessies en in
voorkomend geval de reden voor afwezigheid als categorieén van
persoonsgegevens verwerkt.

83. De betrokken actoren verwerken persoonsgegevens op grond van artikel 6,
eerste lid, ¢) en e) van de AVG.

In het kader van de opmaak van de deelnemers- en aanwezigheidslijsten worden

bijzondere categorieén van persoonsgegevens verwerkt, als vermeld in de artikelen 9
en 10 van de AVG.
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In uitvoering van artikel 9, tweede lid, g) van de AVG worden de verwerkingen met
het oog op de uitvoering van de opdrachten, vermeld in de artikelen 3 en 4,
beschouwd als noodzakelijke verwerkingen om redenen van zwaarwegend
algemeen belang.

84. De Federale Overheidsdienst Justitie enerzijds en de Vlaamse overheid en
partners van de Vlaamse overheid anderzijds treden ieder wat hen betreft op als
verwerkingsverantwoordelijke binnen de hen toegewezen bevoegdheden, en
respecteren daarbij de op hun verwerkingen van toepassing zijnde bewaartermijnen.

Art.28. 81. De gevangenisdirectie verduidelijkt, binnen het kader van de basiswet,
aan de beleidscooérdinator op basis van welke criteria, andere dan de
veiligheidscriteria, de gedetineerden al dan niet kunnen deelnemen aan het
groepsaanbod van de door de Vlaamse overheid en haar partners uitgebouwde hulp-
en dienstverlening.

§2. Wanneer de partners van de Vlaamse overheid voor de uitoefening van hun
bevoegdheden in het kader van de praktische organisatie van de hulp- en
dienstverlening aan gedetineerden een beroep wensen te doen op gedetineerden,
dient daarvoor voorafgaandelijk een principieel akkoord verkregen te worden van de
gevangenisdirectie.

Afdeling 3. Cliéntoverleg in het kader van de individuele begeleiding van
gedetineerden

Art. 29 81. Er kan een cliéntoverleg georganiseerd worden tussen de partners van
de Vlaamse overheid die instaan voor individuele hulp- en dienstverlening en de
psychosociale dienst en/of de zorgequipe, met het oog op de afstemming van de
hulp- en dienstverlening op het detentietraject van de gedetineerde. Het doel van dit
overleg is te bekijken welke hulp- en dienstverlenende interventies nuttig kunnen zijn
voor de gedetineerde en welke bijhorende uitvoeringsafspraken gemaakt moeten
worden tussen de gedetineerde, de betrokken partners van de Vlaamse overheid, de
psychosociale dienst en/of de zorgequipe. Het cliéntoverleg wordt slechts
georganiseerd mits de gedetineerde hiermee uitdrukkelijk akkoord gaat.

82. De verwerking van persoonsgegevens door actoren aanwezig op het
cliéntoverleg gebeurt met inachtneming van de regels betreffende het
beroepsgeheim, en met behoud van de verplichtingen die voortvloeien uit
regelgeving over de bescherming van natuurlijke personen bij de verwerking van
persoonsgegevens. De uitwisseling van persoonsgegevens binnen de grenzen en
doelstellingen van dit overleg wordt niet beschouwd als een schending van het
vertrouwelijk karakter ervan.

In het kader van het cliéntoverleg kunnen volgende categorieén van gegevens van
de gedetineerde worden verwerkt:

1° de gegevens, vermeld in artikel 27, 82;

2° de bijkomende persoonsgegevens;

3° de gegevens over de woonplaats en het verblijf;
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4° de fysieke gegevens;

5° de gegevens over het al dan niet beschikken over een VAPH-dossier;

6° de psychische gegevens;

7° de gegevens betreffende wettelijke vertegenwoordiging of bewindvoering;
8° de bijkomende medische gegevens;

9° de gegevens over de detentie;

10°de gegevens over de voorafgaandelijke en de huidige hulp- en
dienstverlening binnen en buiten de gevangenis;

11° de gegevens over de scholing, opleiding en vrijetijd;

12° de gegevens over de professionele loopbaan;

13° de gegevens over de socio-economische status;

14° de gegevens van personen die deel uitmaken van het netwerk van
gedetineerden.

83. De verwerking van de persoonsgegevens, vermeld in paragraaf 2, gebeurt
conform artikel 6, eerste lid, c) en e) van de AVG.

Op het cliéntoverleg worden bijzondere categorieén van persoonsgegevens
verwerkt, als vermeld in de artikelen 9 en 10 van de AVG.

In uitvoering van artikel 9, tweede lid, g) van de AVG worden de verwerkingen met
het oog op de uitvoering van de opdrachten, vermeld in de artikelen 3 en 4,
beschouwd als noodzakelijke verwerkingen om redenen van zwaarwegend
algemeen belang.

84. De Federale Overheidsdienst Justitie enerzijds en de Vlaamse overheid en
partners van de Vlaamse overheid anderzijds treden ieder wat hen betreft op als
verwerkingsverantwoordelijke binnen de hen toegewezen bevoegdheden, en
respecteren daarbij de op hun verwerkingen van toepassing zijnde bewaartermijnen.

Hoofdstuk 6. Faciliteren van de werking van de Vlaamse overheid en de partners van
de Vlaamse overheid

Afdeling 1. Ondersteuning

Art.30. De gevangenisdirectie zorgt ervoor dat de geplande hulp- en
dienstverleningsactiviteiten in veilige omstandigheden kunnen doorgaan. De
beleidscodrdinator en de gevangenisdirectie maken daarover de nodige afspraken.

Afdeling 2. Vakbondsacties en stakingen

Art.31. De beleidscodrdinator en de partners van de Vlaamse overheid hebben ook
tijdens vakbondsacties en stakingen toegang tot de gevangenis. De
beleidscodrdinator wordt maximaal en tijdig geinformeerd door de gevangenisdirectie
over de duur en de eventuele impact van de vakbondsacties en stakingen op de
werking en de hulp- en dienstverleningsactiviteiten van de Vlaamse overheid.

Art.32. Zowel de penitentiaire administratie, gevangenisdirectie als de cotrdinerende
administratie zullen elk van hun kant in onderhandelingen met hun respectievelijke
vakbonden de belangen van de andere partner maximaal behartigen en hierover
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transparant communiceren. In de mate van het mogelijke wordt er overlegd met de
andere partner voor er met de vakbonden afspraken worden bekrachtigd die een
impact hebben op elkaars werking.

Afdeling 3. Minimale dienstverlening

Art. 33 Overeenkomstig artikel 17 van de penitentiaire wet van 23 maart 2019, moet
de gedetineerde tijdens situaties van minimale dienstverlening de medische en
welzijnszorgen blijven ontvangen die zijn gezondheidstoestand vereist. De
gevangenisdirectie waakt er maximaal over dat dit aanbod in veilige omstandigheden
kan doorgaan. De partners van de Vlaamse overheid die verantwoordelijk zijn voor
voormelde medische en welzijnszorgen onder hun bevoegdheid, verzekeren in de
mate van het mogelijke de continuiteit van dit aanbod tijdens situaties van minimale
dienstverlening.

Hoofdstuk 7. Arbeidsomstandigheden
Afdeling 1. Veiligheid

Art.34. De gevangenisdirectie zorgt in overleg met de beleidscoérdinator voor de
veiligheid van personeelsleden van de codrdinerende administratie en van de
partners van de Vlaamse overheid door preventieve acties en door een accurate
opvolging van eventuele incidenten waarbij de fysieke of psychische integriteit van
deze personeelsleden wordt aangetast.

Art.35. Er dienen minstens gezamenlijke afspraken gemaakt te worden tussen de
beleidscodrdinator en de gevangenisdirectie over:

1° de wijze waarop personeelsleden van de codrdinerende administratie en van de
partners van de Vlaamse overheid geinformeerd worden over de te volgen richtlijnen
binnen het nood- en interventieplan en de te respecteren veiligheidsprocedures voor
de medewerkers van de inrichting;

2° de beveiliging van de gespreks- en activiteitenlokalen.

Art.36. Wanneer personeelsleden van de coérdinerende administratie en van
partners van de Vlaamse overheid rechtstreeks betrokken zijn bij een incident,
kunnen ze de gevangenisdirectie verzoeken een beroep te mogen doen op het
opvangteam voor een eerste opvanggesprek. Nadien zullen zij verder opgevolgd
worden door de diensten van de Vlaamse overheid en haar partners.

Art.37. Ingevolge de basiswet van 12 januari 2005 en de ministeri€éle omzendbrief nr.
1821 van 30 juli 2020 inzake toegangscontrole is de gevangenisdirectie de
eindverantwoordelijke voor het verlenen van toegang tot de gevangenis aan
personen die in het kader van de hulp- en dienstverlening aan gedetineerden een
opdracht hebben binnen de inrichtingen en voor het toelaten van hun eventuele
materialen.

De codrdinerende administratie en de partners van de Vlaamse overheid, elk voor de
personen voor wie zij als werkgever optreden, zijn verantwoordelijk om er met de
middelen waarover ze beschikken voor te zorgen dat slechts personen worden
tewerkgesteld waarvan het gedrag overeenstemt met de beoogde functie en die de
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nodige arbeidsgeneeskundige onderzoeken ondergaan hebben, rekening houdend
met het risicoprofiel van de beoogde functie.

De aanvragen bezoektoelating voor personeel van de partners van de Vlaamse
overheid worden via de beleidscodrdinator aan de gevangenisdirectie voorgelegd,
nadat de beleidscodrdinator bij de betrokken partner heeft geverifieerd of het gedrag
van de bezoeker overeenstemt met de beoogde finaliteit van het bezoek en of de
voorgestelde persoon de door de penitentiaire administratie en de codrdinerende
administratie opgestelde gedragscode heeft ondertekend voor kennisname.

Afdeling 2. Infrastructuur

Art.38. De gevangenisdirectie faciliteert de werking van de codrdinerende
administratie en van de partners van de Vlaamse overheid zodat zij hun opdracht in
de gevangenis op een kwalitatieve manier kunnen uitoefenen.

De beleidscodrdinator en de gevangenisdirectie maken afspraken over de verdeling
en inrichting van gespreks- en activiteitenlokalen, en van bureelruimtes voor
personeelsleden van de coérdinerende administratie en van de partners van de
Vlaamse overheid in de gevangenis.

Art.39. De beleidscodrdinator, de partners van de Vlaamse overheid en de
gevangenisdirectie zorgen ervoor dat binnen de bestaande infrastructuur de
activiteitenlokalen, sportruimtes en andere lokalen voor hulp- en dienstverlening zo
worden ingericht dat ze de mogelijkheid bieden om op een kwalitatieve wijze
onderwijs, vorming, sport- en ander hulp- en dienstverleningsaanbod te kunnen
aanbieden.

Voor de individuele hulp- en dienstverlening worden binnen de beschikbare
infrastructuur voldoende gesprekslokalen voorzien waarin ook vertrouwelijke
gesprekken kunnen plaats vinden.

Art.40. Er worden afspraken gemaakt tussen de beleidscodrdinator en de
gevangenisdirectie over een gezamenlijk lokaalbeheersysteem opdat de lokalen die
gedeeld worden door het personeel van de penitentiaire administratie, van de
coordinerende administratie en van de partners van de Vlaamse overheid optimaal
gebruikt kunnen worden.

Afdeling 3. Informatie- en communicatietechnologie

Art.41. De personeelsleden van de codrdinerende administratie en van partners van
de Vlaamse overheid met een opdracht in de gevangenis moeten deze op een
kwalitatieve manier kunnen uitoefenen. Daarom maken de penitentiaire administratie
en de codrdinerende administratie van de hulp- en dienstverlening aan
gedetineerden concrete afspraken in een aparte overeenkomst over het wederzijdse
engagement inzake informatie- en communicatietechnologie, rekening houdend met
de veiligheidseisen van beide administraties.

Hoofdstuk 8. Conflictoplossing bij structurele onenigheid over hulp- en
dienstverlening
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Art.42. De bovenlokale werkgroep heeft een bemiddelende rol bij structurele
problemen in inrichtingen met betrekking tot de hulp- en dienstverlening aan
gedetineerden. Bij aanhoudende problemen worden binnen de bovenlokale
werkgroep afspraken gemaakt hoe de penitentiaire administratie en de
coordinerende administratie dit verder aanpakken.

Titel 4. Slotbepalingen

Art.43 Dit samenwerkingsakkoord wordt gesloten voor de duur van drie jaar. Het
wordt nadien telkens met één jaar stilzwijgend verlengd, tenzij het minstens zes
maanden voor het verstrijken van de periode schriftelijk wordt opgezegd.

Art.44. Ter bevordering van een goede samenwerking wordt, per gevangenis, in
overleg tussen de gevangenisdirectie en de beleidscoérdinator, een afsprakennota
opgemaakt die de bepalingen uit dit samenwerkingsakkoord concretiseert op maat
van de gevangenis.

Art.45. De bovenlokale werkgroep heeft de opdracht om de algemene uitvoering en
naleving van de bepalingen van dit samenwerkingsakkoord te evalueren voor het
verstrijken van het einde van de termijn van drie jaar bedoeld in artikel 43.

Art. 46 Dit samenwerkingsakkoord heft het samenwerkingsakkoord tussen de
Federale Staat en de Vlaamse overheid van 28 februari 1994 inzake de sociale
hulpverlening aan gedetineerden met het oog op hun sociale re-integratie, gewijzigd
bij het samenwerkingsakkoord tussen de Federale Staat en de Vlaamse overheid
van 7 juli 1998, alsook het samenwerkingsakkoord tussen de Federale Staat en de
Vlaamse overheid van 8 juli 2014 inzake de hulp- en dienstverlening aan
gedetineerden, op.

Het akkoord tussen de Federale Staat en de Vlaamse overheid heeft pas uitwerking
vanaf het ogenblik dat het samenwerkingsakkoord instemming heeft verkregen van
beide parlementen.

Gedaan te Brussel op ... in twee originele exemplaren, waarvan €én voor de
Federale Staat en één voor de Vlaamse overheid.

Voor de Federale Staat:

De Minister van Justitie,

Vincent VAN QUICKENBORNE
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Voor de Vlaamse Gemeenschap en het Vlaamse Gewest:

De minister president van de Vlaamse Regering,

Jan JAMBON

Voor de Vlaamse Gemeenschap:

De Vlaamse minister van Justitie en Handhaving, Omgeving, Energie en Toerisme,

Zuhal DEMIR
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