VR 2023 1702 DOC.0153/1
(( Regering

DE VLAAMSE MINISTER VAN JUSTITIE EN HANDHAVING, OMGEVING, ENERGIE EN TOERISME.

?\‘a\\ Vlaamse
\

NOTA AAN DE VLAAMSE REGERING

Betreft:  Personeelsplan voor het Agentschap Justitie en Handhaving

Samenvatting

Voorliggend personeelsplan van het Agentschap Justitie en Handhaving wordt ter goedkeuring
aan de Vlaamse Regering voorgelegd. Deze personeelsuitbreiding moet een structureel antwoord
bieden op de sterke stijging van het aantal opdrachten, en in het bijzonder binnen de
justitiehuizen en het Vlaams Centrum Elektronisch Toezicht. In totaliteit wordt het Agentschap
versterkt met 67 bijkomende arbeidsplaatsen. Met deze uitbreiding van de personeelscapaciteit
zal het Agentschap meer slachtoffers kunnen voorkomen door daders kordater op te volgen.

1. SITUERING

Beleidsdomein: Kanselarij, Bestuur, Buitenlandse Zaken en Justitie
Beleidsveld: Justitie en Handhaving

B. VORIGE BESLISSINGEN EN ADVIEZEN

- Beleids- en begrotingstoelichting begrotingsopmaak 2023.

- Het decreet van 16 december 2022 houdende de uitgavenbegroting van de Vlaamse
Gemeenschap voor het begrotingsjaar 2023.

- De Inspectie van Financién verleende een gunstig advies op 19 januari 2023.

- De Vlaamse minister, bevoegd voor begroting, verleende een akkoord op 13 februari 2023.

- Op 9 februari gaf de Vlaamse minister, bevoegd voor bestuurszaken, een akkoord aan dit
personeelsplan.

- Volgens aanwijzing 297 van omzendbrief 2019/4 is er geen voorafgaand
wetgevingstechnisch of taalkundig advies vereist.

2. INHOUD

Het Agentschap Justitie en Handhaving wordt de afgelopen jaren geconfronteerd met een sterke
stijging van het aantal opdrachten. Zo is het aantal lopende dossiers van de justitiehuizen in vijf
jaar tijd met meer dan 25% gestegen. Deze toename in het aantal opdrachten manifesteert zich
zowel in de opvolging van daders als in begeleiding van slachtoffers, maar eveneens in de
burgerrechtelijke opdrachten. Ook het Vlaams Centrum Elektronisch Toezicht (VCET) ziet de
opdrachten ieder jaar stijgen: in de afgelopen vijf jaar is het aantal nieuwe aansluitingen van
enkelbanden met 19% gestegen. Er wordt meer en meer gekozen voor elektronisch toezicht ter
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vervanging van korte gevangenisstraffen of in het kader van de voorlopige hechtenis (+128%
nieuwe aansluitingen). Het jaar 2022 wordt voor de justitiehuizen en het VCET opnieuw een
recordjaar wat betreft het aantal nieuw binnenkomende dossiers.

Om een structureel antwoord te bieden op deze verhoogde instroom, wordt het Agentschap Justitie
en Handhaving met dit personeelsplan verder versterkt. De Vlaamse Regering kende hiervoor
4.275.000 EUR bijkomende personeelsmiddelen toe aan het Agentschap, zoals vermeld in de Beleids-
en begrotingstoelichting begrotingsopmaak 2023: “(...) Ook op de begroting van 2023 werd een
extra personeelsinjectie van 4.2 miljoen gevraagd als prefinanciering van de dotatie, zodat ik in
2023 nog eens 60 extra justitieassistenten en personeel voor het VCET kan aanwerven gezien er ook
in 2022 sprake was van een bljjvende toestroom van alternatieve straffen.”

Concreet zullen deze bijkomende personeelsmiddelen maximaal aangewend worden voor het
terrein: de opvolging van daders en het maatschappelijk onderzoek in burgerrechtelijke opdrachten.
In totaliteit wordt het Agentschap versterkt met 67 bijkomende arbeidsplaatsen. Met deze
uitbreiding van de personeelscapaciteit zal het Agentschap meer slachtoffers kunnen voorkomen
door daders kordater op te volgen.

DEEL 1 - Versterking van de justitiehuizen

De justitiehuizen volgen op dagelijkse basis meer dan 36000 dossiers op in het kader van
strafrechtelijke opdrachten, slachtofferonthaal en burgerrechtelijke opdrachten. In Vlaanderen zijn
de justitiehuizen daarmee de grootste speler wat betreft de opvolging van daders en begeleiding
van slachtoffers.

In het licht van de aanhoudende stijging van de opdrachten, zal een groot deel van de
personeelscapaciteit ingezet worden voor de aanwerving van 36 VTE justitieassistenten binnen de
justitiehuizen in Vlaanderen en Brussel. Om daders in Vlaanderen kordaat te kunnen opvolgen, zal
de daderwerking van de justitiehuizen worden versterkt. De bijkomende justitieassistenten zullen
onder meer ingezet worden in de opvolging van werkgestraften, de begeleiding van daders met een
straf met voorwaarden en de opvolging van daders die vrij zijn onder voorwaarden. Ook de teams
die belast zijn met penitentiaire opdrachten en internering worden versterkt, samen met de teams
die het mandaat ‘bemiddeling en maatregelen’ opvolgen. De uitbreiding moet ook tegemoet komen
aan de opmars van de toepassing van het tjjdeljjk huisverbod in situaties van intrafamiliaal geweld.
Daarnaast worden de teams uitgebreid die verantwoordelijk zijn voor het maatschappelijk
onderzoek in burgerrechtelijke opdrachten (bijvoorbeeld in kader van de verblijfsregeling na een
echtscheiding).

De teamverantwoordelijken staan binnen de justitiehuizen in voor de dagelijkse operationele
aansturing van de justitieassistenten. Zij coachen hun medewerkers en bewaken, naast de kwaliteit
van de dienstverlening, ook een vlotte dossierverdeling binnen bovengenoemde opdrachten. Met de
uitbreiding van het aantal justitieassistenten, is het ook noodzakelijk dat het operationeel
leidinggevend kader wordt versterkt. Rekening houdende met een gemiddelde span of control van
15 justitieassistenten per teamverantwoordelijke, worden er daarom bijkomend 2 VTE
teamverantwoordelijken voorzien.

Een toename van het aantal opdrachten en justitieassistenten betekent eveneens bijkomende druk
op de administratieve en ondersteunende taken van de justitiehuizen. Daarom worden ook de
ondersteunende teams uitgebreid met 12 VTE administratief medewerkers. De administratief
medewerker voorziet onder meer in het onthaal van cliénten (telefonisch en fysiek), de registratie in
verschillende dossiersystemen (SIPAR, GEJO, I+Belgium, ..), het secretariaat van de
probatiecommissie en overige administratieve taken. De administratief medewerker biedt ook
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lokale ondersteuning in personeelszaken, facilitaire aangelegenheden en IT. Zij vormen hiermee een
belangrijke schakel in zowel de interne als externe werking van het justitiehuis.

DEEL 2 - Versterking van het Vlaams Centrum Elektronisch Toezicht (VCET)

Het VCET speelt een cruciale rol in het garanderen van de veiligheid van onze samenleving. Alle
daders onder elektronisch toezicht in Vlaanderen worden dagelijks — 7 dagen op 7 en 24 op 24 uur -
opgevolgd door de medewerkers van het VCET. De toepassing van elektronisch toezicht zit in de lift
en dit vertaalt zich bijvoorbeeld in meer dan een verdubbeling van het aantal nieuwe aansluitingen
van elektronisch toezicht in kader van de voorlopige hechtenis in de afgelopen vijf jaar. Het VCET
heeft tot begin december 2022 al 1128 nieuwe aansluitingen gedaan van dit type elektronisch
toezicht. Ter vergelijking waren dit nog maar 495 nieuwe aansluitingen in 2018. Deze vorm van
elektronisch toezicht — die wordt opgevolgd met een specifiek GPS-systeem — is bovendien meer
tijdsintensief in zowel de aansluiting als de opvolging. Een uitbreiding van de personeelscapaciteit
van het VCET is daarom noodzakelijk om de continuiteit te blijven garanderen.

Meer opdrachten voor het VCET, betekent dat er meer enkelbanden moeten aangesloten worden.
Daarom wordt het VCET versterkt met 3 VTE medewerkers van de mobiele eenheid. Deze
medewerkers zijn dagelijks op de baan om de nodige trackingssystemen te installeren in de woning
van daders, inclusief de afsluiting bij einde van het elektronisch toezicht en het onderhoud van
reeds geinstalleerde systemen. Van zodra de enkelband is aangesloten, komt de dader onder het
toezicht te staan van het team monitoring. Zij monitoren dag en nacht daders onder elektronisch
toezicht en reageren in geval van onregelmatigheden. De stijging van het aantal daders onder
elektronisch toezicht vereist een versterking van dit team met 4 VTE deskundigen monitoring.
Daarnaast wordt ook voorzien in 1 extra VTE justitieassistent bij het VCET. Het team
justitieassistenten informeert de justitiabele vooraf over het verloop van de strafuitvoering en staat
in voor de nodige begeleiding tijdens het elektronisch toezicht, waaronder de opmaak en
bespreking van uurroosters.

Het operationeel leidinggevend kader wordt versterkt met 2 VTE teamverantwoordelijken en 1 VTE
adjunct-celhoofd, rekening houdende met de toegenomen span of control van de huidige
leidinggevenden en de 24/7-werking met ploegensysteem van het VCET. In het bijzonder is een
bijkomende teamverantwoordelijke voor het team monitoring noodzakelijk. Daarnaast beschikt het
team justitieassistenten vandaag nog niet over een rechtstreeks operationeel leidinggevende: één
teamverantwoordelijke zal aangesteld worden om dit team aan te sturen. Het bijkomend adjunct-
celhoofd draait ook mee in het wachtsysteem (inclusief weekends en nachten) en staat in voor het
nemen van inhoudelijke beslissingen in dossiers, bijvoorbeeld inzake voorstellen tot seining bij
onregelmatigheden.

Tot slot impliceert een toename van het aantal aansluitingen van enkelbanden ook een grotere
administratieve werklast, die ondervangen kan worden door 3 VTE bijkomende administratief
medewerkers voor het VCET. De administratief medewerker is verantwoordelijk voor diverse
administratieve taken, zoals de registratie in het dossiersysteem SISET en het verwerken van
uurroosterwijzigingen. Daarnaast heeft de administratief medewerker ook een belangrijke
controlefunctie binnen de opvolging van het elektronisch toezicht: zij controleren bijvoorbeeld
documenten van justitiabelen ter staving van de gemaakte afspraken binnen het uurrooster (bv. in
kader van een tewerkstelling).

DEEL 3 - Versterking van de ondersteunende diensten van het Agentschap Justitie en Handhaving

De personeelsuitbreiding op het terrein van het Agentschap Justitie en Handhaving brengt
bijkomende druk mee voor de ondersteunende diensten. Daarom worden er 3 VTE adjunct van de
directeur voorzien binnen de afdeling Staf & Codrdinatie. Deze medewerkers zullen ingezet worden
binnen de personeelsdienst voor algemene HR-taken (zoals selecties, personeelsadministratie,
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vorming en rapportering), voor de ondersteuning in facilitaire aangelegenheden en binnen de IT-
dienst ter ondersteuning van (nieuwe) medewerkers bij diverse IT-gerelateerde vragen en
problemen, alsook voor de applicaties van de justitiehuizen (SIPAR) en het VCET (SISET).

3. BESTUURLUKE IMPACT
A. BUDGETTAIRE IMPACT VOOR DE VLAAMSE OVERHEID

De bijkomende 67 arbeidsplaatsen hebben een budgettaire weerslag op de begroting van de
Vlaamse gemeenschap.

De wervingskost voor deze arbeidsplaatsen bedraagt 4.275.000 EUR en komen uit de
personeelskredieten zoals voorzien in het decreet van 16 december 2022 houdende de
uitgavenbegroting van de Vlaamse Gemeenschap voor het begrotingsjaar 2023.

Op 19 januari 2023 formuleerde de Inspectie van Financién een gunstig advies over het voorliggend
personeelsplan.

Op 13 februari werd een begrotingsakkoord verleend.

B. IMPACT OP HET PERSONEEL VAN DE VLAAMSE OVERHEID

Er worden 67 bijkomende arbeidsplaatsen toegekend aan het Agentschap Justitie en Handhaving.

Dit personeelsplan is gebaseerd op de afgesproken uitbreiding van het personeelsbudget voor de
justitiehuizen en het VCET, overeenkomstig de Beleids- en begrotingstoelichting 2023 en zoals
voorzien in het decreet van 16 december 2022 houdende de uitgavenbegroting van de Vlaamse
Gemeenschap voor het begrotingsjaar 2023. Deze uitbreiding moet een structureel antwoord
bieden op de verhoogde instroom van de opdrachten van de justitiehuizen en het VCET.

De justitiehuizen en het VCET zijn uitgesloten van de besparingen op personeelsleden, net zoals de
regioverpleegkundigen bij Opgroeien, de opvoeders bij jongerenwelzijn en de loodsen bij
Loodswezen. (VC_20220916_MED85b_besparingen), gezien het om cruciale dienstverleningen op het
terrein gaat.

De algemeen opgelegde budget- en koppenbesparing werd reeds opgenomen in het personeelsplan
van het Agentschap Justitie en Handhaving (VR 2022 28 01), en blijft dus gelden. Het Agentschap
Justitie en Handhaving heeft een besparingsdoelstelling van 3 personeelsleden en 156 keuro die op
het personeelsplan, goedgekeurd op 28 januari 2022, bespaard worden.

Op 9 februari gaf de Vlaamse minister, bevoegd voor de human resources, een akkoord aan dit
personeelsplan.

C. IMPACT OP DE LOKALE EN PROVINCIALE BESTUREN

1. Personeel: het voorstel noodzaakt geen bijkomende inzet van het in dienst zijnde personeel, noch
de werving van extra personeel;

2. Werkingsuitgaven: het voorstel heeft geen impact op de lopende uitgaven van de lokale besturen;

3. Investeringen en schulden: het voorstel veroorzaakt geen bijkomende investeringen;
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4. Ontvangsten: in uitvoering van het voorstel worden geen bijkomende financiéle middelen aan de
lokale besturen ter beschikking gesteld;

5. Conclusie: het voorstel heeft geen impact op het personeel, de werkingsuitgaven, de
investeringen, de schuld en de ontvangsten van de lokale besturen.

4. VOORSTEL VAN BESLISSING

De Vlaamse Regering beslist:

1° haar goedkeuring te hechten aan het personeelsplan voor het Agentschap Justitie en Handhaving
ter versterking van de justitiehuizen, het VCET en de ondersteunende diensten;

2° de Vlaamse minister van Justitie en Handhaving, Omgeving, Energie en Toerisme te gelasten met
de uitvoering van deze beslissing.

De Vlaamse minister van Justitie en Handhaving, Omgeving, Energie en Toerisme,

Zuhal DEMIR

Bijlagen:
- Bijlage 1. Tabellen PEP AJH
- Bijlage 2. Goedkeuring van de vakbondsorganisaties op voorgelegd personeelsplan
- Het advies van de Inspectie van Financién verstrekt op 19 januari 2023
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