VR 2021 1709 DOC.1065/4

TOELICHTING DRAAIBOEK GEZINSZORG

Op 30 maart 2021 werd het Vlaams intersectoraal akkoord voor de social/non profitsectoren voor de
periode 2021-2025 goedgekeurd (VIA6-akkoord als bijlage).

De maatregelen die in dat VIA6-akkoord zijn genomen, hebben een invioed op de subsidiekost van
een uur gezinszorg en dus ook op het aantal extra uren gezinszorg dat over de erkende diensten voor
gezinszorg kan verdeeld worden op basis van het beschikbare extra budget.

Zonder rekening te houden met impact van VIA6 bedraagt in 2021 de subsidiekost van een uur
gezinszorg, geboden door een private dienst 34,11 euro (incl. omkadering en toeslagen) en een uur
gezinszorg, geboden door een openbare dienst 33,06 euro ( incl. omkadering en toeslagen) (zie
bijlage 1). Als we de impact van VIA6 vertalen in het draaiboek van gezinszorg (zie bijlage 2) dan
wijzigt de subsidiekost van een uur gezinszorg, geboden door een private dienst naar 36,91 euro en
een uur gezinszorg, geboden door een openbare dienst naar 35,38 euro.

Het draaiboek van gezinszorg werd aan de maatregelen uit VIA6 aangepast (zie bijlage 2) De
aanpassing gebeurt nog los van de aanpassing in de regelgeving van gezinszorg De vertaling van de
maatregelen uit VIA6 en de wijze waarop deze middelen over de erkende diensten voor gezinszorg
zullen verdeeld worden, zal na overleg met de sector in een ander dossier opgenomen worden.

Hieronder worden de verschillende maatregelen voor gezinszorg besproken, alsook hun budgettaire
impact op het subsidiebedrag van een uur gezinszorg wordt in kaart gebracht

We houden enkel rekening met de maatregelen die moeten groeien met de groei van het
urencontingent gezinszorg omdat extra personeel een extra VIA6 -kost met zich meebrengt.

In de tabel als bijlage 3 vindt u de verdeling van de budgetten voor de maatregelen koopkracht en de
kwaliteit over de verschillende sectoren die onder PC318.02 vallen (tab. koopkracht en tab.
kwaliteit). De middelen voor zi-instroom en werkdrukvermindering groeien niet mee met het
urencontingent en worden niet meegenomen in het draaiboek.

Voor de volgende VIA6- maatregelen zal het budget voor gezinszorg groeien met het urencontingent
gezinszorg (bijlage 3- tab samenvattend gezinszorg):

euro
Koopkracht private sector 27.307.738,53
Koopkracht openbare sector 3906.612,25
FLEXIBELE GEZINSZORG

Verhoging onregelmatige prestaties met 1% 2.749 623
Verhoging urencontingent (UC) met 0,5871% - werkbaarheid 3.686.072
onregelmatige prestaties

Toekenning 15% prestaties tussen 18.00 en 20 00 uur 764 067
Uurroosterverstoring, flexibele gezinszorg 191.985
Verplaatsing wagen 466 225
Verplaatsing fiets 23.457
Vernieuwende fietsprojecten geen groei UC
WERKBAAR WERK

VTE Werkdrukvermindering (gelyk aan 0,726 % UC) geen groel UC
Verhoging omkadering 1/105 9 295.000
Vorming van 2 naar 2,5% 2.546.882




Administratieve optimalisatie 766.821
INNOVATIE DIGITALISERING
Digitalisering / innovatie 70/VTE 1.202.985

Koopkracht

Voor de private diensten voor gezinszorg Is er 27.307.738,53 euro voor koopkracht beschikbaar in
2021.

In het draatboek van gezinszorg-VIAG (bijlage 2) wordt dat als een extra toeslag voor de private
diensten opgenomen (draaiboek bijlage 2. H89)

Voor de openbare diensten voor gezinszorg schatten we de koopkrachtmiddelen op 3.906 612,25
euro. Het 1s momenteel nog niet duidelijk of deze middelen naar Zorg en Gezondheid gaan komen of
naar het agentschap Binnenlands Bestuur of naar de vzw GDS-V™. We kunnen echter niet wachten op
deze beslissing, omdat de diensten voor gezinszorg zo snel mogelijk hun subsidiabel urencontingent
moeten kennen om, als nodig, extra personeel aan te werven en hun aanbod te optimaliseren

We nemen deze middelen mee op in het draaiboek als een extra toeslag voor de openbare diensten
(draaiboek bijlage 2: H90).

Vorming van 2 naar 2,5% en innovatie/digitalisering

Het % van het urencontingent gezinszorg dat wordt ingezet voor vorming, verhoogt van 2% naar
2,5%. Ook dit wordt in het draaiboek aangepast (draaiboek bijlage 2- C25). Het aantal uren vorming
stijgt van 361.210 uren naar 451.513 uren.

Om nnovatie en digitalisering te kunnen onderhouden en continueren en een aanpassing van het
regelgevend kader om nieuwe concepten, zoals zorg op afstand, binnen de sector te kunnen
aanbieden, wordt er 70 euro per VTE voorzien Het beschikbare budget voor gezinszorg is 1.202 985
euro.

Voor innovatie en digitalisering zal het budget vertaald worden in de verhoging van het bedrag per
gepresteerd uur en per uur byscholing, namelijk 0,0650 euro per uur tot 27,9896 euro per uur
(draaiboek bijlage 2° E33 en E35) (1.202.985 euro/((18 060.515 uren (UC?) + 2,5% van 18.060 515
uren) (contingent byscholing). :

Het beschikbare krediet voor de verhoging van de norm voor vorming in gezinszorg bedraagt
2 546.882 euro. De kostpris bedraagt 2.527 544,85 euro ( 451.513 uren — 361 210 uren) *27,9896
euro per uur).

FLEXIBELE GEZINSZORG

Verhoging onregelmatige prestaties met 1%

Wat de kwaliteitsmaatregelen betreft, wordt de norm voor onregelmatige prestaties gezinszorg
verhoogd van 4,2% naar 5,2%. Dit percentage wordt in het draaiboek gezinszorg opgenomen
(draaiboek bijlage 2* C29).

! Gemeenschappelijke Sociale Dienst - Vlaanderen
2 Totaal subsidiabel urencontingent gezinszorg 2020




Het beschikbare krediet voor de verhoging van de norm bedraagt 2.749 623 euro op jaarbasis De
kostpris bedraagt 2 729.733,32 euro (939.147 uren (C29-bijlage 2) =758 542 uren (C29-bijlage
1)*27,9896 euro *54% (gemiddelde vergoeding onregelmatige prestaties)

Verhoging urencontingent {(UC) met 0,5871% - werkbaarheid onregelmatige prestaties

Voor de maatregel werkbaarheid onregelmatige prestaties wordt er 3.686.072 euro voorzien om het
urencontingent gezinszorg uit te breiden Deze middelen zullen vertaald worden in extra uren
gezinszorg en geteld worden bij de beschikbare middelen voor de uitbreiding van het urencontingent
2021 (zie bijlage | -uitbreiding gezinszorg).

Toekenning 15% prestaties tussen 18 00 en 20 00 uur

De extra vergoeding van 15% van het uurbedrag voor onregelmatige prestaties tussen 18u en 20u
wordt mee opgenomen in het draaiboek Hiervoor is een budget van 764.067 euro voorzien. Een
norm van 1% van deze uren geeft een meerkost van 758.259,89 euro (1% * 18.060 515 u (=UC) *
27,9896 euro per uur * 15% (extra vergoeding) (draaiboek bijlage 2* H74)

Uurroosterverstoring en flexibele gezinszorg

Voor de maatregel uurroosterverstoring en flexibele gezinszorg wordt 191.985 euro ter beschikking
gesteld voor de private sector In het draaiboek wordt dit opgenomen als een aparte toeslag voor de
private diensten (draaiboek bijlage 2° H91)

Verplaatsingen wagen

Voor de verplaatsingen met de wagen worden er zowel voor de openbare als de private sector extra
middelen ter beschikking gesteld. Deze middelen worden, samen met de extra toeslag voor de
private diensten urt VIA5, gevoegd bij de bestaande toeslag voor verplaatsingen met de wagen
(draaiboek: H84) Deze maatregel is ook van toepassing op de aanvullende thuiszorg. (zie draaiboek
aanvullende thuiszorg).

De verhoging van het bedrag per gereden km bedraagt 0,0135 euro (305.526,15 euro (extra
vergoeding vervoer private diensten VIAS5) + 466 225 euro (bedrag VIA6 gezinszorg)+ 98.075 euro
(bedrag VIA6 aanvullende thuiszorg en logistieke hulp)/ 64.439 503,16 km (gereden km openbare en
private diensten gezinszorg.

Het nieuw subsidiebedrag per gereden km met de wagen bedraagt 0,16 euro + 0,0135 euro=0,1735
euro (draatboek gezinszorg: H84 en draaiboek AT toeslagen. B18)

Fietsvergoeding

Er 1s 23.457 euro beschikbaar voor de verhoging van de fietsvergoeding in de private sector
gezinszorg. Deze middelen worden als een aparte toeslag in het draaiboek opgenomen (draaiboek
bylage 2. H85).

WERKBAAR WERK

Verhoging omkadering 1/105

De norm voor omkadering wordt aangepast van 1 VTE begeleidend personeelslid per 120 gezinnen
naar 1 VTE begeleidend personeelshid per 105 gezinnen In het draaiboek van gezinszorg wordt de
aangepaste norm opgenomen (draaiboek bijlage 2. C17) Voor deze maatregel is in he VIA6-akkoord
9 295.000 euro beschikbaar




Berekening.

Geholpen gezinnen 2019. 119 892 geholpen gezinnen

Aantal VTE begeleidend personeel met norm 1/120. 119 892/120= 999,10 VTE

Aantal VTE begeleiden personeel met norm 1/105: 119 892/105= 1141,83 VTE
Subsidiebedrag per VTE begeleidend personeel* 43.249 euro

Extra kost wijziging norm van 1/120 naar 1/105° (1141,83 VTE — 999,10 VTE)* 43 249 euro =
6 172.929,77 euro

Het forfartair subsidiebedrag voor een VTE begeleidend personeelshid, namelijk 43 249 euro, dekt
niet de volledig de kost van een VTE begeleidend personeelslid De personeelskost van een VTE
begeleidend personeelslid bedraagt ongeveer 65.000 euro. De resterende middelen, 3.122 070,23
euro (9 295.000 euro - 6.172 929,77 euro) worden ingezet in een verhoging van het forfaitair bedrag
per VTE begeleidend personeelshd

Berekening:
Restbedrag maatregel. 3.122 070,23 euro

Aantal VTE begeleidend personeel’ 1141,83 VTE

Verhoging van het forfaitair bedrag per VTE begeleidend personeel- 3.122 070,23 euro/1141,83 VTE=
2.734 euro

Nieuw forfaitair bedrag per VTE begeleidend personeel (draaiboek: E37): 43 249 euro + 2734 euro=
45.983 euro (draaiboek bylage 2: E37)

Administratieve optimalisaiie

Voor de administratieve optimalisatie wordt er 766 821 euro voor gezinszorg ter beschikking gesteld,
127 062 euro voor de openbare sector en 639 759 euro voor de private sector. Momenteel
ontvangen de diensten voor gezinszorg een administratief forfait van 26.970 euro per 200 geholpen
gezinnen. We verhogen deze forfait met de extra middelen van VIA®6.

Berekening
Geholpen gezinnen 2019. 119.892 geholpen gezinnen

Extra bedrag per 200 geholpen gezinnen: 766.821 euro (extra budget) /(119 892/200) (forfait
administratiekosten)= 1279 euro extra

Het nieuw forfait voor de administratie- en coordinatiekosten bedraagt 28.249 euro (26 970 euro +
1.279 euro) (zie draaiboek bijlage 2: E41).

Op deze manier bedraagt de subsidiekost per gepresteerd uur (incl omkadering en toeslagen) 36,91
euro voor de private diensten en 35,38 euro voor de openbare diensten (z1e draaiboek bylage 2. )94
(privaat) en K94 (openbaar).




Draaiboek gezinszorg 2021

Kostendrijvers
totaal urencontingent 2020

regulier 18.060.515

geholpen gezinnen privaat + openbaar

totaal 119.892

aantal VTE begeleldend personeel privaat +openbaar
regulier 999

oantal HTE leidinggevend personeel privaat +openbaar
totaal 140,01

uren bijscholing privaat + openbaar

regulier 361.210

Jlexibele werkuren privaat + openbaar

totaal 758.542

Subsidiebedragen 2020 (index 2020)

prestaties regulier 27,9246
bijscholing regulier 27,9246
begeleidend personeel per VTE regulier 43249
leidinggevend personeel per HTE 2229
administratie- en codrdinatiekosten 26970
Subsldieberekening (P*Q)

Gezinszorg

1. Subsidie gepresteerde uren

regulier contingent x subsidie prestatie

2. Subsidie bijscholing

uren ;zi;scholing regulier x subsidie bijscholing
3. Subsidie begeleidend personeel

aantal VTE regulier x subsidie per VTE regulier
4. Subsidle leldinggevend personeel

aantal HTE x subsidie per HTE

5. Subsidie

aantal geholpen gezinnen x subsidie/200
6. Subsidie flexibele werkuren
aantal uren flexibel x subsidiebedrag prestatie x 0,54

TOTAAL VOOR GEZINSZORG
UURPRUS

TOESLAGEN =
‘Werkdrukvermindering private diensten
Werkdrukvermindering openbare diensten

Verplaatsingen fiets of bromfiets openbare en private diensten
Vergoeding vervoer wagen openbare en private diensten
Extra vergoeding vervoer private diensten

Eindejaarspremie private diensten

gegevens 2019

1vte per 120 gezinnen

1 HTE vanaf 75 vte verzorgend personesl

2% van het urencontingent

4,20% van het urencontingent

bedrag per uur
bedrag per uur

forfait per VIE begeleidend
forfair per HTE leidinggevend

forfait per 200 geholpen gezinnen

504.332.657

10.086.645

43.205.751

3.120823

16.167.436

' 11.438.265

588351576
32,58

4.292.900,81
470.966,60

113.058,36
8.518.723,13
250.562,00
9.391.478,74

A i personeel en

Milieubewuste verplaatsingen
Totaal toeslagen

TOTAAL GEZINSZORG

private di 6.101.246,64
496.836,36
29.635.772,64

617.987.349,14

Regelgeving (bijlage 2 bij het BVR
van 28/06/2019)

art.54,§1,1°

art.54,§1,2°

. art. 65

art. 53,85

art. 52.1°

art.52.1°

art. 52.2"

art. 52.3°

art.52.4%

art. 54, §1,3°

Totaal/urencontingent  Extra kost tgv toeslagen

Privaat Openbaar
15.057.515,00 2.940.764,00
art.58
ant.63
art. 59, §1, *69,33% (aandeeel — -
gezinszorg)
art. €0, 81, * km's 2019 0,4733 0,4733
art. 60, §4, *82,01% (aandeel 00166
gezinszorg)
art. 61,51 0,6237
art. 62, §1 0,4052
art. 64, §1
1,53 | 0,48

uurprijs + toeslagen) 3411 33,06

uc 2020
17.998.279,00.
vast bedrag
vast bedrag

vast bedrag




Draaiboek gezinszorg 2021
Kostendrijvers
totaal urencontingent 2020

regulier 18.060.515

geholpen gezinnen privaat + openbaar

totaal 119.892
aantal VTE pe | privaat be
regulier 1141,83

aantal HTE leldinggevend personeel privaat +openbaar
totaal 140,01

uren bijscholing privaat + openbaar

regulier 451513
flexibele werkuren privaat + openbaar
totaal 939.147
Subsidlebedragen 2020 (index 2020)
prestaties regulier

bijscholing regulier

begeleidend personeel per VTE regulier
leidinggevend personeel per HTE

administratie- en codrdinatiekosten

Subsidieberekening (P*Q)
Gezinszorg
1. Subsidie gepresteerde uren
regulier contingent x subsidie prestatie
2. Subsidie bijscholing
uren bijscholing regulier x subsidie bijscholing
3. Subsidie begeleldend personeel
aantal VTE regulier x subsidie per VTE regulier
4. Subsidle leldinggevend personeel
aant;I HTE x subsidie per HTE
5. Subsidie ﬂdmlnl{fmlle- en codrdinatiékosten
aantal geholpen gezinnen x subsidie/200
6. Subsidie flexibele werkuren
aantal uren flexibel x subsidiebedrag prestatie x 0,54
7. Subsidie flexibele uren tussen 18u en 20u
aantal uren flexibel (1%)*0,15
TOTAAL VOOR GEZINSZORG
UURPRUS
. TOESLAGEN

Werkdrukvermindering private diensten
Werkdrukvermindering openbare diensten

27,989

27,989

45.983

22.29

28.249

Verplaatsingen fiets of bromfiets openbare en private diensten

Vergoeding vervoer openbare en private diensten
Vergoeding fiets of bromfiets private diensten VIA6
Eindejaarspremie private diensten

personeel en

uc2020

gegevens 2019

1vte per 105 gezinnen

1 HTE vanaf 75 vte verzorgend personeel

2,5% van het urencontingent

5,2% van het urencontingent

bedrag per uur
bedrag per uur

forfait per VTE begeleidend
forfair per HTE leidinggevend

forfait per 200 geholpen gezinnen

private diensten

+
Milieubewuste verplaatsingen

Koopkracht VIAG private secctor
Koopkracht VIA6 openbare sector
VIAG-uurroosterverstoring en werkbaarheid
Totaal toeslagen

TOTAAL GEZINSZORG

ViAe

VIA6

ViAe
ViAe

VIAG

VIA6

505.506.591

12.637.668

52.504.769

3.120.823

16.934.146

14.194.625

758.260

605.656.882
33,53

4.292.900,81
470.956,60
113.058,36
9.237.4%0,39
23.457,00
9.391.478,74
6.101.246,64
495.836,36
27.307.738,53
3.906.612,25
191.985,00
57.435.173,43

663.092.055,08

geen indexering werking

indexering van deel VIA6

uc2020

vast bedrag, geen groei UC

vast bedrag, geen groei UC

vast bedrag, geen groei UC

Privaat Openbaar
15.057.515,00 2.940.764,00
0,006281621 0,006281621
0,513242982 0,513242982
0,001557827 -
0,623707082
0,405196119
1,8135621
1,328434465
0,012750112
3,376297843 1,847959067
36,91 | 35,38

Juurprijs




AGENTSCHAP
ZORG & GEZONDHEID

VIA6 maatregelen die groeien met UC* gezinszorg

/ cijfergegevens

zie tab koopkracht

zie tab koopkracht

zie tab kwaliteit

zie tab kwaliteit

zie tab kwaliteit

zie tab kwaliteit

zie tab kwaliteit

euro
Koopkracht private sector 27.307.738,53
Koopkracht openbare sector 3.906.612,25
FLEXIBELE GEZINSZORG

Verhoging onregelmatige prestaties met 1% 2.749.623
Verhog.lng urencontingent (UC) met 0,5871% - werkbaarheid onregelmatige 3.686.072
prestaties

Toekenning 15% prestaties tussen 18.00 en 20.00 uur 764.067
Uurroosterverstoring, flexibele gezinszorg 191.985
Verplaatsing wagen 466.225
Verplaatsing fiets 23.457

zie tab kwaliteit

Vernieuwende fietsprojecten

geen groei UC

WERKBAAR WERK

geen groei UC

zie tab kwaliteit

zie tab kwaliteit

zie tab kwaliteit

VTE Werkdrukvermindering (gelijk aan 0,726 % UC) 5.241.768
Verhoging omkadering 1/105 9.295.000
Vorming van 2 naar 2,5% 2.546.882
Administratieve optimalisatie 766.821
INNOVATIE DIGITALISERING

Digitalisering / innovatie 70/VTE 1.202.985

zie tab kwaliteit

*UC= urencontingent

is zorg
\

7(&\\ Vlaanderen
X

www.zorg-en-gezondheid.be
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PC318.02 Bedrag Opmerking
{euro)

Totaal budget 37.667.156 zie VIA6-akkoord

al uitbetaald via Vlaamse Social-Profit-|

_|Consumptiecheques 5.795.055 ) Fondsen (zie herverdelingsBVR van

5/02/2021)
Restbedrag 2021 31.872.101
Verdeling over sectoren op basis van VTE VTE 37.667.156 Herverdelingsbesluit is in opmaak |
Gezinszorg 11.244,33 s 27.307.738,53
Aanvullende thuiszorg en logistieke hulp 3.098,76 7.525.582,03
Opvang zieke kinderen 80,37 195.184,86
Lokale dienstencentra 0,50 1.214,29
Diensten voor gastopvang - 1,50 3.642,87
Diensten voor oppashulp 15,00 36.428,68
Centra voor dagopvang 27,33 66.373,05
Regionale dienstencentra 3,00 7.285,74
Sociale Maribel 1.039,17 2.523.705,96
Totaal 15.509,96 37.667.156,01
Openbare sector gezinszorg (schatting)

2020

Urencontingent gezinszorg OP ) 2.940.764,00 .
VTE 1.910,83 urencontingent/1539 uren
Aantal geholpen gezinnen 17.298 gegevens 2019
VTE begeleidend 144,15 1 VTE begeleidend personeel per 120 gezinnen
VTE leidinggevend 6,72 1 HTE leidinggevend personeel per 75 VTE verzorgend personeel (statuut regulier + sociale maribel)
Totaal VTE 2.061,70 B3+B5+B6 :
Budget openbare sector : 26.079.478,00 koopkracht VIA6
eznmaligebljdrage 6.374.983,00
eindejaarspremieverhoging
Budget koopkracht 19.704.495,00
aantal VTE 10.399 basis berekening koopkracht VIAG
Budget per VTE 1.894,85

[Budget koopkracht openbare gezinszorg 3.906.612,25 J B14*B7
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