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Bijlage 1 bij het besluit van de Vlaamse Regering van ...... over het geintegreerde
ondersteuningsaanbod gelijke onderwijskansen in het secundair onderwijs en tot
wijziging van diverse besluiten van de Vlaamse Regering, wat betreft
studieaanbod, studietoelagen en projectsubsidiéring contractuelen

Bijlage 9 bij het besluit van de Vlaamse Regering van 6 december 2002 betreffende
de organisatie van het buitengewoon secundair onderwijs van opleidingsvorm 3

Bijlage 9. Bewijs van competenties
1. Model (formaat A4 = 210 x 297 mm) van bewijs van competenties behaald in een
opleiding in de opleidingsfase van opleidingsvorm 3 van het buitengewoon secundair

onderwijs

VLAAMSE GEMEENSCHAP - KONINKRIJK BELGIE
VLAAMS MINISTERIE VAN ONDERWIJS EN VORMING

BEWIJS VAN COMPETENTIES

Naam en adres van het SChOOIDEStUU: .uuuiiiiiii i e r i e ee e s eaannannes

Naam €N adres VAN A€ SCNO0I: . uueiiiiiiiiet ettt et te et etesseeaasassrerreessesrenns

Ondergetekende, ......coovviiiiiiiiiiiiiic e , directeur van de bovenvermelde
school, bevestigt dat (1), geboren in
............................... JOP tiiiriiii s (2), als regelmatige leerling
van de opleiding .....ccoiviiiiii (3) in de opleidingsfase van

opleidingsvorm 3 van het buitengewoon secundair onderwijs, de volgende
competenties uit het opleidingsprofiel heeft verworven:

Hij/zij bevestigt dat al de wettelijke, decretale en reglementaire voorschriften zijn
nageleefd.

Uitgereikt in ...ccoviiiiiiii e, o] o PP (4)
De houder, De directeur,

Stempel van de school
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2. Onderrichtingen voor het invullen.

(1) Vermeld de eerste voornaam en de achternaam van de leerling, zoals die op de
identiteitskaart of de geboorteakte staan.

(2) Vermeld de maand van de geboortedatum voluit in letters.

(3) Vermeld de naam van de opleiding die de leerling volgt.
(4) Vermeld de maand waarin het studiebewijs wordt uitgereikt, voluit in letters.

Gezien om gevoegd te worden bij het besluit van de Vlaamse Regering van .....
over het geintegreerde ondersteuningsaanbod gelijke onderwijskansen in het
secundair onderwijs en tot wijziging van diverse besluiten van de Vlaamse
Regering, wat betreft studieaanbod, studietoelagen en projectsubsidiéring
contractuelen

Brussel, (datum).

De minister-president van de Vlaamse Regering,

Jan JAMBON

De Vlaamse minister van Economie, Innovatie, Werk, Sociale economie en
Landbouw,

Hilde CREVITS

De Vlaamse minister van Onderwijs, Sport, Dierenwelzijn en Vlaams Rand,

Ben WEYTS
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Bijlage 2 bij het besluit van de Vlaamse Regering van ...... over het geintegreerde
ondersteuningsaanbod gelijke onderwijskansen in het secundair onderwijs en tot
wijziging van diverse besluiten van de Vlaamse Regering, wat betreft
studieaanbod, studietoelagen en projectsubsidiéring contractuelen

Bijlage I bij het besluit van de Vlaamse Regering van 24 oktober 2008 houdende
uitvoering van het decreet van 10 juli 2008 betreffende het stelsel van leren en
werken in de Vlaamse Gemeenschap

Bijlage I. Centra voor deeltijds beroepssecundair onderwijs + instellingsnummer
(het symbool “(*)” betekent : autonoom centrum)

1° Gemeenschapsonderwijs:

1) GO! Ensorinstituut Oostende (35139)
Generaal Jungbluthlaan 4
8400 OOSTENDE

2) GO! SO De Vesten Herentals (40717)
Augustijnenlaan 32
2200 HERENTALS

3) GO! technisch atheneum Zavelenberg (41764)
Oscar Ruelensplein 13
1082 SINT-AGATHA-BERCHEM

4) GO! technisch atheneum Brugge (42201)
Rijselstraat 7
8200 SINT-MICHIELS

5) GO! athena campus Heule (42325)
Guido Gezellelaan 10
8501 HEULE

6) GO!Atheneum Calmeyn De Panne (42689)
St.-Elisabethlaan 4
8660 DE PANNE

7) TechniGO! campus De Voorstad Aalst (42994)
Welvaartstraat 70_1
9300 AALST

8) GO! talent Dendermonde (43166)
Begijnhoflaan 1
9200 DENDERMONDE

9) GO! Next Level X (44156)
Vildersstraat 3
3500 HASSELT

10)GO! atheneum VOX Pelt (44412)
Leopoldlaan 45
3900 PELT

11)GO! Busleyden Atheneum-campus Stassart (60831)
Wollemarkt 36
2800 MECHELEN

12)GO! atheneum Leuven (112292)
Redingenstraat 90
3000 LEUVEN
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13)GO! Spectrumschool (116764)
Ruggeveldlaan 496
2100 DEURNE
14)GO! Atheneum Heist (117754)
Boudewijnlaan 61
2220 HEIST-OP-DEN-BERG
15)GO! atheneum Oudenaarde (122671)
Fortstraat 47
9700 OUDENAARDE
16)CDO Newton (*) (131805)
Slachthuisstraat 64
9100 SINT-NIKLAAS

Centrum voor deeltijds beroepssecundair onderwijs, georganiseerd in de vorm
van zeevisserijonderwijs:
17)GO! Maritiem Instituut Mercator Oostende (104257)
Mercatorlaan 15
8400 OOSTENDE

2° Gesubsidieerd officieel onderwijs:

1) Hoofdstedelijk Instituut AnneessensFunck (32284)
Groot Eiland 39
1000 BRUSSEL

2) Richtpunt Campus Eeklo (36467)
Roze 131
9900 EEKLO

3) Provinciaal Instituut Secundair Onderwijs PROVIL (39561)
Duinenstraat 1
3920 LOMMEL

4) Provinciale Technische School (39719)
Europaplein 36
3630 MAASMECHELEN

5) Werkend Leren Antwerpen Noord (*) (127001)
Bredastraat 35
2060 ANTWERPEN

6) Werkend Leren Antwerpen Zuid (*) (127019)
Grotesteenweg 226
2600 BERCHEM

7) Autonoom Centrum voor DBSO (*) (127902)
Wittemolenstraat 9
9040 SINT-AMANDSBERG

8) PTS Provinciale Scholen voor Tuinbouw en Techniek (128538)
Antwerpsesteenweg 145
2800 MECHELEN

3° Gesubsidieerd vrij onderwijs:

1) Don Bosco Technisch Instituut (30312)
Salesianenlaan 1
2660 HOBOKEN
2) Damiaaninstituut B (31864)
Pastoor Dergentlaan 220
3200 AARSCHOT
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3) Don Bosco Technisch Instituut (32607)
Lenniksesteenweg 2
1500 HALLE

4) Don Bosco Technisch Instituut (33829)
Guldendallaan 90
1150 SINT-PIETERS-WOLUWE

5) Vrij Technisch Instituut Brugge (34074)
Boeveriestraat 73
8000 BRUGGE

6) Petrus & Paulus West (35188)
Stuiverstraat 108
8400 OOSTENDE

7) V.T.I. (35311)
Boeschepestraat 44
8970 POPERINGE

8) Oscar Romerocollege 3 (36301)
Kerkstraat 60
9200 DENDERMONDE

9) Hoger Technisch Instituut Sint-Antonius (36715 )
Holstraat 66
9000 GENT

10)Bernardusscholen 6 (37821)
Hoogstraat 30
9700 OUDENAARDE

11)weTech academy (38182)
Breedstraat 152
9100 SINT-NIKLAAS

12)Spectrumcollege Bovenbouw VTI (38695)
Bogaarsveldstraat 13
3580 BERINGEN

13)Atlas College Genk 6 (38951)
Collegelaan 19
3600 GENK

14)Hast Katholiek Onderwijs Hasselt (39107)
Kleine Breemstraat 7
3500 HASSELT

15)Mosa-RT T.I.St.-Jansberg A (39636)
Sint-Jansberg 39
3680 MAASEIK

16)Hasp-0 Centrum 4 (39859)
Gildestraat 22
3800 SINT-TRUIDEN

17)Technische Scholen Mechelen (109892)
Jef Denynplein 2
2800 MECHELEN

18)EDUGO campus Glorieux Technisch Instituut (110346)
Sint-Jozefstraat 7
9041 OOSTAKKER

19)V.T.I.-2 (110395)
Sinte Annalaan 99_B
9300 AALST

20)KOGEKA 4 (116871)
Technische-Schoolstraat 52
2440 GEEL
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21)CLW Kortrijk (*) (126409)
Scheutistenlaan 8
8500 KORTRIJK
22)Centrum voor Leren en Werken Antwerpen (*) (126491)
Prins Leopoldstraat 51
2140 BORGERHOUT
23)V.T.I. 1 (127779)
Leenstraat 32
8800 ROESELARE
24)Regionaal centrum voor leren en werken (*) (138362)
Zandstraat 85
2300 TURNHOUT

Gezien om gevoegd te worden bij het besluit van de Vlaamse Regering van .....
over het geintegreerde ondersteuningsaanbod gelijke onderwijskansen in het
secundair onderwijs en tot wijziging van diverse besluiten van de Vlaamse
Regering, wat betreft studieaanbod, studietoelagen en projectsubsidiéring
contractuelen

Brussel, (datum).

De minister-president van de Vlaamse Regering,

Jan JAMBON

De Vlaamse minister van Economie, Innovatie, Werk, Sociale economie en
Landbouw,

Hilde CREVITS

De Vlaamse minister van Onderwijs, Sport, Dierenwelzijn en Vlaams Rand,

Ben WEYTS
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Bijlage 3 bij het besluit van de Vlaamse Regering van ...... over het geintegreerde
ondersteuningsaanbod gelijke onderwijskansen in het secundair onderwijs en tot
wijziging van diverse besluiten van de Vlaamse Regering, wat betreft
studieaanbod, studietoelagen en projectsubsidiéring contractuelen

Bijlage III bij het besluit van de Vlaamse Regering van 24 oktober 2008 houdende

uitvoering van het decreet van 10 juli 2008 betreffende het stelsel van leren en
werken in de Vlaamse Gemeenschap

Bijlage III. Lijst van opleidingen voor wat betreft het schooljaar 2021-2022

1° Deeltijds beroepssecundair onderwijs:

Categorie 1: Opleidingen modulair georganiseerd op basis van een
beroepskwalificatie

Kapper

Kapper-salonverantwoordelijke

Medewerker groen- en tuinaanleg

Medewerker groen- en tuinbeheer

Medewerker textielverzorging

Operator textielverzorging

Productiemedewerker industrie

Tuinaanlegger/groenbeheerder

Categorie 2: Opleidingen modulair georganiseerd na screening als vermeld in
artikel 23, §1, van het decreet van 10 juli 2008 betreffende het stelsel van leren
en werken in de Vlaamse Gemeenschap
Aanvuller

Administratief medewerker
Administratief medewerker expeditie
Administratief medewerker kmo
Assistent podiumtechnicus

Assistent productieoperator hout
Assistent productieoperator metaal
Assistent productieoperator voeding
Bandenmonteur

Banketbakker

Basisoperator proceschemie
Behanger

Bekister

Bestuurder heftruck

Bestuurder mobiele kraan
Bestuurder reachtruck
Betonhersteller

Binnenschrijnwerker
Bouwplaatsmachinist
Bromfietsmecanicien

Brood- en banketbakker
Broodbakker

Buitenschrijnwerker
Callcentermedewerker
Carrosseriehersteller
Chocoladebewerker

Dakafdichter

Dakdekker

Dakdekker leien en pannen
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Dakdekker metalen daken
Daktimmerman

Decor- & standenbouwer
Dekvloerlegger

Demonteur/monteur carrosserie
Fietsmecanicien

Glaswerker

Grootkeukenhulpkok

Grootkeukenkok
Grootkeukenmedewerker
Hoeknaadlasser

Hulpkelner

Hulpkok

IJsbereider

IJzervlechter

Industrieel elektrotechnisch installateur
Industrieel isolatiewerker

Industrieel maaltijdbereider

Industrieel schilder

Industrieel verpakker

Industrieel vleesbewerker

Industrieel vleesproductenbereider
Installateur fotovoltaische systemen
Interieurbouwer

Karkassenmaker

Kassier

Kelner

Keukenmedewerker

Koelmonteur

Kok

Kunststofbewerker

Lasser beklede elektrode

Lasser MIG/MAG

Lasser TIG

Machinaal houtbewerker
Machineregelaar extrusie
Machineregelaar spuitgieten
Machineregelaar thermisch vormen
Magazijnmedewerker

Matroos binnenvaart

Matroos motordrijver binnenvaart
Medewerker industrieel schilder
Medewerker kamerdienst

Medewerker snackbar-taverne
Metselaar

Meubelmaker

Meubelstoffeerder

Monteur centrale verwarming
Motorfietsmecanicien
Natuursteenbewerker

Onderhouds- en diagnosetechnicus personenwagens en lichte bedrijfsvoertuigen
Onderhouds- en diagnosetechnicus zware bedrijfsvoertuigen
Onderhoudsmecanicien personenwagens en lichte bedrijfsvoertuigen
Onderhoudsmecanicien zware bedrijfsvoertuigen
Onderhoudstechnicus industriéle installaties
Paletten- en krattenmaker
Pc-technicus

Pijpfitter

Pijplasser
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Plaatlasser
Plaatser binnenschrijnwerk

Plaatser boven- en ondergrondse kabels en leidingen

Plaatser buitenschrijnwerk
Plaatser interieurelementen
Plaatser natuursteen

Plaatser parket

Plaatser soepele viloerbekleding
Plaatwerker carrosserie
Podiumtechnicus

Polyvalent mecanicien personenwagens en lichte bedrijfsvoertuigen
Polyvalent mecanicien zware bedrijfsvoertuigen

Productiemedewerker hout
Productiemedewerker interieurbouw
Productiemedewerker kunststoffen
Productiemedewerker metaal
Productiemedewerker voeding
Productieoperator hout
Productieoperator metaal
Productieoperator voeding
Residentieel elektrotechnisch installateur
Rigger-monteerder

Rioollegger

Sanitair installateur

Schilder

Schilder-decorateur

Slager

Slager/bereider verkoopklare gerechten
Slager/spekslager

Spuiter carrosserie

Stellingbouwer

Stratenmaker

Stukadoor

Technicus domotica

Technicus elektrische zwembaduitrustingen
Technicus immotica

Technicus inbraakbeveiligingssystemen
Tegelzetter

Tertiair elektrotechnisch installateur
Torenkraanbestuurder
Uitsnijder-uitbener
Uitsnijder-uitbener rund
Uitsnijder-uitbener schaap
Uitsnijder-uitbener varken
Verhuizer-drager

Verhuizer-inpakker

Verkoper

Voeger

Voorbewerker carrosserie
Werfbediener
Werkplaatsbinnenschrijnwerker hout
Werkplaatsbuitenschrijnwerker hout
Werkplaatsschrijnwerker aluminium
Werkplaatsschrijnwerker kunststoffen
Winkelbediende
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Categorie 3: alle opleidingen (niet-modulair georganiseerd) die niet onder

cateqgorie 1 en 2 vallen

Rubriek GRAFISCHE NIJVERHEID
Assistent flexodrukker
Drukafwerker

Drukvoorbereider

Hulpdrukker

Rubriek KLEDING EN CONFECTIE
Confectiestikster

Operator in de snij- en stikafdeling
Operator in de stikafdeling

Operator in de strijk- en persafdeling
Patronenmaker

Retoucheerder

Stikster

Rubriek LAND- EN TUINBOUW

Arbeider in bos- en natuurbeheer
Assistent-hoefsmid

Hoefsmid

Medewerker bloemenzaak en tuincentrum
Tuinbouwarbeider

Tuinbouwer

Rubriek MILIEU
Recyclagearbeider

Rubriek ONDERHOUD

Industriéle schoonmaker

Polyvalent onderhoudswerker gebouwen
Thuishelper

Rubriek PERSONENZORG

Begeleider in de kinderopvang
Logistiek assistent in de ziekenhuizen
Logistiek helper in de zorginstellingen
Verzorgende
Verzorgende/zorgkundige

Rubriek SPORT EN VRIJE TIJD
Animator in de evenementensector
Buurtsportwerker

Host(ess)

Sportbegeleider

Rubriek TEXTIEL
Co-operator textielmachines
Operator textielmachines

Rubriek ZEEVISSERI]
Matroos

Motorist 221 kW
Roerganger

Schipper beperkt vaargebied
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2° Leertijd:

Categorie 1: Opleidingen op basis van een beroepskwalificatie

Kapper
Kapper-salonverantwoordelijke
Medewerker groen- en tuinaanleg
Medewerker groen- en tuinbeheer
Medewerker textielverzorging
Operator textielverzorging
Productiemedewerker industrie
Tuinaanlegger/groenbeheerder

Categorie 2: Opleidingen na screening als vermeld in artikel 23, §1, van het

decreet van 10 juli 2008 betreffende het stelsel van leren en werken in de

Vlaamse Gemeenschap
Aanvuller

Administratief medewerker
Administratief medewerker expeditie
Administratief medewerker kmo
Assistent podiumtechnicus
Assistent productieoperator hout
Assistent productieoperator metaal
Assistent productieoperator voeding
Bandenmonteur

Banketbakker

Basisoperator proceschemie
Behanger

Bekister

Bestuurder heftruck

Bestuurder mobiele kraan
Bestuurder reachtruck
Betonhersteller
Binnenschrijnwerker

Boorder

Bouwplaatsmachinist
Bromfietsmecanicien
Broodbakker
Buitenschrijnwerker
Callcentermedewerker
Carrosseriehersteller
Chocoladebewerker
Dakafdichter

Dakdekker

Dakdekker leien en pannen
Dakdekker metalen daken
Daktimmerman

Decor- & standenbouwer
Dekvloerlegger
Demonteur/monteur carrosserie
Fietsmecanicien

Glaswerker
Grootkeukenhulpkok
Grootkeukenkok
Grootkeukenmedewerker
Hoeknaadlasser

Hulpkelner

Hulpkok

IJsbereider
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IJzervlechter

Industrieel elektrotechnisch installateur
Industrieel isolatiewerker

Industrieel maaltijdbereider

Industrieel schilder

Industrieel verpakker

Industrieel vleesbewerker

Industrieel vleesproductenbereider

Installateur fotovoltaische systemen
Interieurbouwer

Karkassenmaker

Kassier

Kelner

Keukenmedewerker

Koelmonteur

Kok

Kunststofbewerker

Lasser beklede elektrode

Lasser MIG/MAG

Lasser TIG

Machinaal houtbewerker

Machineregelaar extrusie

Machineregelaar spuitgieten

Machineregelaar thermisch vormen
Magazijnmedewerker

Matroos binnenvaart

Matroos motordrijver binnenvaart

Medewerker industrieel schilder

Medewerker kamerdienst

Medewerker snackbar-taverne

Metselaar

Meubelmaker

Meubelstoffeerder

Monteur centrale verwarming
Motorfietsmecanicien

Natuursteenbewerker

Onderhouds- en diagnosetechnicus personenwagens en lichte bedrijfsvoertuigen
Onderhouds- en diagnosetechnicus zware bedrijfsvoertuigen
Onderhoudsmecanicien personenwagens en lichte bedrijfsvoertuigen
Onderhoudsmecanicien zware bedrijfsvoertuigen
Onderhoudstechnicus industriéle installaties
Paletten- en krattenmaker

Pc-technicus

Pijpfitter

Pijplasser

Plaatlasser

Plaatser binnenschrijnwerk

Plaatser boven- en ondergrondse kabels en leidingen
Plaatser buitenschrijnwerk

Plaatser interieurelementen

Plaatser natuursteen

Plaatser parket

Plaatser soepele vioerbekleding

Plaatwerker carrosserie

Podiumtechnicus

Polyvalent mecanicien personenwagens en lichte bedrijfsvoertuigen
Polyvalent mecanicien zware bedrijfsvoertuigen
Productiemedewerker hout
Productiemedewerker interieurbouw
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Productiemedewerker kunststoffen
Productiemedewerker metaal
Productiemedewerker voeding
Productieoperator hout
Productieoperator metaal
Productieoperator voeding
Residentieel elektrotechnisch installateur
Restauratievakman meubelen
Rigger-monteerder

Rioollegger

Sanitair installateur

Schilder

Schilder-decorateur

Slager

Slager/bereider verkoopklare gerechten
Slager/spekslager

Slotenmaker

Spuiter carrosserie

Stellingbouwer

Stratenmaker

Stukadoor

Technicus domotica

Technicus elektrische zwembaduitrustingen
Technicus immotica

Technicus inbraakbeveiligingssystemen
Tegelzetter

Tertiair elektrotechnisch installateur
Torenkraanbestuurder
Uitsnijder-uitbener rund
Uitsnijder-uitbener schaap
Uitsnijder-uitbener varken
Verhuizer-drager

Verhuizer-inpakker

Verkoper

Voeger

Voorbewerker carrosserie
Werfbediener
Werkplaatsbinnenschrijnwerker hout
Werkplaatsbuitenschrijnwerker hout
Werkplaatsschrijnwerker aluminium
Werkplaatsschrijnwerker kunststoffen
Winkelbediende

Categorie 3: alle opleidingen die niet onder categorie 1 en 2 vallen

Rubriek GRAFISCHE NIJVERHEID
Desktop publisher
Drukker-flexograaf

Fotograaf

Grafisch vormgever
Offsetdrukker

Typo-drukker

Webdesigner

Rubriek KLEDING EN CONFECTIE
Confectiestikster

Confectioneur van breiwerk
Confectioneur van dameskleding
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Confectioneur van dassen, strikken, sjaals
Confectioneur van herenkleding
Confectioneur van huishoudlinnen
Confectioneur van kinderkleding
Confectioneur van linnengoed
Confectioneur van plastiekkleding
Confectioneur van regenkleding
Confectioneur van sportkledij
Confectioneur van werkkledij
Dameskleermaker

Hemdenmaker

Herenkleermaker
Korsettenmaker

Naaister

Schoenmaker en -hersteller

Rubriek KUNST EN AMBACHTEN

Bouwer en hersteller van akoestische gitaren
Clavecimbelbouwer

Edelsteenzetter

Gieter van juwelen van edele metalen
Glazenier

Graveur in edele metalen

Hersteller van muziekinstrumenten
Horlogemaker-hersteller

Juwelier-goudsmid

Ontwerper van sierraden

Orgelbouwer

Pianostemmer en hersteller

Vervaardiger van fluiten, klarinetten, hobo's en saxofoons

Rubriek LAND- EN TUINBOUW
Bloemen- en plantenteler
Boomkweker
Bosbouwuitbater

Florist

Fruitteler

Groenteteler

Hoefsmid

Kruidenteler
Paardenhouder
Pluimveehouder

Rubriek PERSONENZORG

Begeleider in de kinderopvang
Begrafenisondernemer

Logistiek assistent in de ziekenhuizen
Logistiek helper in de zorginstellingen
Verzorgende
Verzorgende/zorgkundige

Rubriek SCHOONHEIDSZORG
Haarwerker-pruikenmaker-grimeur
Kunstnagelstylist

Opticien-brillenmaker
Orthopedie-schoentechnicus
Schoonheidsspecialiste
Tandprothesetechnicus
Vervaardiger-hersteller van optisch materieel
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Rubriek SPORT EN VRIJE TIJD
Animator in de evenementensector
Sportbegeleider

Rubriek TEXTIEL
Patroontekenaar
Textieltekenaar
Textieltekenaar-designer
Wever

Aandacht: leerlingen die in het schooljaar 2020-2021 een opleiding volgen die in
bovenstaande lijst niet is opgenomen, kunnen deze opleiding binnen een normaal
tijdsbestek en zonder onderbreking verder zetten. De algemene vorming voor
desbetreffende opleiding is gebaseerd op, naargelang van het beoogde
studiebewijs, de toepasbare eindtermen die gelden véér de modernisering.

Gezien om gevoegd te worden bij het besluit van de Vlaamse Regering van .....
over het geintegreerde ondersteuningsaanbod gelijke onderwijskansen in het
secundair onderwijs en tot wijziging van diverse besluiten van de Vlaamse

Regering, wat betreft studieaanbod, studietoelagen en projectsubsidiéring
contractuelen

Brussel, (datum).

De minister-president van de Vlaamse Regering,

Jan JAMBON

De Vlaamse minister van Economie, Innovatie, Werk, Sociale economie en
Landbouw,

Hilde CREVITS

De Vlaamse minister van Onderwijs, Sport, Dierenwelzijn en Vlaams Rand,

Ben WEYTS
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Bijlage 4 bij het besluit van de Vlaamse Regering van ...... over het geintegreerde
ondersteuningsaanbod gelijke onderwijskansen in het secundair onderwijs en tot
wijziging van diverse besluiten van de Vlaamse Regering, wat betreft
studieaanbod, studietoelagen en projectsubsidiéring contractuelen

Bijlage III/1 bij het besluit van de Vlaamse Regering van 24 oktober 2008 houdende
uitvoering van het decreet van 10 juli 2008 betreffende het stelsel van leren en
werken in de Vlaamse Gemeenschap

Bijlage III/1. Experimenteel modulair deeltijds beroepssecundair onderwijs

Hieronder worden respectievelijk weergegeven:

1° de centra die deze opleidingen kunnen organiseren uiterlijk tot en met het
schooljaar 2024-2025;

2° de opleidingen (+ administratieve groepsnummers);

3° de opleidingenstructuur;

40 de doelen voor de beroepsgerichte vorming.

1) GO! SO De Vesten Herentals
Augustijnenlaan 32
2200 Herentals

2) Regionaal centrum voor leren en werken
Zandstraat 85
2300 Turnhout

3) Don Bosco Technisch Instituut
Salesianenlaan 1
2660 Hoboken

4) CLW Kortrijk
Scheutistenlaan 8
8500 Kortrijk

38604 Begeleider in de kinderopvang

38605 Logistiek assistent in ziekenhuizen en zorginstellingen
38606 Schoonmaakhulp in instellingen en diensten

38607 Verzorgende

38608 Thuis- en bejaardenzorg/zorgkundige

40083 Schoonmaakhulp in de thuiszorg

40084 Basismedewerker organisaties

40085 Onderhoudswerker
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Opleidingenstructuur

Basismedewerker organisaties

Onderhoudswerker

Schoonmaakhulp in de thuiszorg
Schoonmaakhulp in instellingen en diensten

SCHOOMMAARHULP
IN INSTELLINGEN EMN

DIENSTEM

SCHOOMNMAAKHULP

IMN DE THUISZORG

BASISMEDEWERKER

IN ORGANISATIES

OMDERHOUDS-

Basis
schoonmaak Schoonmaak
in instellingen in de thuiszorg
en diensten
Maaltijden-
service Gastenservice
v dbeh Apparatuur-
vorraadbeheer beheer
—*_
Z0rg voor
arganisatie
Inferieurzong
Basis Groan-
lagistiek werk anderhoud

WERKER

Pagina 2 van 27



Basis
schoonmaak
in instellingen
en diensten

Basis
logistiek werk

Maaltijden-
service

Gastenservice

Voorraadbeheer

Apparatuur-
beheer

Zorg voor
organisatie

Basis

-

Interieurzorg

Interieurzong

logistiek werk

Basis
schoonmaak

Y

Groen-
onderhoud

BASISMEDEWERKER
IN ORGANISATIES

OMDERHOUDS-

in instellingen
en diensten

Basis
schoonmaak
in instellingen
en diensten

Schoonmaak in
de thuiszorg

WERKER

SCHOONMAAKHULP

IN DE THUISZORG

SCHOONMAAKHULP
IN IMSTELLINGEN EM
DIENSTEN
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Opleidingenstructuur

Begeleider in de kinderopvang

Logistiek assistent in ziekenhuizen en zorginstellingen
Thuis- en bejaardenzorg/zorgkundige

Verzorgende

Begeleiding | '®

van het jonge
kind

BEGELEIDER IN
DE KINDER-

Begeleiding 18

van het school-

OPVANG

gaande kind
36
Basis I— A
huishouding
18 18 18
Basis I_ Initiatie zor Zorg in de
communicatie 9 kinderopvang VERZORGENDE
Logistiek .
Basis * we?k in ' Zorgin '8 Complexe 18
gezondheid ziekenhuizen en res!dgnt|e|§ en zorgin -~
: ) thuissituaties thuissituaties
zorginstellingen
THUIS- EN BE-
¢ JAARDENZORG/
LOGISTIEK ZORGKUNDIG
ASSISTENT IN
18

ZIEKENHUIZEN EN COmplexe_

ZORG- zorg in residen-

INSTELLINGEN tiéle situaties

In de hierboven vermelde modules verwijst het cijfer naar het aantal weken als
duurtijd van de module binnen het voltijds gewoon secundair onderwijs. Voor het
deeltijds beroepssecundair onderwijs is de duurtijd louter indicatief.
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Logisti&k 18
wierk in I—

LOGISTIEK
ASSISTENT IN

ziekenhuizen en

zarginstallingan

Basis Ii

huishouding

18
Basis

L]

ZIEKENHUIZEN EM
ZORGINSTELLINGE

T Zorg in de
communicatie Initiatie zorg kinderopvang
WVERZORGEMDE

I Logistiek 18 Zara | | 18
Easis I— werk in argin
gezondheid ziekenhuizen en ;ﬁﬁ:::ﬁ':tl;;:"

zorginstelingen

Logistiek 18 LOGISTIEK
weerk in ASSISTEMT IM
ziekenhulzen en ZIEKEMHUIZEN EM
zorginstellingen ZORGINSTELLINGE]

E
Basis I—
huisheuding

L] 18 18
Basis T Zorg in de
communicatie Initiatie zorg kinderopvang

VERZORGEMDE

18 Logistiek 18 Zora | 18
Basis I— werk in orgin
gezondheid ziekenhuizen en {;3:::&':1';: n

zorginstellingean

In de hierboven vermelde modules verwijst het cijfer naar het aantal weken als
duurtijd van de module binnen het voltijds gewoon secundair onderwijs. Voor het
deeltijds beroepssecundair onderwijs is de duurtijd louter indicatief.
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Doelen voor de beroepsgerichte vorming

Module Apparatuurbeheer

In deze module ligt het zwaartepunt op het gebruik van de apparatuur (bv.
stofzuiger, koffieautomaat, video, overheadprojector, ...). Basiskennis om te
kunnen werken met apparatuur en besturingssystemen wordt aangeleerd.

Het klaarzetten, gebruik en toepassing van apparatuur zijn eveneens essentiéle
delen van deze module. Het vaststellen van technische storing en het oplossen
ervan komen eveneens aan bod.

Naast de concrete taken gaat de aandacht naar veiligheid, efficiént werken,
ethische aspecten en nieuwe tendensen.

beroepshoudingen toepassen

kwaliteitsvol werken

orders uitvoeren

binnen een gegeven tijdsspanne werken
initiatief nemen

veilig werken

ergonomisch werken

met vertrouwelijke gegevens omgaan

nieuwe ontwikkelingen en tendensen opvolgen

VVVVYYVYVYYVY

diverse apparatuur hanteren

> de operationaliteit van diverse apparatuur nagaan
» gepaste apparatuur klaarzetten

» diverse apparatuur gebruiken

diverse apparatuur onderhouden

preventief onderhoud aan installaties of apparatuur uitvoeren
mogelijke risico’s, gevaren vaststellen

voor een gepaste interventie bij storingen zorgen

bij risico’s, gevaren maatregelen nemen

aan de verantwoordelijke van de technische dienst rapporteren

VVVVYY

Module Basis communicatie

In deze module worden sociale vaardigheden aangebracht die nodig zijn voor het
eigen functioneren. De eigen identiteit, communiceren en zich informeren, met
anderen omgaan en andere samenlevingsvormen en culturen staan centraal.
Daarnaast is er ook aandacht voor de eigen expressieve mogelijkheden.

met zichzelf omgaan

» met eigen mogelijkheden en beperkingen omgaan

» met eigen ervaringen omgaan

» met eigen gevoelens, emoties, waarden en normen omgaan

met anderen omgaan
zichzelf voorstellen
gericht luisteren
gericht waarnemen
vragen stellen

zich informeren
reflecteren

empathisch zijn
anderen respecteren
conflicten hanteren
zich expressief uiten
met diversiteit omgaan
met anderen communiceren

VVVVVVYVYYVYVVYYVYY
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» met zijn sociaal netwerk contact nemen
» met problemen en moeilijkheden omgaan

Module Basis gezondheid

In deze module worden de basiselementen van gezondheid, hygiéne en zorg
aangebracht. Er wordt eveneens een eerste inzicht in de sector meegegeven.
Al deze aspecten hebben betrekking op zelfzorg en mantelzorg.

de gezondheids- en welzijnszorg verkennen
» regionale diensten en hulpverleners inventariseren
» informatie over diensten en hulpverleners inwinnen

methodisch werken
economisch werken
ecologisch werken
ergonomisch werken
hygiénisch werken
planmatig werken
veilig werken

S|IVVVYVYVYY

oor de gezondheid van zichzelf en anderen zorgen
behoeften van de mens inventariseren
gezondheidsproblemen inventariseren

zich over gezondheidsproblemen informeren

een zorgproces opstellen

huismiddeltjes en volksremedies kritisch bevragen
eigen waarden formuleren

oor veiligheid, preventie en EHBO instaan
preventieve aanwijzingen geven
basisprincipes van EHBO toepassen
dringende eerste hulp verlenen
veiligheidsvoorschriften naleven

VVVVSIVVVYVYYVYY

Module Basis huishouding

In deze module wordt de zorg voor de eigen leef- en woonsituatie aangeleerd. De
nadruk ligt in deze module op maaltijden bereiden, textiel onderhouden, een
woning onderhouden en administratie in functie van een huishouding. Er is ook
aandacht voor methodisch, ergonomisch en hygiénisch werken. Al deze aspecten
hebben betrekking op zelfzorg en mantelzorg.

methodisch werken
economisch werken
ecologisch werken
ergonomisch werken
hygiénisch werken
planmatig werken
veilig werken

envoudige en evenwichtige maaltijden verzorgen
eenvoudige maaltijden bereiden
voedingsmiddelen bewaren

de vaat doen en opruimen

de tafel dekken en afruimen

evenwichtige maaltijden samenstellen

VVVVV®YVYYYYVYYVYY

textiel en schoeisel onderhouden
» wastechnieken toepassen
» het gereinigde textiel kastklaar maken
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» eenvoudige herstellingen uitvoeren
» schoeisel onderhouden

een woning inrichten en onderhouden
» een woning sfeervol inrichten

» bloemen en planten verzorgen

» schoonmaaktechnieken toepassen

administratieve taken verrichten

elementaire computervaardigheden toepassen
briefwisseling verzorgen

financiéle verrichtingen uitvoeren

een klassement bijhouden

een voorraad op peil houden

diensten contacteren

YVVVVYVY

Module Basis logistiek werk

In deze module ligt de klemtoon op basisvaardigheden en beroepshoudingen die
elementair zijn bij de uitoefening van beroepen binnen het studiegebied
personenzorg. Daarbij wordt ook naast basisprincipes omtrent teamwerk, milieu,
ergonomie, hygiénisch, veilig en methodisch werken, aandacht besteed aan
eerste hulp bij ongevallen.

methodisch werken

het toegewezen takenpakket plannen

het nodige materiaal verzamelen

de eigen werkruimte organiseren

volgens een voorgeschreven procedure de taken uitvoeren
met de dagindeling en activiteiten van anderen rekening houden
het eigen werk controleren en bijsturen

ecologisch werken

economisch werken

ergonomisch werken

hygiénisch werken

veilig werken

procedures opvolgen

VVVYVYYVVVVVVVYY

waarnemen en rapporteren
» gericht waarnemen
» mondeling en schriftelijk rapporteren

met anderen communiceren

omgangsvormen hanteren

met anderen en de werkomgeving respectvol omgaan
zich flexibel opstellen

assertief reageren

de eigen grenzen en die van anderen respecteren

VVVYVYVYY

in team werken

» in een team werken

» opdrachten van anderen aanvaarden
» met anderen samenwerken

EHBO toepassen

» de eerstehulpdiensten en/of bevoegde personen oproepen

> basisprincipes van EHBO toepassen

» reanimatie toepassen zoals het van elke burger wordt verwacht
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Module Basis schoonmaak in instellingen en diensten

In deze module worden de vaardigheden aangeleerd die men nodig heeft om de
schoonmaak van een afdeling of dienst in een instelling waar te nemen. Naast
het schoonmaakwerk op zich is er aandacht voor methodisch, ergonomisch en
hygiénisch werken. Er is ook ruime aandacht voor de omgangsvaardigheden en
houdingen, nodig voor dit beroep.

in een organisatie functioneren

» de instelling of dienst in de sector situeren

» de werkorganisatie van een instelling of een dienst verduidelijken

» de taak en plaats van de schoonmaakhulp in een instelling of dienst situeren

methodisch werken

het toegewezen takenpakket plannen
het eigen werk controleren en bijsturen
doelmatig werken

een goede werkhouding aannemen

til- en verplaatsingstechnieken toepassen
ecologisch werken

economisch werken

veilig werken

hygiénisch werken

procedures opvolgen

et anderen communiceren
met anderen en de werkomgeving respectvol omgaan
luisteren
doelgericht vragen stellen
waarnemingsgegevens signaleren
vooroordelen en roddels herkennen
assertief reageren
eigen grenzen en die van anderen respecteren
bij veranderende situaties zich flexibel opstellen
werk en privé gescheiden houden
het beroepsgeheim respecteren

SIVVVVVVVVVV3IVVVVVVVVVY

team werken
met collega’s samenwerken
aan vergaderingen deelnemen
verantwoordelijkheid voor de eigen taken opnemen
zich aan gemaakte afspraken houden

et sanitair schoonmaken

een organisatieplan voor de dagelijkse schoonmaak opstellen
een organisatieplan voor de periodieke schoonmaak opstellen
schoonmaakproducten en middelen hanteren
schoonmaaktechnieken uitvoeren

professionele schoonmaaktechnieken uitvoeren

sanitaire installaties bevoorraden

®'VVVVVYVIIVVYVYY

en afdeling in een instelling of een dienst schoonmaken

een organisatieplan voor de dagelijkse schoonmaak opstellen

een organisatieplan voor de periodieke schoonmaak opstellen
schoonmaakproducten en middelen hanteren

schoonmaaktechnieken uitvoeren

professionele schoonmaaktechnieken uitvoeren

werkwijzen en schoonmaakmethoden voor verschillende ruimten toepassen

VVVYVYYYYVY

schoonmaakmaterialen en -machines onderhouden

» schoonmaakmaterialen en -machines onderhouden

» storingen aan materiaal en machines melden

> klein onderhoud aan materiaal en machines uitvoeren
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Module Begeleiding van het jonge kind

In deze module ligt het zwaartepunt op de gespecialiseerde vaardigheden die
nodig zijn om als begeleider van het kind van 0-3 jaar te functioneren. Volgende
elementen komen daarbij aan bod: pedagogische visie, teamwerk, het leef- en
woonklimaat, spelactiviteiten, omgaan met kinderen en hun ouders, de
ontwikkeling stimuleren, een opvoedende houding aannemen.

Hierbij wordt ook aandacht besteed aan de integratie van de begeleider in het
werkveld.

een visie op kinderopvang toepassen

de wettelijke reglementering in verband met de kinderopvang verduidelijken
de rol van Kind en Gezin omschrijven

de conventie van de rechten van het kind verwoorden

pedagogisch verantwoord handelen

aan kwaliteitsbevorderende initiatieven meewerken

beroepsgeheim respecteren

YVVVVYVYVY

methodisch handelen

» een begeleidingsplan uitvoeren

» ecologisch, economisch, ergonomisch, hygiénisch en veilig werken
> bij noodsituaties de verantwoordelijke verwittigen

observeren en rapporteren
» observeren
» schriftelijk en mondeling rapporteren

in team werken

» met collega’s, verantwoordelijken en andere hulpverleners constructief
samenwerken

» in team overleggen

» klachten, vragen, suggesties aan de verantwoordelijke(n) signaleren

voor de dagelijkse verzorging van het kind instaan

het kind bij de hygiénische zorgen begeleiden
hygiénische zorgen uitvoeren

basisregels van hygiéne toepassen

zelfredzaamheid stimuleren

til- en verplaatsingstechnieken toepassen

gezonde voeding bereiden

de eetsituaties begeleiden

met de voedingsgewoonten van de kinderen rekening houden
op de voeding- en vochtinname van de kinderen toezien
rustmomenten organiseren

over slapende en rustende kinderen toezicht houden
ernstig zieke kinderen in afzonderlijke ruimte opvangen
informatie over het zieke kind inwinnen

het zieke kind verzorgen

in opdracht medicijnen toedienen

medicijngebruik registeren

medicijnen bewaren

ziekteverloop opvolgen

et het kind in dagelijkse situaties omgaan
voor een warm onthaal zorgen
voor afhaalmoment van de kinderen instaan
structuur aanbieden
sensitief en responsief met de kinderen omgaan
de ontwikkeling van de kinderen opvolgen
met frequent voorkomende problemen in de opvoeding omgaan
kinderen stimuleren
met diversiteit omgaan

VVVVVVVV3VVVVVVVVVVVVVVYVYVYYVYY
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een huiselijke sfeer creéren

voor een gepaste groepssfeer zorgen

voor een basissfeer van veiligheid en geborgenheid zorgen

ruimte laten en met de gevoelens en gewoontes van het kind rekening houden
met conflicten bij kinderen omgaan

met kinderen met specifieke behoeften omgaan

met observatie- en stimuleringsprogramma's werken

opvoedingsmethoden en opvoedingsmiddelen hanteren

'V VYVYVVVVYVY

ctiviteiten plannen, organiseren en begeleiden
mogelijkheden tot vrij spel scheppen
spelimpulsen geven

het spelaanbod op het individuele kind afstemmen
het spelaanbod op de groep afstemmen

het spelaanbod op de omstandigheden afstemmen
spelmateriaal kiezen

speltechnieken en spelvormen toepassen
activiteiten organiseren en codrdineren

een groep begeleiden

activiteiten voor het zieke kind organiseren

et de ouders en externen omgaan
sensitief en responsief met de ouders omgaan
met de ouders en externen informatie en ervaringen uitwisselen
de autonomie en de opvoedingsstijl van de ouders respecteren
met de ouders een vertrouwensrelatie opbouwen
moeilijke gesprekken voeren
voor nieuwe ouders en hun kind een ‘wen-periode’ inlassen
afhaalpersonen van de kinderen herkennen
bij niet gemachtigd afhalen van een kind de verantwoordelijke verwittigen
afspraken naleven en laten naleven
met opvoedingsvragen van ouders omgaan
aan ouderparticipatie meewerken
met informatie in verband met de opvangvoorziening omgaan

et gevaar en onverwachte situaties omgaan
eerstehulpdiensten en/of bevoegde personen oproepen
reanimatie toepassen zoals het van elke burger verwacht wordt
bij verstikking maatregelen nemen
bij verbranding maatregelen nemen
bij bloedingen maatregelen nemen
kleine wonden verzorgen
met medicatie omgaan
gevaarlijke situaties inschatten
bij onverwachte situaties initiatief hemen

IJIVVVVVVVVVIIVVVVVVVVVVVV3IVVYVVVVVVYYVYYVYY

et leef- en woonklimaat verzorgen

leefruimten gepast inrichten

de kinderen bij de zorg voor leef- en woonklimaat betrekken

veiligheid waarborgen

defecten en problemen in verband met de infrastructuur detecteren en signaleren
de openings- en sluitingsprocedure van een opvangvoorziening toepassen

VVVYYVY

administratieve taken uitvoeren
» registratiesystemen toepassen
» eenvoudige administratieve taken uitvoeren

voor het eigen functioneren instaan
» informatiebronnen raadplegen

» vakliteratuur raadplegen

» het eigen functioneren bespreken
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Module Begeleiding van het schoolgaande kind

In deze module ligt het zwaartepunt op de gespecialiseerde vaardigheden die
nodig zijn om als begeleider van het schoolgaande kind te functioneren. Een
pedagogische visie, teamwerk, het leef- en woonklimaat, spelactiviteiten,
omgaan met kinderen en hun ouders, de ontwikkeling stimuleren, een
opvoedende houding aannemen en pedagogisch omgaan met kinderen bij
huiswerk- en spelbegeleiding komen daarbij aan bod.

Er wordt ook aandacht besteed aan de integratie van de begeleid(st)er in het
werkveld.

een visie op kinderopvang toepassen

de rol van Kind en Gezin ten aanzien van de opvangvoorzieningen omschrijven
de conventie van de rechten van het kind verwoorden

pedagogisch verantwoord handelen

aan kwaliteitsbevorderende initiatieven meewerken

het beroepsgeheim respecteren

YVVVVYVYVY

de wettelijke reglementering i.v.m. de buitenschoolse kinderopvang verduidelijken

methodisch handelen

» een begeleidingsplan uitvoeren

» ecologisch, economisch, ergonomisch, hygiénisch en veilig werken
> bij noodsituaties de verantwoordelijke verwittigen

observeren en rapporteren
» observeren
» schriftelijk en mondeling rapporteren

in team werken

» met collega’s, verantwoordelijken en andere hulpverleners constructief
samenwerken

» aan teamoverleg deelnemen

» klachten, vragen, suggesties aan verantwoordelijke signaleren

voor de dagelijkse verzorging van het kind instaan

het kind bij de hygiénische zorgen begeleiden

basisregels van hygiéne toepassen

gezonde voeding bereiden

de eetsituaties begeleiden

met de voedingsgewoonten van de kinderen rekening houden
op de voeding- en vochtinname van de kinderen toezien
rustmomenten organiseren

et het kind in dagelijkse situaties omgaan
voor een warm onthaal zorgen
voor het afhaalmoment van de kinderen instaan
een huiselijke sfeer creéren
voor een basissfeer van veiligheid en geborgenheid zorgen
voor een gepaste groepssfeer zorgen
sensitief en responsief met de kinderen omgaan
ruimte laten en met de gevoelens en gewoontes van het kind rekening houden
met diversiteit omgaan
kinderen stimuleren
structuur aanbieden
met conflicten bij kinderen omgaan
de ontwikkeling van de kinderen opvolgen
met frequent voorkomende problemen bij de ontwikkeling omgaan
met kinderen met specifieke behoeften omgaan
opvoedingsmethoden en opvoedingsmiddelen hanteren
met observatie- en stimuleringsprogramma’s werken

VVVVVVVVVVVVVVVV3|IVVVVVYVYY

activiteiten plannen, organiseren en begeleiden
» mogelijkheden tot vrij spel scheppen
» spelimpulsen geven
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spelaanbod op het individuele kind afstemmen
spelaanbod op de groep afstemmen
spelaanbod op de omstandigheden afstemmen
spelmateriaal kiezen

speltechnieken en spelvormen toepassen
spelactiviteiten organiseren en codrdineren
een groep begeleiden

et de ouders en externen contact nemen
sensitief en responsief met de ouders omgaan
met de ouders en externen informatie en ervaringen uitwisselen
de autonomie en de opvoedingsstijl van de ouders respecteren
met de ouders een vertrouwensrelatie opbouwen
moeilijke gesprekken voeren
afhaalpersonen van de kinderen herkennen
bij niet gemachtigd afhalen van een kind de verantwoordelijke verwittigen
afspraken naleven en laten naleven
met opvoedingsvragen van ouders omgaan
aan ouderparticipatie meewerken
met informatie in verband met de opvangvoorziening omgaan

et gevaar en onverwachte situaties omgaan
eerstehulpdiensten en/of bevoegde personen oproepen
reanimatie toepassen zoals het van elke burger verwacht wordt
bij verstikking maatregelen nemen
bij verbranding maatregelen nemen
bij bloedingen maatregelen nemen
kleine wonden verzorgen
met medicatie omgaan
gevaarlijke situaties inschatten
bij onverwachte situaties initiatief nemen

JIVVVVVVVVV3IVVVVVVVVVVV3IVVVVVVYYVY

et leef- en woonklimaat verzorgen

leefruimten gepast inrichten

de kinderen bij de zorg voor leef- en woonklimaat betrekken
de veiligheid waarborgen

VVVVYVYY

een openings- en sluitingsprocedure van de opvangvoorziening toepassen

defecten en problemen in verband met de infrastructuur detecteren en signaleren

administratieve taken uitvoeren
» registratiesystemen toepassen
» eenvoudige administratieve taken uitvoeren

voor het eigen functioneren instaan
» informatiebronnen raadplegen

» vakliteratuur raadplegen

» het eigen functioneren bespreken

Module Complexe zorg in residentiéle situaties

Het zwaartepunt ligt in deze module op de gespecialiseerde vaardigheden in
complexe zorgsituaties in residentiéle situaties. Volgende elementen komen
daarbij aan bod: zorgvisie, teamwerk, leef- en woonklimaat, langdurig zieke en
terminale zorgvragers.

de organisatie van de voorzieningen voor ouderen in complexe zorgsituaties in de

gezondheids- en welzijnszorg beschrijven

» het begrip complexe zorgsituatie uitleggen

» de plaats van de voorzieningen voor ouderen in complexe zorgsituaties in de
gezondheids- en welzijnszorg beschrijven

» de taak en verantwoordelijkheid van een verzorgende beschrijven

» kenmerken van zorgvragers beschrijven
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binnen de zorgverlening functioneren

het effect van complexe zorgsituaties op het zorgproces beschrijven
het effect van veranderingen in de zorgvisie op het zorgproces beschrijven
een zorgvisie toepassen

zich i.v.m. zijn werkzaamheden informeren

na overleg een werkplan opstellen en uitvoeren

een zorgplan mee uitvoeren

prioriteiten stellen

zelfstandig werken

observeren en rapporteren

in overeenstemming met het beroepsgeheim handelen

YVVVVVYVYYVYVYVY

5

een multidisciplinair team werken
de eigen plaats binnen een team bepalen
overdracht geven
in team aan een zorgplan werken
met conflicten omgaan
zich aan wisselende werkomstandigheden aanpassen
onder supervisie werken
het eigen functioneren bespreken
collega's raadplegen

QVVVYVYVYVYVYVY

e zorgvrager verzorgen
de zorgvrager verzorgen

preventief handelen

prothesen afnemen, aandoen en onderhouden

basisprincipes van comfortzorg verwoorden

volgens de principes van comfortzorg handelen

het uitvoeren van therapeutische oefeningen stimuleren

hulpmiddelen gebruiken

de preventie van en de voorgeschreven zorg bij smetten toepassen

de preventie van en de voorgeschreven zorg bij drukletsels (1ste graad) toepassen

VVVYYVYVVYY

het leef- en woonklimaat verzorgen

» voor de huishoudelijke activiteiten zorg dragen

> een huislijke sfeer scheppen

» voor het maaltijdgebeuren instaan

> de tijdsbesteding in functie van de noden van de zorgvrager helpen invullen

met de zorgvrager omgaan

zich in de belevingswereld van de zorgvrager inleven

structuur in de dagindeling en tijdsbeleving aanbrengen

de zorgvrager tot sociale contacten stimuleren

de zorgvrager naar activiteiten begeleiden

zich aan de communicatievormen van de zorgvrager aanpassen
moeilijke gesprekken voeren

met probleemgedrag omgaan

de zorgvrager in veranderingsprocessen begeleiden

de zorgvrager bij verwerkingsprocessen steunen

VVVYVYVVVYVYY

met langdurig en/of terminaal zieke zorgvragers omgaan

» principes van palliatieve zorgen beschrijven

» verwerkingsprocessen van de zorgvrager en zijn sociaal netwerk beschrijven
» met langdurig en/of terminaal zieke zorgvragers omgaan

» met elementen van lijden en verwerkingsprocessen omgaan

» communicatie- en omgangsvormen aan de evolutie van de ziekte aanpassen

met het sociale netwerk van de zorgvrager contact onderhouden

» de eigen plaats binnen het sociale netwerk bewaken

» met de belevingswereld van het sociale netwerk rekening houden
» voor de participatie van het sociale netwerk aandacht hebben
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Module Complexe zorg in thuissituaties

In deze module worden de vaardigheden aangeleerd om als professionele
zorgverlener de thuiszorg op zich te nemen. Daarbij staat zelfstandig de
huishouding, voor en met de zorgvrager, organiseren en doen centraal. Er wordt
ook aandacht besteed aan de verschillende actoren en het werken in specifieke
situaties die zich kunnen voordoen in de thuiszorg

de organisatie van de thuiszorg in de gezondheids- en welzijnszorg beschrijven
de plaats van de thuiszorg in de gezondheids- en welzijnszorg beschrijven
de organisatie van de thuiszorg beschrijven

de taak, plaats en verantwoordelijkheid van de verzorgende beschrijven

de werking van mantelzorg en zelfhulpgroepen, beschrijven

complexe probleemsituaties beschrijven

S\VVVYVYYVY

innen de zorgverlening functioneren

specifieke aspecten van een zorgvisie in de thuiszorg beschrijven
het effect van veranderingen in de zorgvisie op het zorgproces beschrijven
een zorgvisie toepassen

zich i.v.m. zijn werkzaamheden informeren

na overleg een werkplan opstellen en uitvoeren

een zorgplan mee uitvoeren

prioriteiten stellen

zelfstandig werken

observeren en rapporteren

in overeenstemming met het beroepsgeheim handelen

bij noodsituaties gepast reageren

reanimatie toepassen zoals het van elke burger verwacht wordt

een multidisciplinair team werken
de eigen plaats binnen een team bepalen
de werking van een multidisciplinair team beschrijven
overdracht geven
in team aan een zorgplan werken
met conflicten omgaan
zich aan wisselende werkomstandigheden aanpassen
onder supervisie werken
het eigen functioneren bespreken
collega's raadplegen

VVVVVVVVVIIVVVYVYVVVVVYVYYY

de zorgvrager verzorgen
» de zorgvrager verzorgen

voor de opvang van het zieke kind instaan

voor de opvang van het zieke kind instaan

de meest voorkomende symptomen benoemen
in crisissituaties hulp vragen

met het zieke kind omgaan

met ouders informatie en ervaringen uitwisselen

IV VVYVYYVY

et leef- en woonklimaat verzorgen

het huishouden zelfstandig doen

de huishoudelijke activiteiten en zorgactiviteiten op elkaar afstemmen

een huiselijke sfeer scheppen

de tijdsbesteding in functie van de noden van de zorgvrager helpen invullen
op vraag van de zorgvrager administratieve taken uitvoeren

VVVYYYVY

met de zorgvrager en zijn sociaal netwerk omgaan

» voor de participatie van het sociale netwerk aandacht hebben

» problematische gezinssituaties beschrijven

» zich in de belevingswereld van de zorgvrager en zijn sociaal netwerk inleven
» de eigen plaats binnen het sociale netwerk bewaken

» met principes van gezinsgericht werken rekening houden

interculturele aspecten in het werk opnemen
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» interculturele aspecten in het werk opnemen
» met verschillen in taal en gewoonten omgaan
» met verschillende vormen van wonen en leven rekening houden

Module Gastenservice

In deze module worden communicatievaardigheden binnen een onthaalcontext
aangeleerd. Volgende elementen komen daarbij aan bod: telefonisch onthaal,
eerste opvang van klanten, klantvriendelijkheid, omgaan met vertrouwelijke
gegevens en beroepsgeheim. Er gaat ook aandacht naar assertief gedrag.

beroepshoudingen toepassen

» klantvriendelijk handelen

> assertief handelen

» met vertrouwelijke gegevens omgaan
» beroepsgeheim respecteren

voor de eerste opvang van gasten instaan

gasten onthalen

gasten wegwijs maken

gasten gericht doorverwijzen

gasten bij aankomst naar andere ruimten vergezellen
aan ongewenste gasten toegang weigeren

S|VVVVYYVY

oor telefonisch onthaal instaan

telefoongesprekken aannemen

telefoongesprekken doorverbinden

efficiént een telefoongesprek voeren

boodschappen correct opnemen

boodschappen correct doorgeven

een telefoongids hanteren

een boodschap op een antwoordapparaat inspreken

VVVYVYY

Module Groenonderhoud

In deze module komt het elementaire groenonderhoud aan bod. Hier wordt het
hanteren, onderhoud en bergen van tuinbouwgereedschappen en kleine machines
aangeleerd.

Tevens leert men een aantal basisvaardigheden zoals snoeien, bemesten,
planten, ....

Kennis van boomsoorten, planten, middelen en producten behoort ook tot deze
module.

beroepshoudingen toepassen

aangepaste kledij dragen

veiligheidsregels toepassen

ergonomisch werken

orders uitvoeren

binnen een bepaalde tijdsspanne werken
systematisch werken

kwaliteitsvol werken

basisprincipes ivm afvalbeheer hanteren
problemen en onregelmatigheden rapporteren
met de verantwoordelijke overleggen
vigerende regelgeving inzake hygiéne, veiligheid en milieu toepassen

VVVVVVVYVVYVYY

gereedschappen en machines hanteren
» diverse onderhoudsmachines gebruiken
» diverse gereedschappen hanteren
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voor de groen- en terreininfrastructuur instaan
binnenbeplanting onderhouden
buitenbeplanting onderhouden

de bodem bewerken

aanplantingen verzorgen

herbiciden gebruiken

preventieve onkruidbestrijding toepassen
de terreininfrastructuur onderhouden
geplande terreininfrastructuur uitvoeren

VVVVYVVYVYVY

Module Initiatie zorg

In deze module komt vooral de introductie tot het beroep van verzorgende aan
bod. De klemtoon ligt op algemene principes van zorgvisie, de omgang met de
zorgvrager en elementaire hulp bieden. Daarnaast maakt ook het systematisch
werken deel uit van deze module. Deze module richt zich zowel naar de oudere
zorgvrager als naar het jonge kind.

een visie op zorg en gezondheid toepassen

> de taak, plaats en verantwoordelijkheid van de verzorgende binnen verschillende
werkvelden situeren

» een zorgvisie toepassen

methodisch werken
planmatig werken
ecologisch werken
economisch werken
ergonomisch werken
hygiénisch werken
veilig werken
procedures opvolgen

VVVYVYY

observeren en rapporteren
» observatieopdrachten uitvoeren
» uitgevoerde observaties rapporteren

in team werken
> in een team werken
» met feedback omgaan

met de zorgvrager en zijn netwerk omgaan

met de instellingscultuur rekening houden
omgangsvormen hanteren

assertief reageren

zich flexibel opstellen

met anderen respectvol omgaan

de eigen grenzen en die van anderen respecteren
basisvaardigheden van multicultureel werken toepassen
het beroepsgeheim respecteren

VVVYVYVYVYYVYYVY

andere zorgverstrekkers bij de zorgverlening helpen

» zorgvragen herkennen

» onder toezicht van andere zorgverstrekkers bij het verzorgen, eten, de toiletgang,
het rusten en de slaap hulp bieden

» onder toezicht van andere zorgverstrekkers hulpmiddelen gebruiken

de zorgvrager bij het bewegen helpen

» de zorgvrager bij het bewegen en verplaatsen ondersteunen
» de zorgvrager een goede houding geven

» hulpmiddelen gebruiken

het woon- en leefklimaat verzorgen
» voor huishoudelijke activiteiten zorg dragen
» voor een huiselijke sfeer zorgen
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de leefruimte onderhouden

maaltijden bereiden in functie van de zorgvrager

levensmiddelen inmaken en bewaren in functie van gezinsverbruik
textiel onderhouden

ementaire hulp bieden en inroepen
de eerstehulpdiensten en/of bevoegde personen oproepen
basisprincipes van EHBO toepassen
reanimatie toepassen zoals het van elke burger wordt verwacht
bij levensbedreigende situaties hulp bieden

YVVVV®O®|VYVYVYY

Module Interieurzorg

In deze module worden vaardigheden aangeleerd om een interieur zorgvuldig in
te richten. Hiertoe gaat bijzondere aandacht naar de ruimte en de sfeer. Vijf
onderhoudsaspecten komen aan bod: houtbewerking, schilderen en behangen,
elektriciteit en sanitair. Voor elk van deze basisaspecten leert men de nodige
gereedschappen hanteren, onderhouden en opbergen. Vormgeving en creativiteit
zijn eveneens belangrijke elementen binnen deze module.

beroepshoudingen toepassen

gepaste omgangsvormen hanteren

orders uitvoeren

planmatig werken

kwaliteitsvol werken

ergonomisch werken

creatief werken

binnen een gegeven tijdsspanne werken
veiligheidsregels toepassen

specifieke veiligheidsvoorschriften naleven
basisprincipes ivm afvalbeheer hanteren
problemen en onregelmatigheden rapporteren
met de verantwoordelijken overleggen

VVVYVYYVVVVVYVYVYVYY

het interieur inrichten

» een interieur inventariseren

» een interieur aanpassen

> een interieur sfeervol inrichten

» gelegenheidsdecoraties uitvoeren

gereedschappen, materiaal en machines hanteren

» gereedschappen, materiaal en machines gebruiken
» gereedschappen en machines onderhouden

» eenvoudige storingen en defecten oplossen

» voor licht- en geluidsinstallaties zorgen

behang- en schilderwerken uitvoeren

» voorbereidende werkzaamheden uitvoeren

» elementaire schilderwerkzaamheden uitvoeren
» eenvoudig behangwerk uitvoeren

houten materialen bewerken

» voorbereidende werkzaamheden uitvoeren
» houtbeschermingsmiddelen gebruiken

» elementaire herstellingen uitvoeren

elementair onderhoud en herstellingen uitvoeren
» elementair onderhoud en herstellingen aan elektrische installaties uitvoeren
» elementair onderhoud en herstellingen aan sanitaire installaties uitvoeren
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Module Logistiek werk in ziekenhuizen en zorginstellingen

In deze module worden alle vaardigheden aangebracht die men als logistiek
assistent verbonden aan een ziekenhuis of zorginstelling nodig heeft. De
aandacht gaat vooral naar ‘begeleidende taken’ zoals maaltijden bedelen, de
kamer schoon en op orde houden, boodschappen doen voor de zorgvrager,
elementaire ondersteuning bieden bij het bewegen van de zorgvrager. Naast de
concrete taken gaat de aandacht ook naar omgangsvaardigheden en houdingen,
nodig voor dit beroep.

in een organisatie functioneren

» de organisatie van een ziekenhuis en een zorginstelling verduidelijken

» de werkorganisatie van een afdeling en een verpleegkundig departement
verduidelijken

» de taak en plaats van de logistiek assistent in een ziekenhuis en een zorginstelling
situeren

» specifieke doelgroepen herkennen

methodisch werken

het toegewezen takenpakket plannen

het nodige materiaal verzamelen

de eigen werkruimte organiseren

volgens een voorgeschreven procedure de taken uitvoeren
planmatig werken

de werkplanning aanpassen

het eigen werk controleren en bijsturen

ecologisch werken

economisch werken

ergonomisch werken

hygiénisch werken

veilig werken

procedures opvolgen

met de dagindeling en activiteiten van anderen rekening houden

VVVVVVVVVVYVYVVYY

waarnemen en rapporteren
» gericht waarnemen
» mondeling en schriftelijk rapporteren

met anderen communiceren

omgangsvormen hanteren

met anderen en de werkomgeving respectvol omgaan
zich flexibel opstellen

assertief reageren

de eigen grenzen en die van anderen respecteren

het beroepsgeheim respecteren

met de instellingscultuur rekening houden
basisvaardigheden van multicultureel werken toepassen

team werken
opdrachten van anderen aanvaarden
in team overleggen
met collega’s en zorgverstrekkers samenwerken
met anderen samenwerken

VVVVIIVVVVVVYYY

elementaire hulp bieden en inroepen

» de eerstehulpdiensten en/of bevoegde personen oproepen

> basisprincipes van EHBO toepassen

» reanimatie toepassen zoals het van elke burger wordt verwacht
» bij levensbedreigende situaties hulp bieden

aan animatieactiviteiten meewerken
» animatieactiviteiten ondersteunen
» de zorgvrager begeleiden

maaltijden voorbereiden, bedelen, toedienen en afruimen
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maaltijden op een afdeling verzorgen
menukeuzes invullen

maaltijden en dranken bedienen
maaltijden voorbereiden
tussendoortjes bereiden
dieetmaaltijden herkennen

de vaat doen

tafels dekken en afruimen

de keuken in orde houden

de keukenvoorraad bijhouden

OIVVVVVVVYYVYYVYY

nderhoudstaken uitvoeren
onderhoudstaken verbonden aan een afdeling uitvoeren
de lokalen onderhouden
het interieur van kamers en leefruimten verzorgen
schoonmaakmaterialen en toestellen gebruiken
schoonmaakmaterialen en toestellen onderhouden
schoonmaaktechnieken voor het onderhoud van verschillende ruimten toepassen
verzorgingsmateriaal reinigen en ontsmetten
patiéntenkamers desinfecteren
bedden opmaken
afval sorteren en verwijderen
klein onderhoud aan materialen uitvoeren

VVVVVYVYVYVYYVY

de linnenkamer beheren

» de linnenwagen en verzorgingswagen aanvullen
> textielgoed verzamelen

> textielgoed sorteren

> textielgoed verdelen

voor de persoonlijke bezittingen van de zorgvrager zorg dragen
» kleine herstellingen uitvoeren

» de bezittingen van de zorgvrager verzorgen

» voor of met de zorgvrager boodschappen doen

administratieve taken uitvoeren

» gegevens invoeren

> telefonische oproepen doorverbinden

» de post, documenten wegbrengen

» verzorgingsmateriaal, farmaceutische producten, stalen en apparaten transporteren
» de voorraad formulieren bijhouden

» klasseringsprincipes toepassen

bij tillen, verplaatsen en vervoeren hulp bieden

» samen met de andere zorgverstrekkers de zorgvrager tillen en verplaatsen

> de zorgvrager die geen bestendig toezicht nodig heeft, met behulp van rolstoel,
ziekenhuisbed vervoeren

» de zorgvrager bij het bewegen en verplaatsen ondersteunen

Module Maaltijdenservice

In deze module worden vaardigheden aangeleerd om in te staan voor de
bestelling en distributie van maaltijden. Ook het klaarmaken/klaarzetten van
eenvoudige dranken en maaltijden in functie van de organisatie wordt
aangeleerd. Bij dit alles leert men omgaan met professionele apparatuur.

Het opruimen, inclusief afval sorteren behoort ook tot deze module. Tevens is er
aandacht voor het stockeren van voedingsmiddelen, voedingshygiéne en
kwaliteitszorg.

beroepshoudingen toepassen
» met anderen communiceren
» klantvriendelijk handelen
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kwaliteitsvol werken

orders uitvoeren

binnen een gegeven tijdsspanne werken
specifieke veiligheidsvoorschriften naleven
principes van afvalbeheer toepassen

YVVVYVYVY

hygiénisch werken

» de belangrijkste principes van HACCP toepassen
» methoden van voedselconservering toepassen
» koel- en vriesinstallaties verantwoord gebruiken

voor onderhoud en schoonmaak instaan

» in functie van de voorbereiding, de mise en place en distributie, keuken en ruimten
schoonmaken

» in functie van de voorbereiding, de mise en place en distributie, materiaal
schoonmaken

voor de voorbereiding van de maaltijden en dranken instaan

> bestellingen doorgeven

» producten ontvangen

» technische apparaten en voorzieningen operationeel maken

» gereedschappen en apparatuur bij de bereiding van maaltijden hanteren
» eenvoudige maaltijden en dranken consumptieklaar maken

voor de mise en place instaan

\4

voor de schikking en het proportioneren van maaltijden en dranken conform de
richtlijnen instaan

voor de presentatie van maaltijden, recepties, koffiepauzes, ...volgens voorschrift
instaan

tafels in functie van de noden dekken

ruimten in functie van de noden klaarzetten

\4

Y VY

oor de distributie van de maaltijden en dranken instaan

maaltijden en dranken uit de keuken ophalen

transportkarren hanteren

maaltijden en dranken in functie van de noden in de ruimten klaarzetten
maaltijden en dranken volgens instructies serveren

bij de distributie bepaalde normen hanteren

<

VVVYY

Module Schoonmaak in de thuiszorg

In deze module worden de vaardigheden aangeleerd die men nodig heeft om als
professionele zorgverlener de schoonmaak in een gezin waar te nemen. Naast
schoonmaakwerk op zich is er aandacht voor methodisch, ergonomisch en
hygiénisch werken. Er is ook ruime aandacht voor de omgangsvaardigheden en
houdingen.

in een organisatie functioneren
» de diensten binnen de sector situeren
» de plaats en taak van de schoonmaakhulp in de thuiszorg situeren

methodisch werken

het toegewezen takenpakket plannen

de werkplanning aan de noden van de zorgvrager aanpassen
het eigen werk controleren en bijsturen
doelmatig werken

een goede werkhouding aannemen

til- en verplaatsingstechnieken toepassen
ecologisch werken

economisch werken

veilig werken

hygiénisch werken

procedures opvolgen

VVVVVVVYVVYVYY
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met anderen communiceren

met anderen en de werkomgeving respectvol omgaan
luisteren

doelgericht vragen stellen
waarnemingsgegevens signaleren

vooroordelen en roddels herkennen

assertief reageren

eigen grenzen en die van anderen respecteren
bij veranderende situaties zich flexibel opstellen
werk en privé gescheiden houden

het beroepsgeheim respecteren

'VVVVVYVVYVY

team werken
met collega’s samenwerken
aan vergaderingen deelnemen
verantwoordelijkheid voor de eigen taken opnemen
zich aan gemaakte afspraken houden

5
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en interieur schoonmaken

basisprincipes van interieurzorg toepassen

elementen van huiselijke sfeer integreren

organisatieplan voor de dagelijkse schoonmaak opstellen

organisatieplan voor de periodieke schoonmaak opstellen

beschikbare schoonmaakproducten en middelen hanteren

beschikbare schoonmaakmaterialen en -machines hanteren
schoonmaaktechnieken uitvoeren

werkwijzen en schoonmaakmethoden voor verschillende ruimten toepassen

VVVYVVYVYVY

schoonmaakmaterialen en -machines onderhouden

» schoonmaakmaterialen en -machines onderhouden

» storingen aan materiaal en machines melden

» klein onderhoud aan materiaal en machines uitvoeren

Module Voorraadbeheer

In deze module staat de elementaire organisatie van de voorraad en bestellingen
centraal.

Tevens wordt het sorteren en het stockeren van de voorraad en het onderhouden
van de voorraadruimte aangeleerd.

beroepshoudingen toepassen

orders uitvoeren

nauwkeurig werken

kwaliteitsvol werken

ergonomisch werken

specifieke veiligheidsvoorschriften naleven
basisprincipes van afvalbeheer toepassen

VVVYVYVYYVYY

administratieve taken met betrekking tot voorraadbeheer uitvoeren
» formulieren met betrekking tot voorraadbeheer hanteren

» de voorraad controleren en opvolgen

» bestellingen doorgeven

» leveringen controleren

» bestellingen, leveringen, voorraden en afwijkingen rapporteren

organisatorische taken met betrekking tot voorraadbeheer uitvoeren

» werkzaamheden met betrekking tot de voorraadruimte uitvoeren

» werkzaamheden met betrekking tot het controleren en opvolgen van goederen
uitvoeren

» voorraad controleren en opvolgen

» werkzaamheden met betrekking tot distributie uitvoeren
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Module Zorg in de kinderopvang

In deze module worden de elementaire taken van de verzorgende bij kinderen
aangeleerd.

De aandacht gaat vooral naar de dagelijkse verzorging en dagelijkse omgang met
kinderen, de eigen beroepsrelaties en houdingen. Ook het methodisch werken en
omgangsvaardigheden maken deel uit van deze module. Hierbij wordt ook
aandacht besteed aan de integratie in het werkveld.

in een organisatie functioneren

» de verschillende opvangvormen voor kinderen situeren

» de functie van kinderopvang in de samenleving verduidelijken

» de taak en verantwoordelijkheid van de begeleider binnen de voorziening situeren

een visie op kinderopvang toepassen
» pedagogische verantwoord handelen

methodisch werken

een zorgplan uitvoeren

de verschillende werkzaamheden op elkaar afstemmen
ecologisch werken

economisch werken

ergonomisch werken

hygiénisch werken

veilig werken

het beroepsgeheim respecteren

VVVYVVYVYVY

observeren en rapporteren
» observatieopdrachten uitvoeren
» uitgevoerde observaties rapporteren

in team werken
» met de verantwoordelijke en collega’s overleggen
» in team aan een zorgplan werken

voor de dagelijkse verzorging van het kind instaan

het kind bij de hygiénische zorgen begeleiden

hygiénische zorgen uitvoeren

zelfredzaamheid stimuleren

bij het innemen van medicatie helpen

kinder-, baby- en dieetvoeding bereiden

maaltijden aangepast aan de noden van het kind verzorgen
de veiligheid en het comfort van het kind waarborgen
reanimatie toepassen zoals het van elke burger verwacht wordt
parameters controleren

eerste signalen van ziek zijn herkennen

over slapende en rustende kinderen toezicht houden

til- en verplaatsingstechnieken toepassen

hulpmiddelen gebruiken

VVVVVVVVVVYVYVYVYYY

met het kind in dagelijkse situaties omgaan

» met de algemene ontwikkeling van het kind rekening houden

» de meest voorkomende problemen en gedragingen bij de dagelijkse omgang
observeren

» de structuur in de dagindeling en de tijdsbeleving helpen aanhouden

» sensitief en responsief met kinderen omgaan

activiteiten begeleiden
» spelmaterialen gebruiken
> spelactiviteiten uitvoeren

met de ouders en het sociaal netwerk omgaan
» met ouders en sociaal netwerk contact nemen
» met een andere cultuur en/of leefomgeving rekening houden

lokalen, speel- en werkmateriaal onderhouden
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» speel- en werkmateriaal ontsmetten
» lokalen en ruimtes opruimen en onderhouden
» huishoudelijke activiteiten uitvoeren

voor het eigen functioneren aandacht hebben
» aan de hand van een stramien op eigen functioneren reflecteren

Module Zorg in residentiéle en thuissituaties

In deze module worden de taken van de verzorgende bij de zorgvrager in de
verschillende leeftijdsfases aangeleerd.

De aandacht gaat vooral naar het zelfstandig uitvoeren van de taken van het
beroep in welzijnssituaties(niet complexe zorgsituaties) in residentiéle en semi-
residentiéle settingen (PVT, RVT, rusthuizen, diensten voor beschut wonen voor
zorgvragers met een psychiatrische problematiek en thuiszorgvoorzieningen) en
in de gezinszorg.

in een organisatie functioneren

» de plaats van de verschillende residentiéle en thuiszorgvoorzieningen in de
gezondheids- en welzijnszorg situeren

de organisatie en functie van de voorzieningen verduidelijken

de taak en verantwoordelijkheid van de verzorgende beschrijven

met informatie in verband met de voorziening omgaan

termen in verband met de voorziening gebruiken

de functie van het personeel verduidelijken

kenmerken van specifieke doelgroepen benoemen

innen de zorgverlening functioneren
een zorgvisie toepassen
kwaliteitsvol werken
een zorgplan mee uitvoeren
zich in verband met zijn werkzaamheden informeren
de verschillende werkzaamheden op elkaar afstemmen
in overeenstemming met het beroepsgeheim handelen
zich aan wisselende werkomstandigheden aanpassen
met feedback omgaan
administratie met betrekking tot de organisatie verrichten
in het evalueren en verbeteren van de dienstverlening participeren

bserveren en rapporteren
gericht observeren
hulpvragen benoemen
problemen en veranderingen in de toestand van de zorgvrager aan bevoegde
personen signaleren
» mondeling en schriftelijk rapporteren

VVVOIVVVVVVVYVVVTIVYVYVYYVYY

in een team werken

onder supervisie werken

in team aan een zorgplan werken

zich aan wisselende werkomstandigheden aanpassen

het eigen functioneren bespreken

op een professionele wijze met collega’s, verantwoordelijken en andere
hulpverleners samenwerken

» met de verantwoordelijke, collega’s en/of de zorgvrager overleggen

VVYVYYYVY

een beroepsrelatie met de zorgvrager en zijn sociaal netwerk aangaan, onderhouden en
beéindigen

respect tonen

initiatief nemen

zich assertief gedragen

contacten aangaan, onderhouden en beéindigen

discreet zijn

VVVYVYYYVY
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» empathisch communiceren

» met conflicten en probleemgedrag omgaan

» inspraak geven

» met diversiteit omgaan

» met regels en afspraken omgaan

> werk en privé gescheiden houden

» met de mantelzorg samenwerken

» met de belevingswereld van het sociale netwerk rekening houden

» de eigen plaats binnen het sociale netwerk bewaken

» de eigen communicatievaardigheden en omgangsvaardigheden aan de zorgvrager
en zijn sociaal netwerk aanpassen

» op professionele wijze informatie verstrekken

» een professionele vertrouwensrelatie opbouwen

voor de eigen persoonlijkheid in zijn werkzaamheden aandacht hebben

voor eigen waarden en normen aandacht hebben

eigen emoties en gevoelens herkennen

eigen handelen en houdingen evalueren

met ongewenste intimiteiten omgaan

zich over zijn rechten en plichten informeren

aan de hand van een stramien op eigen functioneren reflecteren
eigen deskundigheid opbouwen

zorgvrager begeleiden

met elementen van de belevingswereld van de zorgvrager omgaan
het belang van aandachtspersonen beschrijven

de structuur in de dagindeling en de tijdsbeleving helpen aanhouden
het dagprogramma helpen invullen en ondersteunen

tijdsbesteding in functie van noden stimuleren

welzijns- en gezondheidsbevorderend werken

bij verplaatsingen de zorgvrager begeleiden

\7\7\7\7\7\7\7%\7\7\7\7\7\7\7

animatieactiviteiten begeleiden

» een animatieve grondhouding aannemen

» groepsactiviteiten helpen begeleiden

» tot deelname aan animatieactiviteiten stimuleren

voor de dagelijkse verzorging bij de zorgvrager instaan

de zorgvrager bij hygiénische zorgen en uiterlijke verzorging hulp bieden
hygiénische zorgen uitvoeren

verzorgingsmaterialen gebruiken

de zorgvrager bij aan- en uitkleden helpen

zelfredzaamheid en zelfstandigheid stimuleren

de veiligheid en het comfort, autonomie en de fysieke integriteit van de zorgvrager
waarborgen

reanimatie toepassen zoals het van elke burger wordt verwacht
hulpmiddelen hanteren

til- en verplaatsingstechnieken toepassen

een evenwichtig waak- en slaapritme bevorderen

dagritme bevorderen en ondersteunen

het slaapcomfort van de zorgvrager bevorderen

voor voldoende voedsel- en vochtinname aandacht hebben

VVVYVYYVYY

S|IVVVVYVVYY

oor de specifieke verzorging instaan

prothesen, steunkousen, warmwaterkruiken en ijszakken hanteren
urinecollector ledigen

voedingsproblemen en vochtbalans signaleren

bij verslikken gepast reageren

preventie van kleine huidletsels en drukletsels toepassen

bij een genezen stoma een stomazakje verwijderen en aanbrengen
opgelegde maatregelen ter preventie van infecties toepassen

bij orale medicatie-inname toezien en helpen

niet-steriele opname van urine en faeces uitvoeren

VVVYVYVVYVYYVYYVY
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» bij de zindelijkheidstraining en mictietraining helpen

voor huishoudelijke activiteiten instaan

» in samenspraak met de zorgvrager een evenwichtig weekmenu opstellen
» maaltijden bereiden in functie van de zorgvrager

» naar zorg in de kinderopvang

» de levensmiddelenvoorraad beheren

» boodschappen doen met en voor de zorgvrager

bij de administratie van de zorgvrager helpen
» courante formulieren voor de zorgvrager invullen

Module Zorg voor organisatie

In deze module komen volgende elementen aan bod: werkorganisatie,
prioriteiten stellen, omgaan met werkdruk, flexibiliteit, stressbeheersing,
probleemoplossend denken, creatief denken, combinatie werk en gezin.
Daarnaast wordt het werken in team en constructief omgaan met veranderingen
een belangrijke pijler.

Er gaat ook veel aandacht naar het omgaan met alle actoren binnen de
organisatie en naar het beroepsgeheim.

beroepshoudingen toepassen

orders uitvoeren

voor veiligheid instaan

kwaliteitsvol werken

creatief werken

klantvriendelijk handelen

binnen een gegeven tijdsspanne werken
assertief zijn:

flexibel zijn

stress beheersen

zin voor initiatief tonen

vertrouwelijk met informatie en boodschappen omgaan

SIVVVVVVVYVYYVYYVYY

oor de werkorganisatie instaan

prioriteiten stellen

probleemoplossend denken

bij storingen de juiste persoon contacteren
met de verantwoordelijke communiceren
rapporteren

basisprincipes i.v.m. afvalbeheer verduidelijken

YVVVYYVYY

met alle actoren binnen de organisatie omgaan

> inlichtingen over faciliteiten, activiteiten, omgeving, organisatie, ... verstrekken
» culturele achtergronden van alle actoren onderkennen

» adequaat vragen en klachten verwerken

> attenties voor gasten verzorgen

administratieve taken met betrekking tot de organisatie uitvoeren
» gegevens verwerken

» een correspondentieopdracht uitvoeren

» post, kranten en berichten verwerken

Gezien om gevoegd te worden bij het besluit van de Vlaamse Regering van .....
over het geintegreerde ondersteuningsaanbod gelijke onderwijskansen in het
secundair onderwijs en tot wijziging van diverse besluiten van de Vlaamse
Regering, wat betreft studieaanbod, studietoelagen en projectsubsidiéring
contractuelen
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Brussel, (datum).

De minister-president van de Vlaamse Regering,

Jan JAMBON

De Vlaamse minister van Economie, Innovatie, Werk, Sociale economie en
Landbouw,

Hilde CREVITS

De Vlaamse minister van Onderwijs, Sport, Dierenwelzijn en Vlaams Rand,

Ben WEYTS
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Bijlage 5 bij het besluit van de Vlaamse Regering van ...... over het geintegreerde
ondersteuningsaanbod gelijke onderwijskansen in het secundair onderwijs en tot
wijziging van diverse besluiten van de Vlaamse Regering, wat betreft
studieaanbod, studietoelagen en projectsubsidiéring contractuelen

Bijlage V bij het besluit van de Vlaamse Regering van 24 oktober 2008 houdende
uitvoering van het decreet van 10 juli 2008 betreffende het stelsel van leren en
werken in de Vlaamse Gemeenschap

Bijlage V. Opleidingenstructuur en invulling van opleidingen deeltijds
beroepssecundair onderwijs voor wat betreft het schooljaar 2021-2022

Categorie 1: Opleidingen modulair georganiseerd op basis van een
beroepskwalificatie

OPLEIDINGENSTRUCTUUR
KAPPER

Referentiekader

Beroepskwalificatie “Kapper” (2014) van niveau 3.

Omschrijving Opleiding

In de opleiding “Kapper” leert men klanten ontvangen, adviseren en helpen bij de
keuze van kapsels, haarsnitten en haarstukken, rekening houden met
modetrends, de kenmerken en de wensen van de klant en het adviseren en
verkopen van producten teneinde autonoom haarbehandelingen te realiseren
vanuit esthetisch en hygiénisch oogpunt met respect voor de geldende regels
binnen het kapsalon.

Relatie Opleiding Beroepskwalificatie

Elke module is samengesteld uit de activiteiten en de descriptorelementen kennis
en vaardigheden van de erkende beroepskwalificatie.

De descriptorelementen context, autonomie en verantwoordelijkheid gelden als
algemeen kader voor de volledige opleiding.

Samenhang

De Kapper kan doorgroeien naar de Kapper-salonverantwoordelijke, de opleiding
Kapper zit dan ook integraal vervat in de opleiding Kapper-salonverantwoordelijke.

Kapper-salonverantwoordelijke
Kapper

Traject

De opleiding Kapper bestaat uit 10 modules:
e Haarverzorging
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Tijdelijke omvormingen

Snitten

Gelegenheidskapsels

Kleuringen

Blijvende omvormingen

Onthaal klanten kapsalon
Scheren/knippen baard
Pruiken/Haarstukken en -verlengingen
Basis make-up en basis manicure

Gelegenheidskapsels

Haarverzorging

Y

Kleuringen
Tijdelijke omvormingen

Blijvende

omvormingen
KAPPER

Onthaal klanten
kapsalon

Snitten

Scheren / knippen
baard

Pruiken/
Haarstukken en
verlengingen

Basis make-up
en basis manicure

Voor elke module die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een deelcertificaat
uitgereikt.

Voor de opleiding Kapper die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een certificaat
en een bewijs van beroepskwalificatie van niveau 3 uitgereikt.

Module Haarverzorging

Situering

In deze module leert men haren verzorgen aan de hand van een behandelingsplan
met de juiste producten en technieken in functie van de wensen, verwachtingen
en kenmerken van de klant. Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht voor
het toepassen van contactvaardigheden, het deelnemen aan de organisatie van
het kapsalon, met oog voor hygiéne, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming*
Neemt deel aan de organisatie van het kapsalon

! De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Pagina 2 van 907



- Houdt zich aan de geldende regels van het kapsalon
- Voert opdrachten uit volgens de werking van het kapsalon
- Werkt samen in team

Bereidt voor op de toe te passen haarverzorging

- Informeert zich over de verwachtingen van de klant

- Luistert naar de wens en de eerdere ervaringen van de klant

- Observeert de klant

- Gaat na of er allergieén zijn

- Stelt de juiste haar- en hoofdhuiddiagnose en stelt de kenmerken ervan vast
- Bepaalt de te gebruiken techniek en producten

- Past gebruiksaanwijzingen van het materieel en de producten toe

Bereidt de werkpost i.f.v. een haarverzorging voor

- Zorgt voor de orde en netheid van de werkpost

- Controleert en zet het materieel klaar

- Bereidt het te gebruiken materieel en producten eigen aan de activiteit voor

Past shampoos en specifieke haarverzorging toe

- Borstelt en ontwart het haar

- Voert elke stap van de werkwijze uit volgens de verdere behandeling

- Brengt de gewenste haar- en huidverzorging aan en masseert eventueel de
hoofdhuid

Ruimt de werkpost na een haarverzorging op en maakt deze schoon
- Houdt zich aan de richtlijnen voor hygiéne, veiligheid en ergonomie

- Ruimt de gebruikte werkpost op na een haarverzorging en reinigt deze

- Reinigt het gebruikte materieel en ontsmet indien nodig

- Sorteert afval volgens de richtlijnen

Te integreren kennis

- Basiskennis van haar- en hoofdhuidproblemen en van allergieén
- Kennis van de procedure voor haar- en (hoofd)huiddiagnose

- Kennis van haar-, huid- en hoofdhuidtypes

- Kennis van cosmeticaproducten en hun effecten op de huid

- Kennis van was- en verzorgingstechnieken

- Kennis van hoofdhuidmassage

- Kennis van hygiéneregels en ontsmettingsregels

- Kennis van ergonomie

- Kennis van veiligheidsregels

- Kennis van beschermingsmaatregelen voor personen en kledij

Module Tijdelijke omvormingen

Situering

In deze module leert men door middel van verschillende producten, technieken en
materialen de haren te voorzien van een tijdelijk omvorming in functie van de
wensen, verwachtingen en kenmerken van de klant. Tijdens het leerproces heeft
men ook aandacht voor het toepassen van contactvaardigheden, het deelnemen
aan de organisatie van het kapsalon, met oog voor hygiéne, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming?
Neemt deel aan de organisatie van het kapsalon
- Houdt zich aan de geldende regels van het kapsalon

2 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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Voert opdrachten uit volgens de werking van het kapsalon
Werkt samen in team

Bereidt de werkpost i.f.v. een tijdelijke omvorming voor

Zorgt voor de orde en netheid van de werkpost
Controleert en zet het materieel klaar
Bereidt het te gebruiken materieel en producten eigen aan de activiteit voor

Bereidt voor op de toe te passen tijdelijke omvorming

Informeert zich over de verwachtingen van de klant

Luistert naar de wens en de eerdere ervaringen van de klant

Observeert de klant

Gaat na of er allergieén zijn

Stelt de juiste haar- en hoofdhuiddiagnose en stelt de kenmerken ervan vast
Bepaalt de te gebruiken techniek en producten

Past gebruiksaanwijzingen van het materieel en de producten toe

Adviseert de klant bij een tijdelijke omvorming

Volgt de evoluties/trends in het vakgebied op

Houdt rekening met de morfologie, de wensen en de noden van de klant
Raadt de juiste behandeling aan in overleg met de klant

Doet een voorstel (stijl, vorm) en spreekt de prijs af

Toont voorbeelden indien gewenst (kapselboeken, media)

Stelt in functie van de behandeling producten en accessoires voor, adviseert
en verkoopt ze

Vormt het haar tijdelijk om (watergolf, brushen, fohnen)

Stemt de techniek en het materieel af op de omvorming (watergolf, brushen,
fohnen)

Brengt een fixerend product aan indien nodig

Geeft het haar vorm of volume (krullen, brushing, ...)

Werkt het kapsel af

Voert indien nodig een naverzorging uit

Analyseert en verbetert het resultaat indien nodig

Toont het kapsel aan de klant

Toont het kapsel met behulp van een handspiegel
Informeert naar de tevredenheid van de klant
Werkt het kapsel bij indien nodig

Ruimt de werkpost na een tijdelijke omvorming op en maakt deze
schoon

Houdt zich aan de richtlijnen voor hygiéne, veiligheid en ergonomie

Ruimt de gebruikte werkpost op na een tijdelijke omvorming en reinigt deze
Reinigt het gebruikte materieel en ontsmet indien nodig

Sorteert afval volgens de richtlijnen

Te integreren kennis

Basiskennis van haar- en hoofdhuidproblemen en van allergieén
Kennis van de procedure voor haar- en (hoofd)huiddiagnose
Kennis van haar-, huid- en hoofdhuidtypes

Kennis van materieel

Kennis van technieken voor tijdelijke omvorming (watergolf, brushen, féhnen)
Kennis van droogtechnieken

Kennis van brushtechnieken

Kennis van opkamtechnieken

Kennis van afwerkingstechnieken

Kennis van ergonomie

Kennis van veiligheidsregels
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Module Snitten

Situering

In deze module leert men basis- en gecombineerde snitten uitvoeren bij dames,
heren en kinderen in functie van de wensen, verwachtingen en kenmerken van de
klant. Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht voor het toepassen van
contactvaardigheden, het deelnemen aan de organisatie van het kapsalon, met
00g voor hygiéne, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming?

Neemt deel aan de organisatie van het kapsalon

- Houdt zich aan de geldende regels van het kapsalon

- Voert opdrachten uit volgens de werking van het kapsalon
- Werkt samen in team

Bereidt de werkpost i.f.v. een snit voor

- Zorgt voor de orde en netheid van de werkpost

- Controleert en zet het materieel klaar

- Bereidt het te gebruiken materieel en producten eigen aan de activiteit voor

Bereidt voor op de toe te passen snit

- Informeert zich over de verwachtingen van de klant

- Luistert naar de wens en de eerdere ervaringen van de klant

- Observeert de klant

- Gaat na of er allergieén zijn

- Stelt de juiste haar- en hoofdhuiddiagnose en stelt de kenmerken ervan vast
- Bepaalt de te gebruiken techniek en producten

- Past gebruiksaanwijzingen van het materieel en de producten toe

Adviseert de klant bij een snit

- Volgt de evoluties/trends in het vakgebied op

- Houdt rekening met de morfologie, de wensen en de noden van de klant

- Raadt de juiste behandeling aan in overleg met de klant

- Doet een voorstel (snit, stijl, lengte, vorm) en spreekt de prijs af

- Toont voorbeelden indien gewenst (kapselboeken, media)

- Stelt in functie van de behandeling producten en accessoires voor, adviseert
en verkoopt ze

Voert basis- en gecombineerde snitten uit

- Stemt de techniek en het materieel af op de snit

- Houdt rekening met de gradatie- en volumezones, de assen, de
projectiehoeken en de lengtes van de lokken

- Maakt verdelingen

- Realiseert en verpersoonlijkt het kapsel volgens de wensen van de klant

- Analyseert en verbetert het resultaat indien nodig

Toont het kapsel aan de klant

- Toont het kapsel met behulp van een handspiegel
- Informeert naar de tevredenheid van de klant

- Werkt het kapsel bij indien nodig

Ruimt de werkpost na de snit op en maakt deze schoon
- Houdt zich aan de richtlijnen voor hygiéne, veiligheid en ergonomie

3 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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- Ruimt de gebruikte werkpost op na de snit en reinigt deze
- Reinigt het gebruikte materieel en ontsmet indien nodig
- Sorteert afval volgens de richtlijnen

Te integreren kennis

- Kennis van materieel

- Kennis van modetrends

- Kennis van kapsels (dames, heren, kinderen,...)

- Kennis van kniptechnieken

Kennis van rekenen, meten, lezen en schrijven

Kennis van ergonomie

Kennis van veiligheidsregels

Kennis van beschermingsmaatregelen voor personen en kledij

Module Gelegenheidskapsels

Situering

In deze module leert men gelegenheidskapsels uitwerken gebruikmakend van de
gepaste technieken en eventuele accessoires in functie van de wensen,
verwachtingen en kenmerken van de klant. Tijdens het leerproces heeft men ook
aandacht voor het toepassen van contactvaardigheden, het deelnemen aan de
organisatie van het kapsalon, met oog voor hygiéne, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming*

Neemt deel aan de organisatie van het kapsalon

- Houdt zich aan de geldende regels van het kapsalon

- Voert opdrachten uit volgens de werking van het kapsalon
- Werkt samen in team

Bereidt de werkpost i.f.v. een uitvoering van een gelegenheidskapsel
voor

- Zorgt voor de orde en netheid van de werkpost

- Controleert en zet het materieel klaar

- Bereidt het te gebruiken materieel en producten eigen aan de activiteit voor

Bereidt voor op de toe te passen technieken i.f.v. een
gelegenheidskapsel

- Informeert zich over de verwachtingen van de klant

- Luistert naar de wens en de eerdere ervaringen van de klant

- Observeert de klant

- Gaat na of er allergieén zijn

- Stelt de juiste haar- en hoofdhuiddiagnose en stelt de kenmerken ervan vast
- Bepaalt de te gebruiken techniek en producten

- Past gebruiksaanwijzingen van het materieel en de producten toe

Adviseert de klant m.b.t. een gelegenheidskapsel

- Volgt de evoluties/trends in het vakgebied op

- Houdt rekening met de morfologie, de wensen en de noden van de klant

- Raadt het juiste gelegenheidskapsel aan in overleg met de klant

- Doet een voorstel (stijl, vorm) en spreekt de prijs af

- Toont voorbeelden indien gewenst (kapselboeken, media)

- Stelt in functie van het gelegenheidskapsel producten en accessoires voor,
adviseert en verkoopt ze

* De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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Voert een gelegenheidskapsel uit

- Stemt de techniek en het materieel af op het gelegenheidskapsel

- Gebruikt eventueel accessoires om het gewenste kapsel te realiseren
- Realiseert opsteekkapsels of vlechten

- Gebruikt de juiste producten om het gewenste resultaat te bekomen
- Werkt het kapsel af

- Analyseert en verbetert het resultaat indien nodig

Toont het kapsel aan de klant

- Toont het kapsel met behulp van een handspiegel
- Informeert naar de tevredenheid van de klant

- Werkt het kapsel bij indien nodig

Ruimt de werkpost na de uitvoering van een gelegenheidskapsel op en

maakt deze schoon

- Houdt zich aan de richtlijnen voor hygiéne, veiligheid en ergonomie

- Ruimt de gebruikte werkpost op na de uitvoering van een gelegenheidskapsel
en reinigt deze

- Reinigt het gebruikte materieel en ontsmet indien nodig

- Sorteert afval volgens de richtlijnen

Te integreren kennis

- Kennis van materieel

- Kennis van modetrends

- Kennis van kapsels (dames, kinderen, ...)

- Kennis van technieken voor tijdelijke omvorming (watergolf, brushen, fohnen)
- Kennis van droogtechnieken

- Kennis van brushtechnieken

- Kennis van opkamtechnieken

- Kennis van opsteek- en vlechttechnieken

- Kennis van afwerkingstechnieken

- Kennis van types haarstukken (synthetisch, gemengd of natuurhaar)

- Kennis van technieken om haarstukken of haarverlengingen te plaatsen
- Kennis van ergonomie

- Kennis van veiligheidsregels

Module kleuringen

Situering

In deze module leert men het haar (volledig of haarlokken) kleuren en ontkleuren
en de klant te adviseren m.b.t. de haarkleur met de juiste producten en technieken
in functie van de wensen, verwachtingen en kenmerken van de klant. Tijdens het
leerproces heeft men ook aandacht voor het toepassen van contactvaardigheden,
het deelnemen aan de organisatie van het kapsalon, met oog voor hygiéne,
veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming®

Neemt deel aan de organisatie van het kapsalon

- Houdt zich aan de geldende regels van het kapsalon

- Voert opdrachten uit volgens de werking van het kapsalon
- Werkt samen in team

Bereidt de werkpost i.f.v. kleuringen voor
- Zorgt voor de orde en netheid van de werkpost

®> De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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- Controleert en zet het materieel klaar
- Bereidt het te gebruiken materieel en producten eigen aan de activiteit voor

Bereidt voor op de toe te passen technieken i.f.v. kleuringen

- Informeert zich over de verwachtingen van de klant

- Luistert naar de wens en de eerdere ervaringen van de klant

- Observeert de klant

- Gaat na of er allergieén zijn

- Stelt de juiste haar- en hoofdhuiddiagnose en stelt de kenmerken ervan vast
- Bepaalt de te gebruiken techniek en producten

- Past gebruiksaanwijzingen van het materieel en de producten toe

Adviseert de klant m.b.t. haarkleur

- Volgt de evoluties/trends in het vakgebied op

- Houdt rekening met de morfologie, de wensen en de noden van de klant

- Raadt de juiste behandeling aan in overleg met de klant

- Doet een voorstel (stijl, kleur) en spreekt de prijs af

- Toont voorbeelden indien gewenst (kapselboeken, media en kleurenkaart)

- Stelt in functie van de behandeling producten en accessoires voor, adviseert
en verkoopt ze

Kleurt het haar (volledig of haarlokken)

- Stelt de juiste kleurdiagnose

- Stemt de techniek en het materieel af op de kleuring

- Berekent en past de juiste formule toe

- Bereidt het kleurmengsel

- Brengt de vereiste producten aan volgens de haar- en huidanalyse en de
behandeling (uitgroei, lengtes, punten, haarlokken)

- Bepaalt de inwerktijd en houdt zich aan de instructies

- Volgt de pauzetijd van de kleuring op

- Emulgeert (het product met een beetje water opschuimen zodat het loskomt
van haar en hoofdhuid) en spoelt het haar

- Voert een naverzorging uit

- Analyseert en verbetert het resultaat indien nodig

Ontkleurt het haar (volledig of haarlokken)

- Stelt de juiste diagnose

- Stemt de techniek en het materieel af op de ontkleuring

- Berekent en past de juiste formule toe

- Bereidt het mengsel

- Brengt de vereiste producten aan volgens de haar- en huidanalyse en de
behandeling (uitgroei, lengtes, punten, haarlokken)

- Bepaalt de inwerktijd en houdt zich aan de instructies

- Volgt de pauzetijd van de ontkleuring op

- Spoelt het haar

- Voert een naverzorging uit

- Analyseert en verbetert het resultaat indien nodig

Toont het kapsel aan de klant

- Toont het kapsel met behulp van een handspiegel
- Informeert naar de tevredenheid van de klant

- Werkt het kapsel bij indien nodig

Ruimt de werkpost na kleuringen op en maakt deze schoon

- Houdt zich aan de richtlijnen voor hygiéne, veiligheid en ergonomie
- Ruimt de gebruikte werkpost op na kleuringen en reinigt deze

- Reinigt het gebruikte materieel en ontsmet indien nodig

- Sorteert afval volgens de richtlijnen
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Te integreren kennis

- Basiskennis van haar- en hoofdhuidproblemen en van allergieén

- Kennis van de procedure voor haar- en (hoofd)huiddiagnose

- Kennis van haar-, huid- en hoofdhuidtypes

- Kennis van cosmeticaproducten en hun effecten op de huid

- Kennis van chemische processen in functie van de behandeling, hun effecten
op het haar en de hoofdhuid

- Kennis van materieel

- Kennis van modetrends

- Kennis van kapsels (dames, heren, kinderen, ...)

- Kennis van kleurenleer

- Kennis van (ont)kleuringstechnieken

- Kennis van emulsietechnieken

- Kennis van rekenen, meten, lezen en schrijven

- Kennis van ergonomie

- Kennis van veiligheidsregels

- Kennis van beschermingsmaatregelen voor personen en kledij

- Kennis van milieureglementering

Module Blijvende omvormingen

Situering

In deze module leert men door middel van verschillende producten, technieken en
materialen de haren te voorzien van een blijvende omvorming in functie van de
wensen, verwachtingen en kenmerken van de klant. Tijdens het leerproces heeft
men ook aandacht voor het toepassen van contactvaardigheden, het deelnemen
aan de organisatie van het kapsalon, met oog voor hygiéne, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming®

Neemt deel aan de organisatie van het kapsalon

- Houdt zich aan de geldende regels van het kapsalon

- Voert opdrachten uit volgens de werking van het kapsalon
- Werkt samen in team

Bereidt de werkpost i.f.v. een blijvende omvorming voor

- Zorgt voor de orde en netheid van de werkpost

- Controleert en zet het materieel klaar

- Bereidt het te gebruiken materieel en producten eigen aan de activiteit voor

Bereidt voor op de toe te passen blijvende omvorming

- Informeert zich over de verwachtingen van de klant

- Luistert naar de wens en de eerdere ervaringen van de klant

- Observeert de klant

- Gaat na of er allergieén zijn

- Stelt de juiste haar- en hoofdhuiddiagnose en stelt de kenmerken ervan vast
- Bepaalt de te gebruiken techniek en producten

- Past gebruiksaanwijzingen van het materieel en de producten toe

Adviseert de klant bij een blijvende omvorming

- Volgt de evoluties/trends in het vakgebied op

- Houdt rekening met de morfologie, de wensen en de noden van de klant
- Raadt de juiste behandeling aan in overleg met de klant

- Doet een voorstel (stijl, vorm) en spreekt de prijs af

- Toont voorbeelden indien gewenst (kapselboeken, media)

® De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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- Stelt in functie van de behandeling producten en accessoires voor, adviseert
en verkoopt ze

Vormt het haar blijvend om (krullen, ontkrullen)

- Voert indien nodig een voorverzorging uit

- Stelt de juiste omvormingsdiagnose

- Stemt de techniek en het materieel af op de omvorming (krullen, ontkrullen)
- Brengt een product aan

- Controleert de omvorming van het haar en respecteert de pauzetijd

- Neutraliseert het haar volgens de richtlijnen van het gebruikte product

- Voert indien nodig een naverzorging uit

- Analyseert en verbetert het resultaat indien nodig

Toont het kapsel aan de klant

- Toont het kapsel met behulp van een handspiegel
- Informeert naar de tevredenheid van de klant

- Werkt het kapsel bij indien nodig

Ruimt de werkpost na een blijvende omvorming op en maakt deze
schoon

- Houdt zich aan de richtlijnen voor hygiéne, veiligheid en ergonomie

- Ruimt de gebruikte werkpost op na een blijvende omvorming en reinigt deze
- Reinigt het gebruikte materieel en ontsmet indien nodig

- Sorteert afval volgens de richtlijnen

Te integreren kennis

- Basiskennis van haar- en hoofdhuidproblemen en van allergieén

- Kennis van de procedure voor haar- en (hoofd)huiddiagnose

- Kennis van haar-, huid- en hoofdhuidtypes

- Kennis van cosmeticaproducten en hun effecten op de huid

- Kennis van chemische processen in functie van de behandeling, hun effecten
op het haar en de hoofdhuid

- Kennis van materieel

- Kennis van technieken voor blijvende omvorming (krullen, ontkrullen)

- Kennis van ergonomie

- Kennis van veiligheidsregels

- Kennis van beschermingsmaatregelen voor personen en kledij

- Kennis van milieureglementering

Module Onthaal klanten kapsalon

Situering

In deze module leert men een afspraak met de klant vast te leggen alsook klanten
onthalen en opvolgen. Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht voor het
toepassen van administratieve vaardigheden, contactvaardigheden en het
deelnemen aan de organisatie van het kapsalon.

Beroepsgerichte vorming’

Neemt deel aan de organisatie van het kapsalon

- Houdt zich aan de geldende regels van het kapsalon

- Voert opdrachten uit volgens de werking van het kapsalon
- Werkt samen in team

Legt een afspraak vast met de klant

”De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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- Staat de klant te woord aan de telefoon of aan de receptie

- Schat de tijdsduur van de gewenste behandeling in

- Maakt een afspraak met de klant en legt deze vast in de agenda

- Gebruikt informatie- en communicatietechnologie (computer, rekenmachine)

Verwelkomt de klant en spoort de verwachtingen op

- Maakt (oog)contact met de klant bij het binnentreden van het kapsalon
- Ontvangt de klant beleefd

- Informeert zich over de verwachtingen van de klant

- Neemt de jas van de klant aan en hangt deze weg

- Begeleidt en installeert de klant

- Beschermt de kledij van de klant

Volgt de klant op

- Houdt de klantenfiche bij en vult de gegevens van elke behandeling in

- Begeleidt de klant naar de volgende stap en garandeert de opvolging van de
klant

- Verstrekt uitleg over de behandeling en de gebruikte producten indien
gewenst

Neemt afscheid van de klant

- Gaat na of de klant tevreden is

- Geeft de klant advies in functie van het volgende bezoek

- Legt eventueel een nieuwe afspraak vast

- Begeleidt de klant naar het onthaal voor de afrekening

- Overloopt en rekent de behandeling en/of producten af met de klant
- Geeft de jas aan de klant

- Begeleidt de klant naar de voordeur

- Neemt beleefd afscheid van de klant

Te integreren kennis

- Basiskennis van ICT

- Kennis van rekenen, meten, lezen en schrijven

- Kennis van tarieven en van betaalmiddelen

- Kennis van beschermingsmaatregelen voor personen en kledij
- Kennis van beleefdheids- en hoffelijkheidsregels

- Kennis van principes van klantvriendelijkheid

- Kennis van de sectorale deontologische code

- Kennis van (commerciéle) communicatietechnieken
- Kennis van advies- en verkooptechnieken

- Kennis van organisatieregels

Module Scheren/knippen baard

Situering

In deze module leert men baarden, snorren en bakkebaarden scheren en/of
knippen in functie van de wensen, verwachtingen en kenmerken van de klant.
Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht voor het toepassen van
contactvaardigheden, het deelnemen aan de organisatie van het kapsalon, met
00g voor hygiéne, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming®
Neemt deel aan de organisatie van het kapsalon
- Houdt zich aan de geldende regels van het kapsalon

8 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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- Voert opdrachten uit volgens de werking van het kapsalon
- Werkt samen in team

Bereidt de werkpost i.f.v. het scheren/knippen van baard en snor voor
- Zorgt voor de orde en netheid van de werkpost

- Controleert en zet het materieel klaar

- Bereidt het te gebruiken materieel en producten eigen aan de activiteit voor

Bereidt voor op de toe te passen scheertechniek en/of knipbeurt van
baard en snor

- Informeert zich over de verwachtingen van de klant

- Luistert naar de wens en de eerdere ervaringen van de klant

- Observeert de klant

- Gaat na of er allergieén zijn

- Stelt de juiste haar- en huiddiagnose en stelt de kenmerken ervan vast

- Bepaalt de te gebruiken techniek en producten

- Past gebruiksaanwijzingen van het materieel en de producten toe

Scheert en/of knipt baard, bakkebaard en snor

- Voert indien nodig een voorverzorging uit

- Zeept de huid indien nodig in

- Stemt de techniek en het materieel af op de opdracht
- Past de juiste scheer- en/of kniptechniek toe

- Spoelt de huid indien nodig

- Voert indien nodig een naverzorging uit

Toont de baard en/of snor aan de klant

- Toont de baard en/of snor met behulp van een handspiegel
- Informeert naar de tevredenheid van de klant

- Werkt de baard en/of snor bij indien nodig

Ruimt de werkpost na het scheren en/of knippen van baard en snor op

en maakt deze schoon

- Houdt zich aan de richtlijnen voor hygiéne, veiligheid en ergonomie

- Ruimt de gebruikte werkpost op na het scheren en/of knippen van baard en
snor en reinigt deze

- Reinigt het gebruikte materieel en ontsmet indien nodig

- Sorteert afval volgens de richtlijnen

Te integreren kennis

- Basiskennis van haar- en huidproblemen en van allergieén

- Kennis van haar- en huidtypes

- Kennis van cosmeticaproducten en hun effecten op de huid

- Kennis van materieel

- Kennis van modetrends

- Kennis van kniptechnieken

- Kennis van afwerkingstechnieken

- Kennis van technieken voor inzepen en scheren

- Kennis van gelaatsmassage

- Kennis van hygiéneregels en ontsmettingsregels

- Kennis van schoonmaak- en ontsmettingsprocedures en -producten
- Kennis van ergonomie

- Kennis van veiligheidsregels

- Kennis van beschermingsmaatregelen voor personen en kledij

Module Pruiken/ haarstukken en -verlengingen

Situering
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In deze module leert men de voorbereidende handelingen tot het plaatsen van
pruiken, haarstukken en verlengingen alsook het plaatsen zelf, het verwerken,
verzorgen en onderhouden van pruiken, haarstukken en verlengingen in functie
van de wensen, verwachtingen en kenmerken van de klant. Tijdens het leerproces
heeft men ook aandacht voor het toepassen van contactvaardigheden, het
deelnemen aan de organisatie van het kapsalon, met oog voor hygiéne, veiligheid
en milieu.

Beroepsgerichte vorming®

Neemt deel aan de organisatie van het kapsalon

- Houdt zich aan de geldende regels van het kapsalon

- Voert opdrachten uit volgens de werking van het kapsalon
- Werkt samen in team

Bereidt de werkpost i.f.v. het aanbrengen van een pruik, haarstukken en
-verlengingen voor

- Zorgt voor de orde en netheid van de werkpost

- Controleert en zet het materieel klaar

- Bereidt het te gebruiken materieel en producten eigen aan de activiteit voor

Bereidt voor op de toe te passen technieken voor het aanbrengen van
een pruik, haarstukken en -verlengingen

- Informeert zich over de verwachtingen van de klant

- Luistert naar de wens en de eerdere ervaringen van de klant

- Observeert de klant

- Gaat na of er allergieén zijn

- Stelt de juiste haar- en hoofdhuiddiagnose en stelt de kenmerken ervan vast
- Bepaalt de te gebruiken techniek en producten

- Past gebruiksaanwijzingen van het materieel en de producten toe

Adviseert de klant m.b.t. pruiken, haarstukken en -verlengingen

- Volgt de evoluties/trends in het vakgebied op

- Houdt rekening met de morfologie, de wensen en de noden van de klant

- Raadt de juiste pruik, haarstukken of -verlengingen aan in overleg met de
klant

- Doet een voorstel (snit, stijl, lengte, vorm, kleur) en spreekt de prijs af

- Toont voorbeelden indien gewenst (kapselboeken, media en kleurenkaart)

- Stelt in functie van de pruik, haarstukken of -verlengingen producten en
accessoires voor, adviseert en verkoopt ze

Brengt pruiken, haarstukken of haarverlengingen aan

- Verzorgt en onderhoudt de pruik, het haarstuk of de haarverlenging (snit,
kleur, ...)

- Plaatst de pruik, het haarstuk of de haarverlenging

Ruimt de werkpost na het aanbrengen van een pruik, haarstukken en -

verlengingen op en maakt deze schoon

- Houdt zich aan de richtlijnen voor hygiéne, veiligheid en ergonomie

- Ruimt de gebruikte werkpost op na het aanbrengen van een pruik,
haarstukken en -verlengingen en reinigt deze

- Reinigt het gebruikte materieel en ontsmet indien nodig

- Sorteert afval volgens de richtlijnen

Te integreren kennis
- Basiskennis van haar- en hoofdhuidproblemen en van allergieén

° De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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- Kennis van de procedure voor haar- en (hoofd)huiddiagnose

- Kennis van materieel

- Kennis van modetrends

- Kennis van kapsels (dames, heren, kinderen, ...)

- Kennis van kniptechnieken

- Kennis van technieken voor tijdelijke omvorming (watergolf, brushen, féhnen)

- Kennis van opkamtechnieken

- Kennis van types haarstukken (synthetisch, gemengd of natuurhaar)

- Kennis van onderhoudstechnieken voor pruiken, haarstukken of
haarverlengingen

- Kennis van technieken om pruiken, haarstukken of haarverlengingen te
plaatsen

- Kennis van beschermingsmaatregelen voor personen en kledij

Module Basis make-up en basis manicure

Situering

In deze module leert men de huid reinigen, een basis make-up en basis manicure
uitvoeren in functie van de wensen, verwachtingen en kenmerken van de klant.
Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht voor het toepassen van
contactvaardigheden, het deelnemen aan de organisatie van het kapsalon, met
00g voor hygiéne, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming*°

Neemt deel aan de organisatie van het kapsalon

- Houdt zich aan de geldende regels van het kapsalon

- Voert opdrachten uit volgens de werking van het kapsalon
- Werkt samen in team

Bereidt de werkpost i.f.v. een make-up en manicure voor

- Zorgt voor de orde en netheid van de werkpost

- Controleert en zet het materieel klaar

- Bereidt het te gebruiken materieel en producten eigen aan de activiteit voor

Bereidt voor op de toe te passen make-up en manicure

- Informeert zich over de verwachtingen van de klant

- Luistert naar de wens en de eerdere ervaringen van de klant

- Observeert de klant

- Gaat na of er allergieén zijn

- Stelt de juiste huiddiagnose en stelt de kenmerken ervan vast

- Bepaalt de te gebruiken techniek en producten

- Past gebruiksaanwijzingen van het materieel en de producten toe

Voert een make-up en/of manicure uit

- Reinigt de huid in functie van de verdere behandeling
- Stemt de techniek en het materieel af op de opdracht
- Brengt producten aan volgens de gekozen behandeling
- Past de massagetechniek toe

- Voert de behandeling uit volgens de wens van de klant

Ruimt de werkpost na een make-up en manicure op en maakt deze
schoon
- Houdt zich aan de richtlijnen voor hygiéne, veiligheid en ergonomie

2 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Ruimt de gebruikte werkpost op na een make-up en manicure en reinigt deze
- Reinigt het gebruikte materieel en ontsmet indien nodig
- Sorteert afval volgens de richtlijnen

Te integreren kennis

- Basiskennis van manicure en make-up

- Basiskennis van huidproblemen en van allergieén

- Kennis van de procedure voor huiddiagnose

- Kennis van huidtypes

- Basiskennis van cosmeticaproducten en hun effecten op de huid
- Basiskennis van materieel

- Kennis van gelaats- en handmassage

- Kennis van hygiéneregels en ontsmettingsregels

- Kennis van schoonmaak- en ontsmettingsprocedures en -producten
- Kennis van ergonomie

- Kennis van veiligheidsregels

- Kennis van beschermingsmaatregelen voor personen en kledij
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OPLEIDINGENSTRUCTUUR
KAPPER-SALONVERANTWOORDELIJKE

Referentiekader

Beroepskwalificatie “Kapper-salonverantwoordelijke” (2014) van niveau 4.

Omschrijving Opleiding

In de opleiding “Kapper-salonverantwoordelijke” leert men het verzorgen en
opvolgen van een kwaliteitsvolle werking en organisatie van het kapsalon: het
leiden van het team, het ontvangen van klanten, het adviseren en helpen bij de
keuze van kapsels, haarsnitten en haarstukken, het rekening houden met
modetrends, de kenmerken en de wensen van de klant en het adviseren en
verkopen van producten teneinde autonoom haarbehandelingen te realiseren
vanuit esthetisch en hygiénisch oogpunt met respect voor de geldende regels
binnen het kapsalon.

Relatie Opleiding Beroepskwalificatie

Elke module is samengesteld uit de activiteiten en de descriptorelementen kennis
en vaardigheden van de erkende beroepskwalificatie.

De descriptorelementen context, autonomie en verantwoordelijkheid gelden als
algemeen kader voor de volledige opleiding.

Samenhang

De Kapper-salonverantwoordelijke bouwt verder op de Kapper, de opleiding
Kapper zit dan ook integraal vervat in de opleiding Kapper-salonverantwoordelijke.

Kapper-salonverantwoordelijke
Kapper

Traject

De opleiding Kapper-salonverantwoordelijke bestaat uit 11 modules:
e Haarverzorging

Tijdelijke omvormingen

Snitten

Gelegenheidskapsels

Kleuringen

Blijvende omvormingen

Onthaal klanten kapsalon

Scheren/knippen baard

Pruiken/Haarstukken en -verlengingen

Basis make-up en basis manicure

Salonorganisatie
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Voor elke module die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een deelcertificaat
uitgereikt.
Voor de opleiding Kapper-salonverantwoordelijke die men met vrucht heeft
gevolgd, wordt een certificaat en een bewijs van beroepskwalificatie van niveau 4
uitgereikt.

Module Haarverzorging

Situering

In deze module leert men haren verzorgen aan de hand van een behandelingsplan
met de juiste producten en technieken in functie van de wensen, verwachtingen
en kenmerken van de klant. Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht voor
het toepassen van contactvaardigheden, het deelnemen aan de organisatie van
het kapsalon, met oog voor hygiéne, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming*!

Neemt deel aan de organisatie van het kapsalon

- Houdt zich aan de geldende regels van het kapsalon

- Voert opdrachten uit volgens de werking van het kapsalon
- Werkt samen in team

Bereidt voor op de toe te passen haarverzorging

- Informeert zich over de verwachtingen van de klant

- Luistert naar de wens en de eerdere ervaringen van de klant
- Observeert de klant

"1 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Gaat na of er allergieén zijn

- Stelt de juiste haar- en hoofdhuiddiagnose en stelt de kenmerken ervan vast
- Bepaalt de te gebruiken techniek en producten

- Past gebruiksaanwijzingen van het materieel en de producten toe

Bereidt de werkpost i.f.v. een haarverzorging voor

- Zorgt voor de orde en netheid van de werkpost

- Controleert en zet het materieel klaar

- Bereidt het te gebruiken materieel en producten eigen aan de activiteit voor

Past shampoos en specifieke haarverzorging toe

- Borstelt en ontwart het haar

- Voert elke stap van de werkwijze uit volgens de verdere behandeling

- Brengt de gewenste haar- en huidverzorging aan en masseert eventueel de
hoofdhuid

Ruimt de werkpost na een haarverzorging op en maakt deze schoon
- Houdt zich aan de richtlijnen voor hygiéne, veiligheid en ergonomie

- Ruimt de gebruikte werkpost op na een haarverzorging en reinigt deze

- Reinigt het gebruikte materieel en ontsmet indien nodig

- Sorteert afval volgens de richtlijnen

Te integreren kennis

- Basiskennis van haar- en hoofdhuidproblemen en van allergieén
- Kennis van de procedure voor haar- en (hoofd)huiddiagnose

- Kennis van haar-, huid- en hoofdhuidtypes

- Kennis van cosmeticaproducten en hun effecten op de huid

- Kennis van was- en verzorgingstechnieken

- Kennis van hoofdhuidmassage

- Kennis van hygiéneregels en ontsmettingsregels

- Kennis van ergonomie

- Kennis van veiligheidsregels

- Kennis van beschermingsmaatregelen voor personen en kledij

Module Tijdelijke omvormingen

Situering

In deze module leert men door middel van verschillende producten, technieken en
materialen de haren te voorzien van een tijdelijk omvorming in functie van de
wensen, verwachtingen en kenmerken van de klant. Tijdens het leerproces heeft
men ook aandacht voor het toepassen van contactvaardigheden, het deelnemen
aan de organisatie van het kapsalon, met oog voor hygiéne, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming*?

Neemt deel aan de organisatie van het kapsalon

- Houdt zich aan de geldende regels van het kapsalon

- Voert opdrachten uit volgens de werking van het kapsalon
- Werkt samen in team

Bereidt de werkpost i.f.v. een tijdelijke omvorming voor

- Zorgt voor de orde en netheid van de werkpost

- Controleert en zet het materieel klaar

- Bereidt het te gebruiken materieel en producten eigen aan de activiteit voor

2 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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Bereidt voor op de toe te passen tijdelijke omvorming

- Informeert zich over de verwachtingen van de klant

- Luistert naar de wens en de eerdere ervaringen van de klant

- Observeert de klant

- Gaat na of er allergieén zijn

- Stelt de juiste haar- en hoofdhuiddiagnose en stelt de kenmerken ervan vast
- Bepaalt de te gebruiken techniek en producten

- Past gebruiksaanwijzingen van het materieel en de producten toe

Adviseert de klant bij een tijdelijke omvorming

- Volgt de evoluties/trends in het vakgebied op

- Houdt rekening met de morfologie, de wensen en de noden van de klant

- Raadt de juiste behandeling aan in overleg met de klant

- Doet een voorstel (stijl, vorm) en spreekt de prijs af

- Toont voorbeelden indien gewenst (kapselboeken, media)

- Stelt in functie van de behandeling producten en accessoires voor, adviseert
en verkoopt ze

Vormt het haar tijdelijk om (watergolf, brushen, féhnen)

- Stemt de techniek en het materieel af op de omvorming (watergolf, brushen,
fohnen)

- Brengt een fixerend product aan indien nodig

- Geeft het haar vorm of volume (krullen, brushing, ...)

- Werkt het kapsel af

- Voert indien nodig een naverzorging uit

- Analyseert en verbetert het resultaat indien nodig

Toont het kapsel aan de klant

- Toont het kapsel met behulp van een handspiegel
- Informeert naar de tevredenheid van de klant

- Werkt het kapsel bij indien nodig

Ruimt de werkpost na een tijdelijke omvorming op en maakt deze
schoon

- Houdt zich aan de richtlijnen voor hygiéne, veiligheid en ergonomie

- Ruimt de gebruikte werkpost op na een tijdelijke omvorming en reinigt deze
- Reinigt het gebruikte materieel en ontsmet indien nodig

- Sorteert afval volgens de richtlijnen

Te integreren kennis

- Basiskennis van haar- en hoofdhuidproblemen en van allergieén
- Kennis van de procedure voor haar- en (hoofd)huiddiagnose

- Kennis van haar-, huid- en hoofdhuidtypes

- Kennis van materieel

- Kennis van technieken voor tijdelijke omvorming (watergolf, brushen, féhnen)
- Kennis van droogtechnieken

- Kennis van brushtechnieken

- Kennis van opkamtechnieken

- Kennis van afwerkingstechnieken

- Kennis van ergonomie

- Kennis van veiligheidsregels

Module Snitten
Situering

In deze module leert men basis- en gecombineerde snitten uitvoeren bij dames,
heren en kinderen in functie van de wensen, verwachtingen en kenmerken van de

Pagina 19 van 907



klant. Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht voor het toepassen van
contactvaardigheden, het deelnemen aan de organisatie van het kapsalon, met
00g voor hygiéne, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming*3

Neemt deel aan de organisatie van het kapsalon

- Houdt zich aan de geldende regels van het kapsalon

- Voert opdrachten uit volgens de werking van het kapsalon
- Werkt samen in team

Bereidt de werkpost i.f.v. een snit voor

- Zorgt voor de orde en netheid van de werkpost

- Controleert en zet het materieel klaar

- Bereidt het te gebruiken materieel en producten eigen aan de activiteit voor

Bereidt voor op de toe te passen snit

- Informeert zich over de verwachtingen van de klant

- Luistert naar de wens en de eerdere ervaringen van de klant

- Observeert de klant

- Gaat na of er allergieén zijn

- Stelt de juiste haar- en hoofdhuiddiagnose en stelt de kenmerken ervan vast
- Bepaalt de te gebruiken techniek en producten

- Past gebruiksaanwijzingen van het materieel en de producten toe

Adviseert de klant bij een snit

- Volgt de evoluties/trends in het vakgebied op

- Houdt rekening met de morfologie, de wensen en de noden van de klant

- Raadt de juiste behandeling aan in overleg met de klant

- Doet een voorstel (snit, stijl, lengte, vorm) en spreekt de prijs af

- Toont voorbeelden indien gewenst (kapselboeken, media)

- Stelt in functie van de behandeling producten en accessoires voor, adviseert
en verkoopt ze

Voert basis- en gecombineerde snitten uit

- Stemt de techniek en het materieel af op de snit

- Houdt rekening met de gradatie- en volumezones, de assen, de
projectiehoeken en de lengtes van de lokken

- Maakt verdelingen

- Realiseert en verpersoonlijkt het kapsel volgens de wensen van de klant

- Analyseert en verbetert het resultaat indien nodig

Toont het kapsel aan de klant

- Toont het kapsel met behulp van een handspiegel
- Informeert naar de tevredenheid van de klant

- Werkt het kapsel bij indien nodig

Ruimt de werkpost na de snit op en maakt deze schoon

- Houdt zich aan de richtlijnen voor hygiéne, veiligheid en ergonomie
Ruimt de gebruikte werkpost op na de snit en reinigt deze

Reinigt het gebruikte materieel en ontsmet indien nodig

Sorteert afval volgens de richtlijnen

Te integreren kennis
- Kennis van materieel

3 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Kennis van modetrends

- Kennis van kapsels (dames, heren, kinderen,...)

- Kennis van kniptechnieken

- Kennis van rekenen, meten, lezen en schrijven

- Kennis van ergonomie

- Kennis van veiligheidsregels

- Kennis van beschermingsmaatregelen voor personen en kledij

Module Gelegenheidskapsels

Situering

In deze module leert men gelegenheidskapsels uitwerken gebruikmakend van de
gepaste technieken en eventuele accessoires in functie van de wensen,
verwachtingen en kenmerken van de klant. Tijdens het leerproces heeft men ook
aandacht voor het toepassen van contactvaardigheden, het deelnemen aan de
organisatie van het kapsalon, met oog voor hygiéne, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming**

Neemt deel aan de organisatie van het kapsalon

- Houdt zich aan de geldende regels van het kapsalon

- Voert opdrachten uit volgens de werking van het kapsalon
- Werkt samen in team

Bereidt de werkpost i.f.v. een uitvoering van een gelegenheidskapsel
voor

- Zorgt voor de orde en netheid van de werkpost

- Controleert en zet het materieel klaar

- Bereidt het te gebruiken materieel en producten eigen aan de activiteit voor

Bereidt voor op de toe te passen technieken i.f.v. een
gelegenheidskapsel

- Informeert zich over de verwachtingen van de klant

- Luistert naar de wens en de eerdere ervaringen van de klant

- Observeert de klant

- Gaat na of er allergieén zijn

- Stelt de juiste haar- en hoofdhuiddiagnose en stelt de kenmerken ervan vast
- Bepaalt de te gebruiken techniek en producten

- Past gebruiksaanwijzingen van het materieel en de producten toe

Adviseert de klant m.b.t. een gelegenheidskapsel

- Volgt de evoluties/trends in het vakgebied op

- Houdt rekening met de morfologie, de wensen en de noden van de klant

- Raadt het juiste gelegenheidskapsel aan in overleg met de klant

- Doet een voorstel (stijl, vorm) en spreekt de prijs af

- Toont voorbeelden indien gewenst (kapselboeken, media)

- Stelt in functie van het gelegenheidskapsel producten en accessoires voor,
adviseert en verkoopt ze

Voert een gelegenheidskapsel uit

Stemt de techniek en het materieel af op het gelegenheidskapsel
Gebruikt eventueel accessoires om het gewenste kapsel te realiseren
Realiseert opsteekkapsels of vlechten

Gebruikt de juiste producten om het gewenste resultaat te bekomen

4 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Werkt het kapsel af
- Analyseert en verbetert het resultaat indien nodig

Toont het kapsel aan de klant

- Toont het kapsel met behulp van een handspiegel
- Informeert naar de tevredenheid van de klant

- Werkt het kapsel bij indien nodig

Ruimt de werkpost na de uitvoering van een gelegenheidskapsel op en

maakt deze schoon

- Houdt zich aan de richtlijnen voor hygiéne, veiligheid en ergonomie

- Ruimt de gebruikte werkpost op na de uitvoering van een gelegenheidskapsel
en reinigt deze

- Reinigt het gebruikte materieel en ontsmet indien nodig

- Sorteert afval volgens de richtlijnen

Te integreren kennis

- Kennis van materieel

- Kennis van modetrends

- Kennis van kapsels (dames, kinderen,...)

- Kennis van technieken voor tijdelijke omvorming (watergolf, brushen, fohnen)
- Kennis van droogtechnieken

- Kennis van brushtechnieken

- Kennis van opkamtechnieken

- Kennis van opsteek- en vlechttechnieken

- Kennis van afwerkingstechnieken

- Kennis van types haarstukken (synthetisch, gemengd of natuurhaar)

- Kennis van technieken om haarstukken of haarverlengingen te plaatsen
- Kennis van ergonomie

- Kennis van veiligheidsregels

Module Kleuringen

Situering

In deze module leert men het haar (volledig of haarlokken) kleuren en ontkleuren
en de klant te adviseren m.b.t. de haarkleur met de juiste producten en technieken
in functie van de wensen, verwachtingen en kenmerken van de klant. Tijdens het
leerproces heeft men ook aandacht voor het toepassen van contactvaardigheden,
het deelnemen aan de organisatie van het kapsalon, met oog voor hygiéne,
veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming*®

Neemt deel aan de organisatie van het kapsalon

- Houdt zich aan de geldende regels van het kapsalon

- Voert opdrachten uit volgens de werking van het kapsalon
- Werkt samen in team

Bereidt de werkpost i.f.v. kleuringen voor

- Zorgt voor de orde en netheid van de werkpost

- Controleert en zet het materieel klaar

- Bereidt het te gebruiken materieel en producten eigen aan de activiteit voor

Bereidt voor op de toe te passen technieken i.f.v. kleuringen

> De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Informeert zich over de verwachtingen van de klant

- Luistert naar de wens en de eerdere ervaringen van de klant

- Observeert de klant

- Gaat na of er allergieén zijn

- Stelt de juiste haar- en hoofdhuiddiagnose en stelt de kenmerken ervan vast
- Bepaalt de te gebruiken techniek en producten

- Past gebruiksaanwijzingen van het materieel en de producten toe

Adviseert de klant m.b.t. haarkleur

- Volgt de evoluties/trends in het vakgebied op

- Houdt rekening met de morfologie, de wensen en de noden van de klant

- Raadt de juiste behandeling aan in overleg met de klant

- Doet een voorstel (stijl, kleur) en spreekt de prijs af

- Toont voorbeelden indien gewenst (kapselboeken, media en kleurenkaart)

- Stelt in functie van de behandeling producten en accessoires voor, adviseert
en verkoopt ze

Kleurt het haar (volledig of haarlokken)

- Stelt de juiste kleurdiagnose

- Stemt de techniek en het materieel af op de kleuring

- Berekent en past de juiste formule toe

- Bereidt het kleurmengsel

- Brengt de vereiste producten aan volgens de haar- en huidanalyse en de
behandeling (uitgroei, lengtes, punten, haarlokken)

- Bepaalt de inwerktijd en houdt zich aan de instructies

- Volgt de pauzetijd van de kleuring op

- Emulgeert (het product met een beetje water opschuimen zodat het loskomt
van haar en hoofdhuid) en spoelt het haar

- Voert een naverzorging uit

- Analyseert en verbetert het resultaat indien nodig

Ontkleurt het haar (volledig of haarlokken)

- Stelt de juiste diagnose

- Stemt de techniek en het materieel af op de ontkleuring

- Berekent en past de juiste formule toe

- Bereidt het mengsel

- Brengt de vereiste producten aan volgens de haar- en huidanalyse en de
behandeling (uitgroei, lengtes, punten, haarlokken)

- Bepaalt de inwerktijd en houdt zich aan de instructies

- Volgt de pauzetijd van de ontkleuring op

- Spoelt het haar

- Voert een naverzorging uit

- Analyseert en verbetert het resultaat indien nodig

Toont het kapsel aan de klant

- Toont het kapsel met behulp van een handspiegel
- Informeert naar de tevredenheid van de klant

- Werkt het kapsel bij indien nodig

Ruimt de werkpost na kleuringen op en maakt deze schoon

- Houdt zich aan de richtlijnen voor hygiéne, veiligheid en ergonomie
Ruimt de gebruikte werkpost op na kleuringen en reinigt deze
Reinigt het gebruikte materieel en ontsmet indien nodig

Sorteert afval volgens de richtlijnen

Te integreren kennis

- Basiskennis van haar- en hoofdhuidproblemen en van allergieén
- Kennis van de procedure voor haar- en (hoofd)huiddiagnose

- Kennis van haar-, huid- en hoofdhuidtypes
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- Kennis van cosmeticaproducten en hun effecten op de huid

- Kennis van chemische processen in functie van de behandeling, hun effecten
op het haar en de hoofdhuid

- Kennis van materieel

- Kennis van modetrends

- Kennis van kapsels (dames, heren, kinderen, ...)

- Kennis van kleurenleer

- Kennis van (ont)kleuringstechnieken

- Kennis van emulsietechnieken

- Kennis van rekenen, meten, lezen en schrijven

- Kennis van ergonomie

- Kennis van veiligheidsregels

- Kennis van beschermingsmaatregelen voor personen en kledij

- Kennis van milieureglementering

Module Blijvende omvormingen

Situering
In deze module leert men door middel van verschillende producten, technieken en
materialen de haren te voorzien van een blijvende omvorming in functie van de
wensen, verwachtingen en kenmerken van de klant. Tijdens het leerproces heeft
men ook aandacht voor het toepassen van contactvaardigheden, het deelnemen
aan de organisatie van het kapsalon, met oog voor hygiéne, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming*®

Neemt deel aan de organisatie van het kapsalon

- Houdt zich aan de geldende regels van het kapsalon

- Voert opdrachten uit volgens de werking van het kapsalon
- Werkt samen in team

Bereidt de werkpost i.f.v. een blijvende omvorming voor

- Zorgt voor de orde en netheid van de werkpost

- Controleert en zet het materieel klaar

- Bereidt het te gebruiken materieel en producten eigen aan de activiteit voor

Bereidt voor op de toe te passen blijvende omvorming

- Informeert zich over de verwachtingen van de klant

- Luistert naar de wens en de eerdere ervaringen van de klant

- Observeert de klant

- Gaat na of er allergieén zijn

- Stelt de juiste haar- en hoofdhuiddiagnose en stelt de kenmerken ervan vast
- Bepaalt de te gebruiken techniek en producten

- Past gebruiksaanwijzingen van het materieel en de producten toe

Adviseert de klant bij een blijvende omvorming

- Volgt de evoluties/trends in het vakgebied op

- Houdt rekening met de morfologie, de wensen en de noden van de klant

- Raadt de juiste behandeling aan in overleg met de klant

- Doet een voorstel (stijl, vorm) en spreekt de prijs af

- Toont voorbeelden indien gewenst (kapselboeken, media)

- Stelt in functie van de behandeling producten en accessoires voor, adviseert
en verkoopt ze

6 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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Vormt het haar blijvend om (krullen, ontkrullen)

- Voert indien nodig een voorverzorging uit

- Stelt de juiste omvormingsdiagnose

- Stemt de techniek en het materieel af op de omvorming (krullen, ontkrullen)
- Brengt een product aan

- Controleert de omvorming van het haar en respecteert de pauzetijd

- Neutraliseert het haar volgens de richtlijnen van het gebruikte product

- Voert indien nodig een naverzorging uit

- Analyseert en verbetert het resultaat indien nodig

Toont het kapsel aan de klant

- Toont het kapsel met behulp van een handspiegel
- Informeert naar de tevredenheid van de klant

- Werkt het kapsel bij indien nodig

Ruimt de werkpost na een blijvende omvorming op en maakt deze
schoon

- Houdt zich aan de richtlijnen voor hygiéne, veiligheid en ergonomie

- Ruimt de gebruikte werkpost op na een blijvende omvorming en reinigt deze
- Reinigt het gebruikte materieel en ontsmet indien nodig

- Sorteert afval volgens de richtlijnen

Te integreren kennis

- Basiskennis van haar- en hoofdhuidproblemen en van allergieén

- Kennis van de procedure voor haar- en (hoofd)huiddiagnose

- Kennis van haar-, huid- en hoofdhuidtypes

- Kennis van cosmeticaproducten en hun effecten op de huid

- Kennis van chemische processen in functie van de behandeling, hun effecten
op het haar en de hoofdhuid

- Kennis van materieel

- Kennis van technieken voor blijvende omvorming (krullen, ontkrullen)

- Kennis van ergonomie

- Kennis van veiligheidsregels

- Kennis van beschermingsmaatregelen voor personen en kledij

- Kennis van milieureglementering

Module Onthaal klanten kapsalon

Situering

In deze module leert men een afspraak met de klant vast te leggen alsook klanten
onthalen en opvolgen. Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht voor het
toepassen van administratieve vaardigheden, contactvaardigheden en het
deelnemen aan de organisatie van het kapsalon.

Beroepsgerichte vorming*’

Neemt deel aan de organisatie van het kapsalon

- Houdt zich aan de geldende regels van het kapsalon

- Voert opdrachten uit volgens de werking van het kapsalon
- Werkt samen in team

Legt een afspraak vast met de klant
- Staat de klant te woord aan de telefoon of aan de receptie
- Schat de tijdsduur van de gewenste behandeling in

7 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Maakt een afspraak met de klant en legt deze vast in de agenda
- Gebruikt informatie- en communicatietechnologie (computer, rekenmachine)

Verwelkomt de klant en spoort de verwachtingen op

- Maakt (oog)contact met de klant bij het binnentreden van het kapsalon
- Ontvangt de klant beleefd

- Informeert zich over de verwachtingen van de klant

- Neemt de jas van de klant aan en hangt deze weg

- Begeleidt en installeert de klant

- Beschermt de kledij van de klant

Volgt de klant op

- Houdt de klantenfiche bij en vult de gegevens van elke behandeling in

- Begeleidt de klant naar de volgende stap en garandeert de opvolging van de
klant

- Verstrekt uitleg over de behandeling en de gebruikte producten indien
gewenst

Neemt afscheid van de klant

- Gaat na of de klant tevreden is

- Geeft de klant advies in functie van het volgende bezoek

- Legt eventueel een nieuwe afspraak vast

- Begeleidt de klant naar het onthaal voor de afrekening

- Overloopt en rekent de behandeling en/of producten af met de klant
- Geeft de jas aan de klant

- Begeleidt de klant naar de voordeur

- Neemt beleefd afscheid van de klant

Te integreren kennis

- Basiskennis van ICT

- Kennis van rekenen, meten, lezen en schrijven

- Kennis van tarieven en van betaalmiddelen

- Kennis van beschermingsmaatregelen voor personen en kledij
- Kennis van beleefdheids- en hoffelijkheidsregels

- Kennis van principes van klantvriendelijkheid

- Kennis van de sectorale deontologische code

- Kennis van (commerciéle) communicatietechnieken
- Kennis van advies- en verkooptechnieken

- Kennis van organisatieregels

Module Scheren/knippen baard

Situering

In deze module leert men baarden, snorren en bakkebaarden scheren en/of
knippen in functie van de wensen, verwachtingen en kenmerken van de klant.
Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht voor het toepassen van
contactvaardigheden, het deelnemen aan de organisatie van het kapsalon, met
00g voor hygiéne, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming*

Neemt deel aan de organisatie van het kapsalon

- Houdt zich aan de geldende regels van het kapsalon

- Voert opdrachten uit volgens de werking van het kapsalon

8 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Werkt samen in team

Bereidt de werkpost i.f.v. het scheren/knippen van baard en snor voor
- Zorgt voor de orde en netheid van de werkpost

- Controleert en zet het materieel klaar

- Bereidt het te gebruiken materieel en producten eigen aan de activiteit voor

Bereidt voor op de toe te passen scheertechniek en/of knipbeurt van
baard en snor

- Informeert zich over de verwachtingen van de klant

- Luistert naar de wens en de eerdere ervaringen van de klant

- Observeert de klant

- Gaat na of er allergieén zijn

- Stelt de juiste haar- en huiddiagnose en stelt de kenmerken ervan vast

- Bepaalt de te gebruiken techniek en producten

- Past gebruiksaanwijzingen van het materieel en de producten toe

Scheert en/of knipt baard, bakkebaard en snor

- Voert indien nodig een voorverzorging uit

- Zeept de huid indien nodig in

- Stemt de techniek en het materieel af op de opdracht
- Past de juiste scheer- en/of kniptechniek toe

- Spoelt de huid indien nodig

- Voert indien nodig een naverzorging uit

Toont de baard en/of snor aan de klant

- Toont de baard en/of snor met behulp van een handspiegel
- Informeert naar de tevredenheid van de klant

- Werkt de baard en/of snor bij indien nodig

Ruimt de werkpost na het scheren en/of knippen van baard en snor op

en maakt deze schoon

- Houdt zich aan de richtlijnen voor hygiéne, veiligheid en ergonomie

- Ruimt de gebruikte werkpost op na het scheren en/of knippen van baard en
snor en reinigt deze

- Reinigt het gebruikte materieel en ontsmet indien nodig

- Sorteert afval volgens de richtlijnen

Te integreren kennis

- Basiskennis van haar- en huidproblemen en van allergieén

- Kennis van haar- en huidtypes

- Kennis van cosmeticaproducten en hun effecten op de huid

- Kennis van materieel

- Kennis van modetrends

- Kennis van kniptechnieken

- Kennis van afwerkingstechnieken

- Kennis van technieken voor inzepen en scheren

- Kennis van gelaatsmassage

- Kennis van hygiéneregels en ontsmettingsregels

- Kennis van schoonmaak- en ontsmettingsprocedures en -producten
- Kennis van ergonomie

- Kennis van veiligheidsregels

- Kennis van beschermingsmaatregelen voor personen en kledij

Module Pruiken/ haarstukken en —verlengingen

Situering
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In deze module leert men de voorbereidende handelingen tot het plaatsen van
pruiken, haarstukken en verlengingen alsook het plaatsen zelf, het verwerken,
verzorgen en onderhouden van pruiken, haarstukken en verlengingen in functie
van de wensen, verwachtingen en kenmerken van de klant. Tijdens het leerproces
heeft men ook aandacht voor het toepassen van contactvaardigheden, het
deelnemen aan de organisatie van het kapsalon, met oog voor hygiéne, veiligheid
en milieu.

Beroepsgerichte vorming*®

Neemt deel aan de organisatie van het kapsalon

- Houdt zich aan de geldende regels van het kapsalon

- Voert opdrachten uit volgens de werking van het kapsalon
- Werkt samen in team

Bereidt de werkpost i.f.v. het aanbrengen van een pruik, haarstukken en
-verlengingen voor

- Zorgt voor de orde en netheid van de werkpost

- Controleert en zet het materieel klaar

- Bereidt het te gebruiken materieel en producten eigen aan de activiteit voor

Bereidt voor op de toe te passen technieken voor het aanbrengen van
een pruik, haarstukken en -verlengingen

- Informeert zich over de verwachtingen van de klant

- Luistert naar de wens en de eerdere ervaringen van de klant

- Observeert de klant

- Gaat na of er allergieén zijn

- Stelt de juiste haar- en hoofdhuiddiagnose en stelt de kenmerken ervan vast
- Bepaalt de te gebruiken techniek en producten

- Past gebruiksaanwijzingen van het materieel en de producten toe

Adviseert de klant m.b.t. pruiken, haarstukken en -verlengingen

- Volgt de evoluties/trends in het vakgebied op

- Houdt rekening met de morfologie, de wensen en de noden van de klant

- Raadt de juiste pruik, haarstukken of -verlengingen aan in overleg met de
klant

- Doet een voorstel (snit, stijl, lengte, vorm, kleur) en spreekt de prijs af

- Toont voorbeelden indien gewenst (kapselboeken, media en kleurenkaart)

- Stelt in functie van de pruik, haarstukken of -verlengingen producten en
accessoires voor, adviseert en verkoopt ze

Brengt pruiken, haarstukken of haarverlengingen aan

- Verzorgt en onderhoudt de pruik, het haarstuk of de haarverlenging (snit,
kleur, ...)

- Plaatst de pruik, het haarstuk of de haarverlenging

Ruimt de werkpost na het aanbrengen van een pruik, haarstukken en -

verlengingen op en maakt deze schoon

- Houdt zich aan de richtlijnen voor hygiéne, veiligheid en ergonomie

- Ruimt de gebruikte werkpost op na het aanbrengen van een pruik,
haarstukken en -verlengingen en reinigt deze

- Reinigt het gebruikte materieel en ontsmet indien nodig

- Sorteert afval volgens de richtlijnen

Te integreren kennis

¥ De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Basiskennis van haar- en hoofdhuidproblemen en van allergieén

- Kennis van de procedure voor haar- en (hoofd)huiddiagnose

- Kennis van materieel

- Kennis van modetrends

- Kennis van kapsels (dames, heren, kinderen,...)

- Kennis van kniptechnieken

- Kennis van technieken voor tijdelijke omvorming (watergolf, brushen, féhnen)

- Kennis van opkamtechnieken

- Kennis van types haarstukken (synthetisch, gemengd of natuurhaar)

- Kennis van onderhoudstechnieken voor pruiken, haarstukken of
haarverlengingen

- Kennis van technieken om pruiken, haarstukken of haarverlengingen te
plaatsen

- Kennis van beschermingsmaatregelen voor personen en kledij

Module Basis make-up en basis manicure

Situering

In deze module leert men de huid reinigen, een basis make-up en basis manicure
uitvoeren in functie van de wensen, verwachtingen en kenmerken van de klant.
Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht voor het toepassen van
contactvaardigheden, het deelnemen aan de organisatie van het kapsalon, met
00g voor hygiéne, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming?°

Neemt deel aan de organisatie van het kapsalon

- Houdt zich aan de geldende regels van het kapsalon

- Voert opdrachten uit volgens de werking van het kapsalon
- Werkt samen in team

Bereidt de werkpost i.f.v. een make-up en manicure voor

- Zorgt voor de orde en netheid van de werkpost

- Controleert en zet het materieel klaar

- Bereidt het te gebruiken materieel en producten eigen aan de activiteit voor

Bereidt voor op de toe te passen make-up en manicure

- Informeert zich over de verwachtingen van de klant

- Luistert naar de wens en de eerdere ervaringen van de klant

- Observeert de klant

- Gaat na of er allergieén zijn

- Stelt de juiste huiddiagnose en stelt de kenmerken ervan vast

- Bepaalt de te gebruiken techniek en producten

- Past gebruiksaanwijzingen van het materieel en de producten toe

Voert een make-up en/of manicure uit

- Reinigt de huid in functie van de verdere behandeling
- Stemt de techniek en het materieel af op de opdracht
- Brengt producten aan volgens de gekozen behandeling
- Past de massagetechniek toe

- Voert de behandeling uit volgens de wens van de klant

Ruimt de werkpost na een make-up en manicure op en maakt deze
schoon

20 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.

Pagina 29 van 907



- Houdt zich aan de richtlijnen voor hygiéne, veiligheid en ergonomie

- Ruimt de gebruikte werkpost op na een make-up en manicure en reinigt deze
- Reinigt het gebruikte materieel en ontsmet indien nodig

- Sorteert afval volgens de richtlijnen

Te integreren kennis

- Basiskennis van manicure en make-up

- Basiskennis van huidproblemen en van allergieén

- Kennis van de procedure voor huiddiagnose

- Kennis van huidtypes

- Basiskennis van cosmeticaproducten en hun effecten op de huid
- Basiskennis van materieel

- Kennis van gelaats- en handmassage

- Kennis van hygiéneregels en ontsmettingsregels

- Kennis van schoonmaak- en ontsmettingsprocedures en -producten
- Kennis van ergonomie

- Kennis van veiligheidsregels

- Kennis van beschermingsmaatregelen voor personen en kledij

Module Salonorganisatie

Situering

In deze module leert men de werking van een kapsalon plannen, organiseren en
codrdineren, de aankoopcyclus doorlopen, voorraad beheren, financién behartigen,
commerciéle strategieén toepassen, medewerkers coachen, personeelszaken
regelen en het functioneren van medewerkers opvolgen. Tijdens het leerproces
heeft men ook aandacht voor het toepassen van administratieve vaardigheden en
contactvaardigheden en de organisatie van het kapsalon, met oog voor hygiéne,
veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming?!

Regelt de organisatie van het kapsalon

- Zorgt voor de dagelijkse werking van het kapsalon rekening houdend met de
geldende regels van het kapsalon en de wetgeving

- Past de commerciéle strategie en de strategie inzake externe communicatie
van het kapsalon toe

- Informeert zich over en vergelijkt de verschillende gamma’s aan producten en
materialen

- Stelt producten volgens bepaalde thema’s en verkoopdoelstellingen op

- Start de kassa dagelijks op en sluit ze af

- Kijkt de kassa regelmatig na

- Informeert de bedrijfsleider over de werking van het kapsalon

- Evalueert en bespreekt samen met de bedrijfsleider de resultaten van de
werking van het kapsalon volgens de vooropgestelde doelen

Volgt de voorraad op, stelt tekorten vast, maakt en ontvang bestellingen

- Controleert en vult rekken en producten aan volgens de opslagregels

- Houdt voorraadfiches bij (handmatig en/of op de computer)

- Verricht inventarissen

- Rapporteert tijdig tekorten en de vervaldata van producten

- Berekent en bepaalt de hoeveelheid producten voor de bestelling

- Geeft een bestelling door aan de bedrijfsleider of realiseert een bestelling van
verbruiksgoederen volgens de geldende regels van het kapsalon

21 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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Neemt een levering in ontvangst en controleert de overeenkomst tussen de
levering, leveringsbon en factuur

Maakt medewerkers bewust van technieken, voorschriften, handelwijzen
en leidt ze op

Volgt de vaardigheden van de medewerkers op

Identificeert en peilt naar de opleidingsnoden van medewerkers
Maakt met de medewerker een ontwikkelingsplan op

Doet voorstellen voor opleiding

Regelt de modaliteiten van de opleiding (tijdstip, inhoud, locatie, ...)
Geeft zelf het goede voorbeeld

Coordineert de activiteiten van het team

Zorgt voor goede relaties en samenwerking binnen het team

Stelt een werkplanning op afgestemd op de vaardigheden van de
medewerkers en de duur en volgorde van de opdrachten

Stelt de geldende regels van het kapsalon, de commerciéle strategie en
strategie inzake de externe communicatie van het kapsalon voor aan de
medewerkers

Ziet toe op de uitvoering van de opdrachten en de naleving van de regels van
het kapsalon door de medewerkers

Grijpt in bij verkeerd werk of gedrag van medewerkers en stuurt bij indien
nodig

Evalueert en bespreekt de uitvoering van de opdrachten met de medewerkers
Geeft medewerkers een nieuwe opdracht zodra de vorige is afgewerkt
Adviseert, motiveert en betrekt het team

Leidt teamvergaderingen

Herkent conflictsituaties en reageert gepast

Begeleidt of regelt de begeleiding van nieuwe medewerkers of stagiairs

Ziet erop toe dat de regels inzake deontologie, hygiéne, veiligheid,
gezondheid, ergonomie, milieubescherming worden gerespecteerd volgens de
risicoanalyse van het kapsalon

Volgt personeelszaken op volgens de geldende regels van het kapsalon

Besteedt de personeelsadministratie uit en volgt deze op
Werft eventueel medewerkers aan
Stelt medewerkersdossiers op en houdt ze bij

Te integreren kennis

Basiskennis van ICT

Basiskennis van personeelsadministratie

Basiskennis van sociale wetgeving en arbeidswetgeving
Kennis van cosmeticaproducten en hun effecten op de huid
Kennis van materieel

Kennis van modetrends

Kennis van rekenen, meten, lezen en schrijven

Kennis van tarieven en betaalmiddelen

Kennis van hygiéneregels en ontsmettingsregels

Kennis van schoonmaak- en ontsmettingsprocedures en -producten
Kennis van ergonomie

Kennis van veiligheidsregels

Kennis van milieureglementering

Kennis van beleefdheids- en hoffelijkheidsregels

Kennis van principes van klantvriendelijkheid

Kennis van de sectorale deontologische code

Kennis van (commerciéle) communicatietechnieken

Kennis van advies- en verkooptechnieken

Kennis van organisatieregels

Kennis van voorraadbeheer
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Kennis
Kennis
Kennis
Kennis
Kennis
Kennis
Kennis
Kennis

van inventarisatietechnieken

van presentatietechnieken van producten
van vorming en opleiding

van technieken voor het leiden van een team
van planningstechnieken

van vergadertechnieken

van motivatietechnieken

van conflicthantering
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OPLEIDINGENSTRUCTUUR
MEDEWERKER GROEN- EN TUINAANLEG

Referentiekader

Beroepskwalificatie "Medewerker groen- en tuinaanleg” (2014) van niveau 2.

Omschrijving Opleiding

In de opleiding “Medewerker groen- en tuinaanleg” leert men werkzaamheden
uitvoeren inzake aanleg van tuinen, parken, groene ruimtes, teneinde het ontwerp
van de opdrachtgever te realiseren.

Relatie Opleiding Beroepskwalificatie

Elke module is samengesteld uit de activiteiten en de descriptorelementen kennis
en vaardigheden van de erkende beroepskwalificatie.

De descriptorelementen context, autonomie en verantwoordelijkheid gelden als
algemeen kader voor de volledige opleiding.

Samenhang

De opleidingen Medewerker groen- en tuinbeheer én Medewerker groen- en
tuinaanleg staan naast elkaar, men kan starten in de ene of in de andere opleiding.
Beide opleidingen hebben 2 gemeenschappelijke modules, met daarnaast 4
specifieke modules voor de Medewerker groen- en tuinbeheer en met 4 specifieke
modules voor de Medewerker groen- en tuinaanleg.

Bovendien is het mogelijk om door te groeien naar Tuinaanlegger/Groenbeheerder
door het verwerven van extra competenties (5 extra modules) na het behalen van
het certificaat Medewerker groen- en tuinbeheer én het certificaat Medewerker
groen- en tuinaanleg.

Tuinaanlegger/Groenbeheerder
Medewerker groen- en tuinbeheer | Medewerker groen- en tuinaanleg

Traject

De opleiding Medewerker groen- en tuinaanleg bestaat uit 6 modules:
e Voorbereiding groen- en tuinwerkzaamheden

Aanplantingen

Grondvoorbereiding

Aanleg grasveld

Infrastructuurwerken

Plaatsen tuinelementen en -constructies
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Voorbereiding
groen- en tuin-
werkzaamheden

Aanplantingen

Grond-

voorbereiding
MEDEWERKER
GROEN- EN
TUINAANLEG

Aanleg grasveld

Infrastructuur-
werken

Plaatsen
tuinelementen
en -constructies

Voor elke module die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een deelcertificaat
uitgereikt.
Voor de opleiding Medewerker groen- en tuinaanleg die men met vrucht heeft
gevolgd, wordt een certificaat en een bewijs van beroepskwalificatie van niveau 2
uitgereikt.

Module Voorbereiding groen- en tuinwerkzaamheden

Situering

In deze module leert men de groen- en tuinwerkzaamheden voorbereiden op
locatie inclusief het transport van en naar de locatie. Tijdens het leerproces heeft
men ook aandacht voor het werken in teamverband, met oog voor efficiéntie,
kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming?’

Neemt kennis van de opdracht

- Leest/stelt zich op de hoogte van de werkopdracht

- Handelt in functie van deze opdracht

- Verzamelt de benodigde materialen en materieel op het bedrijf

Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

- Past de veiligheidsvoorschriften toe

- Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

- Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen

- Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier

- Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

- Plaatst waarschuwingsborden

22 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Plaatst rijplaten indien van toepassing

- Past hef- en tiltechnieken toe

- Waarborgt veiligheid en kwaliteit

- Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

Werkt met courante tuinbouwmachines

- Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan

- Hanteert courante tuinbouwmachines

- Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op
- Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

Controleert de werkzaamheden en ruimt op

- Ruimt op tijdens en aan het einde van de werkzaamheden

- Controleert de eigen werkzaamheden samen met de leidinggevende

- Rapporteert aan de leidinggevende

- Meldt en overlegt problemen met de leidinggevende

- Meldt gebreken, beschadigingen en onvoorziene zaken

- Controleert en registreert de eigen werkzaamheden samen met de
leidinggevende

- Voert het restmateriaal dat bij de aanlegwerkzaamheden vrijkomt af

- Verwerkt het restmateriaal indien van toepassing

- Laat het terrein opgeruimd en verzorgd achter

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

- Reinigt na gebruik het materieel en de machines

- Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
- Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

- Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Helpt mee met het transport van en naar de locatie

- Zorgt ervoor dat de machines, het materieel en de grondstoffen vereist voor
de uitvoering van de opdracht klaarstaan voor het transport naar en van de
werf

- Helpt met het in- en uitladen van materieel, machines en grondstoffen

- Laadt de bestelwagen correct

- Zekert en beschermt de lading

- Benut optimaal de beschikbare ruimte van de bestelwagen

- Stockeert op een correcte manier het materieel, de machines en de
grondstoffen in het magazijn van het bedrijf

- Helpt met het vervoer van materieel en grondstoffen

Helpt bij de voorbereidingen van het terrein op de locatie
- Assisteert bij meten, waterpassen en uitzetten

- Voert eenvoudig egalisatiewerk uit

- Verwijdert alle zwerfvuil

- Verwijdert kleine constructies, verhardingen en afsluitingen

Bereidt de werkzaamheden voor op de locatie

- Tafelt de te behouden planten in

- Voert de vrijgekomen grond af en/of verplaatst de grond

- Gebruikt eventueel machines en hulpmiddelen op een effectieve en efficiénte
manier, rekening houdend met de omgeving, en gaat er zorgvuldig mee om

- Voert beschermende maatregelen voor beplanting uit

- Ontstronkt bomen

- Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht met een goede
0og-handcodérdinatie
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- Zorgt dat er weinig materiaalverlies is
- Signaleert beschadigingen aan materiaal en materieel en meldt onvoorziene
zaken

Te integreren kennis:

- Basiskennis van materialen

- Basiskennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen

- Basiskennis van veiligheidsvoorschriften

- Basiskennis van mechanisch onderhoud

- Basiskennis van het opleidingsaanbod

- Basiskennis van lezen van eenvoudige tekeningen

- Basiskennis van afmetingen en oppervlakteberekening

- Basiskennis van grondwerken

- Kennis van klantvriendelijkheid

- Kennis van vakterminologie

- Kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

- Kennis van de weersinvloeden op de activiteiten van groen- en tuinaanleg,
groen- en tuinbeheer

- Kennis van hef- en tiltechnieken

- Kennis van meet- en waterpasapparatuur

- Kennis van handgereedschap (naam, gebruik, onderhoud, gevaren, ...)

- Kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant gebruikt worden
in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, type brandstof, ...)

- Kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

- Kennis van restmateriaal en het verwerken van restmateriaal

Module Aanplantingen

Situering

In deze module leert men aanplanten. Tijdens het leerproces heeft men ook
aandacht voor het werken in teamverband, met oog voor efficiéntie, kwaliteit,
welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming?*’

Neemt kennis van de opdracht

- Leest/stelt zich op de hoogte van de werkopdracht

- Handelt in functie van deze opdracht

- Verzamelt de benodigde materialen en materieel op het bedrijf

Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

- Past de veiligheidsvoorschriften toe

- Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

- Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen

- Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier

- Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

- Plaatst waarschuwingsborden

- Plaatst rijplaten indien van toepassing

- Past hef- en tiltechnieken toe

- Waarborgt veiligheid en kwaliteit

- Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

23 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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Werkt met courante tuinbouwmachines

- Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan

- Hanteert courante tuinbouwmachines

- Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op
- Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

Controleert de werkzaamheden en ruimt op

- Ruimt op tijdens en aan het einde van de werkzaamheden

- Controleert de eigen werkzaamheden samen met de leidinggevende

- Rapporteert aan de leidinggevende

- Meldt en overlegt problemen met de leidinggevende

- Meldt gebreken, beschadigingen en onvoorziene zaken

- Controleert en registreert de eigen werkzaamheden samen met de
leidinggevende

- Voert het restmateriaal dat bij de aanlegwerkzaamheden vrijkomt af

- Verwerkt het restmateriaal indien van toepassing

- Laat het terrein opgeruimd en verzorgd achter

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

- Reinigt na gebruik het materieel en de machines

- Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
- Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

- Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Voert aanplantingen uit

- Bewerkt de grond en maakt deze plantklaar

- Spreidt meststof en/of bodemverbeteraar uit en werkt deze onder

- Zet de planten uit volgens opdracht

- Plant heesters, hagen, bloembollen, eenjarigen, vaste planten en bomen

- Brengt de nodige verankering aan indien van toepassing (haagversterking,
leidconstructies, boomverankering)

- Verwijdert bij het aanplanten verwelkte plantendelen en snoeit bij

- Legt kruidachtige vegetaties aan door bezaaiing, bezoding en aanplanting

- Legt houtachtige vegetaties aan

- Legt water-, moeras en oeverbeplantingen aan

- Brengt de mulch aan

- Werkt ergonomisch

- Werkt netjes af

Te integreren kennis:

- Basiskennis van materialen

- Basiskennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen

- Basiskennis van veiligheidsvoorschriften

- Basiskennis van mechanisch onderhoud

- Basiskennis van het opleidingsaanbod

- Basiskennis van gebruik van meststoffen & bodemverbeteraars

- Basiskennis van snoeitechnieken voor planten

- Kennis van klantvriendelijkheid

- Kennis van vakterminologie

- Kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

- Kennis van de weersinvloeden op de activiteiten van groen- en tuinaanleg,
groen- en tuinbeheer

- Kennis van hef- en tiltechnieken

- Kennis van handgereedschap (naam, gebruik, onderhoud, gevaren, ...)
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- Kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant gebruikt worden
in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, type brandstof, ...)

- Kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

- Kennis van kenmerken van de bodem en grondsoorten

- Kennis van planten en hun kenmerken

- Kennis van verschillende plantmethoden

- Kennis van restmateriaal en het verwerken van restmateriaal

Module Grondvoorbereiding

Situering

In deze module leert men gronden voorbereiden in functie van nieuwe
aanplantingen. Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht voor het werken in
teamverband, met oog voor efficiéntie, kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming??

Neemt kennis van de opdracht

- Leest/stelt zich op de hoogte van de werkopdracht

- Handelt in functie van deze opdracht

- Verzamelt de benodigde materialen en materieel op het bedrijf

Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

- Past de veiligheidsvoorschriften toe

- Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

- Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen

- Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier

- Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

- Plaatst waarschuwingsborden

- Plaatst rijplaten indien van toepassing

- Past hef- en tiltechnieken toe

- Waarborgt veiligheid en kwaliteit

- Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

Werkt met courante tuinbouwmachines

- Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan

- Hanteert courante tuinbouwmachines

- Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op
- Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

Controleert de werkzaamheden en ruimt op

- Ruimt op tijdens en aan het einde van de werkzaamheden

- Controleert de eigen werkzaamheden samen met de leidinggevende

- Rapporteert aan de leidinggevende

- Meldt en overlegt problemen met de leidinggevende

- Meldt gebreken, beschadigingen en onvoorziene zaken

- Controleert en registreert de eigen werkzaamheden samen met de
leidinggevende

- Voert het restmateriaal dat bij de aanlegwerkzaamheden vrijkomt af

24 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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Verwerkt het restmateriaal indien van toepassing
Laat het terrein opgeruimd en verzorgd achter

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

Reinigt na gebruik het materieel en de machines

Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Bereidt gronden voor (drainage, graafwerken, ...) in functie van nieuwe
aanplantingen

Leest het matenplan en meet het uit op het terrein (afstanden, vormen,

hoeken, bogen, dieptes/hoogtes)

Leest en begrijpt het drainageplan

Leest en begrijpt het bestek

Meet de nutsvoorzieningen op (kabels, buizen, ...) en brengt ze in kaart

Werkt met meet- en waterpasapparatuur

Rooit, maait en ruimt bestaande vegetatie handmatig of machinaal

Maakt het terrein klaar voor de aanlegwerkzaamheden

Voert voorbereidende terreinaanlegwerken uit:

o Graaft funderingen uit en profileert

o Nivelleert en verbetert de grond (afgraven, ophogen, verwijderen van
stenen, overbruggen van niveauverschillen, ...)

o Plaatst piketten en richtingskoorden

o Voert grondbewerkingen uit: diepscheuren, diepspitten, spitfrezen,
handmatig spitten, egaliseren, frezen, verkruimelen, rollen, eggen

o Voert aan en verwerkt teelaarde, bomenzand en meststoffen

o Legt snel en precies drainage/afwateringssystemen aan en zorgt dat de
aansluitingen waterdicht op elkaar zijn aangesloten

Te integreren kennis:

Basiskennis van materialen

Basiskennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen
Basiskennis van veiligheidsvoorschriften

Basiskennis van mechanisch onderhoud

Basiskennis van het opleidingsaanbod

Basiskennis van lezen van eenvoudige tekeningen

Basiskennis van grondwerken

Basiskennis van het aanleggen van drainage en afwateringssystemen
Kennis van klantvriendelijkheid

Kennis van vakterminologie

Kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

Kennis van de weersinvloeden op de activiteiten van groen- en tuinaanleg,
groen- en tuinbeheer

Kennis van hef- en tiltechnieken

Kennis van meet- en waterpasapparatuur

Kennis van handgereedschap (naam, gebruik, onderhoud, gevaren, ...)
Kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant gebruikt worden
in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, type brandstof, ...)

Kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

Kennis van de volgorde bij het aanleggen

Kennis van de kenmerken van de bodem en grondsoorten

Kennis van grondbewerking: spitten, frezen, ...

Kennis van constructietechnieken (helling, opbouw, materie, nivellering,
ondergrond)

Kennis van restmateriaal en het verwerken van restmateriaal
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Module Aanleg grasveld

Situering

In deze module leert men grasvelden aanleggen. Tijdens het leerproces heeft men
ook aandacht voor het werken in teamverband, met oog voor efficiéntie, kwaliteit,
welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming?®

Neemt kennis van de opdracht

- Leest/stelt zich op de hoogte van de werkopdracht

- Handelt in functie van deze opdracht

- Verzamelt de benodigde materialen en materieel op het bedrijf

Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

- Past de veiligheidsvoorschriften toe

- Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

- Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen

- Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier

- Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

- Plaatst waarschuwingsborden

- Plaatst rijplaten indien van toepassing

- Past hef- en tiltechnieken toe

- Waarborgt veiligheid en kwaliteit

- Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

Werkt met courante tuinbouwmachines

- Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan

- Hanteert courante tuinbouwmachines

- Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op
- Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

Controleert de werkzaamheden en ruimt op

- Ruimt op tijdens en aan het einde van de werkzaamheden

- Controleert de eigen werkzaamheden samen met de leidinggevende

- Rapporteert aan de leidinggevende

- Meldt en overlegt problemen met de leidinggevende

- Meldt gebreken, beschadigingen en onvoorziene zaken

- Controleert en registreert de eigen werkzaamheden samen met de
leidinggevende

- Voert het restmateriaal dat bij de aanlegwerkzaamheden vrijkomt af

- Verwerkt het restmateriaal indien van toepassing

- Laat het terrein opgeruimd en verzorgd achter

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

- Reinigt na gebruik het materieel en de machines

- Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
- Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

- Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

25 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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Legt het grasveld aan (gazon, sportvelden, golfterreinen, ...)

Egaliseert de grond

Maakt de grond zaaiklaar

Zaait het gras manueel of machinaal

Rolt de grasmatten uit en snijdt ze bij

Rolt het gezaaide gras en de aangelegde matten aan
Besproeit met water

Werkt netjes af

Te integreren kennis:

Basiskennis van materialen

Basiskennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen
Basiskennis van veiligheidsvoorschriften

Basiskennis van mechanisch onderhoud

Basiskennis van het opleidingsaanbod Basiskennis van het lezen van
eenvoudige tekeningen

Basiskennis van afmetingen en oppervlakteberekening

Basiskennis van het aanleggen van grasvelden (gazons, sportvelden,
golfterreinen, ...)

Kennis van klantvriendelijkheid

Kennis van vakterminologie

Kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

Kennis van de weersinvloeden op de activiteiten van groen- en tuinaanleg,
groen- en tuinbeheer

Kennis van hef- en tiltechnieken

Kennis van handgereedschap (naam, gebruik, onderhoud, gevaren, ...)
Kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant gebruikt worden
in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, type brandstof, ...)

Kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

Kennis van de kenmerken van de bodem en grondsoorten

Kennis van restmateriaal en het verwerken van restmateriaal

Module Infrastructuurwerken

Situering

In deze module leert men infrastructuurwerken uitvoeren. Tijdens het leerproces
heeft men ook aandacht voor het werken in teamverband, met oog voor efficiéntie,
kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming?°
Neemt kennis van de opdracht

Leest/stelt zich op de hoogte van de werkopdracht
Handelt in functie van deze opdracht
Verzamelt de benodigde materialen en materieel op het bedrijf

Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

Past de veiligheidsvoorschriften toe

Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen
Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier

26 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

- Plaatst waarschuwingsborden

- Plaatst rijplaten indien van toepassing

- Past hef- en tiltechnieken toe

- Waarborgt veiligheid en kwaliteit

- Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

Werkt met courante tuinbouwmachines

- Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan

- Hanteert courante tuinbouwmachines

- Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op
- Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

Controleert de werkzaamheden en ruimt op

- Ruimt op tijdens en aan het einde van de werkzaamheden

- Controleert de eigen werkzaamheden samen met de leidinggevende

- Rapporteert aan de leidinggevende

- Meldt en overlegt problemen met de leidinggevende

- Meldt gebreken, beschadigingen en onvoorziene zaken

- Controleert en registreert de eigen werkzaamheden samen met de
leidinggevende

- Voert het restmateriaal dat bij de aanlegwerkzaamheden vrijkomt af

- Verwerkt het restmateriaal indien van toepassing

- Laat het terrein opgeruimd en verzorgd achter

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

Reinigt na gebruik het materieel en de machines

Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

- Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Voert infrastructuurwerken uit

- Kan een plan lezen

- Werkt met meet- en waterpasapparatuur

- Berekent de hoeveelheid materiaal die nodig is voor de opdracht

- Graaft funderingen uit

- Legt technische voorzieningen aan:
o Installeert irrigatiesystemen of voorbereiding voor verlichting
o Legt eventueel kabels en leidingen voor irrigatiesystemen in voorbereiding
o Legt wachtbuizen indien van toepassing
o Legt eventueel kabels en leidingen aan

- Verwerkt mortel en maakt eventueel aan

- Voert klein metselwerk uit

- Legt drainage aan

- Legt terrassen aan (bijvoorbeeld in hout, natuurstenen, sierklinkers, ...)

- Legt (tuin)paden en opritten aan

- Legt siergrind aan

- Legt (biologische) vijvers of waterpartijen aan

- Brengt afdichtingsmateriaal aan en plaatst oeverbescherming

- Werkt taluds af

- Legt bij groenaanleg horende constructies aan (bijvoorbeeld
boompaalconstructies, boomroosters, ondergrondse verankering van bomen,
groeiplaatsverbetering van bomen, boomplaten, bescherming tegen
vraatschade, haagsteun, haagversterking, ...)

- Voorkomt schade aan materieel

- Zorgt dat er geen onnodig restmateriaal ontstaat
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Te integreren kennis:

Basiskennis van materialen

Basiskennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen
Basiskennis van veiligheidsvoorschriften

Basiskennis van mechanisch onderhoud

Basiskennis van het opleidingsaanbod

Basiskennis van het lezen van eenvoudige tekeningen

Basiskennis van afmetingen en oppervlakteberekening

Basiskennis van het aanleggen van drainage en afwateringssystemen
Basiskennis van het aanleggen van verhardingen

Basiskennis van het aanleggen van vijvers en water(partijen)

Basiskennis van eenvoudige houtbewerkingen

Kennis van klantvriendelijkheid

Kennis van vakterminologie

Kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

Kennis van de weersinvloeden op de activiteiten van groen- en tuinaanleg,
groen- en tuinbeheer

Kennis van hef- en tiltechnieken

Kennis van meet- en waterpasapparatuur

Kennis van handgereedschap (naam, gebruik, onderhoud, gevaren, ...)
Kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant gebruikt worden
in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, type brandstof, ...)

Kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

Kennis van de volgorde bij het aanleggen

Kennis van constructietechnieken (helling, opbouw, materie, nivellering,
ondergrond)

Kennis van restmateriaal en het verwerken van restmateriaal

Module Plaatsen tuinelementen en -constructies

Situering

In deze module leert men tuinelementen en -constructies plaatsen inclusief de
voorbereidende werkzaamheden. Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht
voor het werken in teamverband, met oog voor efficiéntie, kwaliteit, welzijn,
veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming?’
Neemt kennis van de opdracht

Leest/stelt zich op de hoogte van de werkopdracht
Handelt in functie van deze opdracht
Verzamelt de benodigde materialen en materieel op het bedrijf

Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

Past de veiligheidsvoorschriften toe

Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen
Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier
Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

Plaatst waarschuwingsborden

27 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Plaatst rijplaten indien van toepassing

- Past hef- en tiltechnieken toe

- Waarborgt veiligheid en kwaliteit

- Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

Werkt met courante tuinbouwmachines

- Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan

- Hanteert courante tuinbouwmachines

- Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op
- Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

Controleert de werkzaamheden en ruimt op

- Ruimt op tijdens en aan het einde van de werkzaamheden

- Controleert de eigen werkzaamheden samen met de leidinggevende

- Rapporteert aan de leidinggevende

- Meldt en overlegt problemen met de leidinggevende

- Meldt gebreken, beschadigingen en onvoorziene zaken

- Controleert en registreert de eigen werkzaamheden samen met de
leidinggevende

- Voert het restmateriaal dat bij de aanlegwerkzaamheden vrijkomt af

- Verwerkt het restmateriaal indien van toepassing

- Laat het terrein opgeruimd en verzorgd achter

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

- Reinigt na gebruik het materieel en de machines

- Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
- Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

- Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Voert infrastructuurwerken uit in functie van het plaatsen van

tuinelementen en -constructies

- Kan een plan lezen

- Werkt met meet- en waterpasapparatuur

- Berekent de hoeveelheid materiaal die nodig is voor de opdracht

- Graaft funderingen uit

- Verwerkt mortel en maakt eventueel aan

- Voert klein metselwerk uit

- Maakt eenvoudige constructies en voert eenvoudige bewerkingen uit met
verschillende materialen (bijvoorbeeld hout, steen, metaal, kunststof, ...)

- Bouwt rotsboorden en decoratieve elementen

- Plaatst omheiningen (bijvoorbeeld betonplaten, houten afsluitingen,
metaaldraad, ...)

- Plaatst bouwkundige elementen (bijvoorbeeld sokkel, brievenbus, ...)

- Plaatst en monteert houten elementen (bijvoorbeeld park- en tuinpoorten,
pergola’s, carports, speeltoestellen, zandbak, ...)

- Plaatst en monteert straat- en tuinmeubilair (bijvoorbeeld vuilbakken,
schommels, glijbanen, hekwerk, ...)

- Voorkomt schade aan materieel

- Zorgt dat er geen onnodig restmateriaal ontstaat

Te integreren kennis:

- Basiskennis van materialen

- Basiskennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen

- Basiskennis van veiligheidsvoorschriften

- Basiskennis van mechanisch onderhoud
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Basiskennis van het opleidingsaanbod

Basiskennis van het lezen van eenvoudige tekeningen

Basiskennis van afmetingen en oppervlakteberekening

Basiskennis van het plaatsen van omheiningen

Basiskennis van eenvoudige houtbewerkingen

Kennis van klantvriendelijkheid

Kennis van vakterminologie

Kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

Kennis van de weersinvloeden op de activiteiten van groen- en tuinaanleg,
groen- en tuinbeheer

Kennis van hef- en tiltechnieken

Kennis van meet- en waterpasapparatuur

Kennis van handgereedschap (naam, gebruik, onderhoud, gevaren, ...)
Kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant gebruikt worden
in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, type brandstof, ...)

Kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

Kennis van constructietechnieken (helling, opbouw, materie, nivellering,
ondergrond)

Kennis van restmateriaal en het verwerken van restmateriaal
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OPLEIDINGENSTRUCTUUR
MEDEWERKER GROEN- EN TUINBEHEER

Referentiekader

Beroepskwalificatie "Medewerker groen- en tuinbeheer” (2014) van niveau 2.

Omschrijving Opleiding

In de opleiding “Medewerker groen- en tuinbeheer” leert men werkzaamheden
uitvoeren inzake onderhoud en beheer van tuinen, parken en groene ruimtes
teneinde deze in stand te houden en te laten ontwikkelen volgens het ontwerp
en/of de wensen van de klant en/of opdrachtgever.

Relatie Opleiding Beroepskwalificatie

Elke module is samengesteld uit de activiteiten en de descriptorelementen kennis
en vaardigheden van de erkende beroepskwalificatie.

De descriptorelementen context, autonomie en verantwoordelijkheid gelden als
algemeen kader voor de volledige opleiding.

Samenhang

De opleidingen Medewerker groen- en tuinbeheer én Medewerker groen- en
tuinaanleg staan naast elkaar, men kan starten in de ene of in de andere opleiding.
Beide opleidingen hebben 2 gemeenschappelijke modules, met daarnaast 4
specifieke modules voor de Medewerker groen- en tuinbeheer en met 4 specifieke
modules voor de Medewerker groen- en tuinaanleg.

Bovendien is het mogelijk om door te groeien naar Tuinaanlegger/Groenbeheerder
door het verwerven van extra competenties (5 extra modules) na het behalen van
het certificaat Medewerker groen- en tuinbeheer én het certificaat Medewerker
groen- en tuinaanleg.

Tuinaanlegger/Groenbeheerder
Medewerker groen- en tuinbeheer | Medewerker groen- en tuinaanleg

Traject

De opleiding Medewerker groen- en tuinbeheer bestaat uit 6 modules:
e Voorbereiding groen- en tuinwerkzaamheden

Aanplantingen

Groen- en tuinonderhoud

Snoeien

Scheren

Onderhoud tuininfrastructuur
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Voorbereiding
groen- en tuin-
werkzaamheden

Aanplantingen

Groen- en

tuinonderhoud
MEDEWERKER
GROEN- EN
TUINBEHEER

Snoeien

Scheren

Onderhoud

tuininfrastructuur

Voor elke module die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een deelcertificaat
uitgereikt.
Voor de opleiding Medewerker groen- en tuinbeheer die men met vrucht heeft
gevolgd, wordt een certificaat en een bewijs van beroepskwalificatie van niveau 2
uitgereikt.

Module Voorbereiding groen- en tuinwerkzaamheden

Situering

In deze module leert men de groen- en tuinwerkzaamheden voorbereiden op
locatie inclusief het transport van en naar de locatie. Tijdens het leerproces heeft
men ook aandacht voor het werken in teamverband, met oog voor efficiéntie,
kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming?®

Neemt kennis van de opdracht

- Leest/stelt zich op de hoogte van de werkopdracht

- Handelt in functie van deze opdracht

- Verzamelt de benodigde materialen en materieel op het bedrijf

Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

- Past de veiligheidsvoorschriften toe

- Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

- Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen

- Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier

- Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

- Plaatst waarschuwingsborden

28 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Plaatst rijplaten indien van toepassing

- Past hef- en tiltechnieken toe

- Waarborgt veiligheid en kwaliteit

- Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

Werkt met courante tuinbouwmachines

- Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan

- Hanteert courante tuinbouwmachines

- Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op
- Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

Controleert de werkzaamheden en ruimt op

- Ruimt op tijdens en aan het einde van de werkzaamheden

- Controleert de eigen werkzaamheden samen met de leidinggevende

- Rapporteert aan de leidinggevende

- Meldt en overlegt problemen met de leidinggevende

- Meldt gebreken, beschadigingen en onvoorziene zaken

- Controleert en registreert de eigen werkzaamheden samen met de
leidinggevende

- Voert het restmateriaal dat bij de aanlegwerkzaamheden vrijkomt af

- Verwerkt het restmateriaal indien van toepassing

- Laat het terrein opgeruimd en verzorgd achter

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

- Reinigt na gebruik het materieel en de machines

- Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
- Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

- Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Helpt mee met het transport van en naar de locatie

- Zorgt ervoor dat de machines, het materieel en de grondstoffen vereist voor
de uitvoering van de opdracht klaarstaan voor het transport naar en van de
werf

- Helpt met het in- en uitladen van materieel, machines en grondstoffen

- Laadt de bestelwagen correct

- Zekert en beschermt de lading

- Benut optimaal de beschikbare ruimte van de bestelwagen

- Stockeert op een correcte manier het materieel, de machines en de
grondstoffen in het magazijn van het bedrijf

- Helpt met het vervoer van materieel en grondstoffen

Helpt bij de voorbereidingen van het terrein op de locatie
- Assisteert bij meten, waterpassen en uitzetten

- Voert eenvoudig egalisatiewerk uit

- Verwijdert alle zwerfvuil

- Verwijdert kleine constructies, verhardingen en afsluitingen

Bereidt de werkzaamheden voor op de locatie

- Tafelt de te behouden planten in

- Voert de vrijgekomen grond af en/of verplaatst de grond

- Gebruikt eventueel machines en hulpmiddelen op een effectieve en efficiénte
manier, rekening houdend met de omgeving, en gaat er zorgvuldig mee om

- Voert beschermende maatregelen voor beplanting uit

- Ontstronkt bomen

- Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht met een goede
0og-handcodérdinatie
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- Zorgt dat er weinig materiaalverlies is
- Signaleert beschadigingen aan materiaal en materieel en meldt onvoorziene
zaken

Te integreren kennis:

- Basiskennis van materialen

- Basiskennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen

- Basiskennis van veiligheidsvoorschriften

- Basiskennis van mechanisch onderhoud

- Basiskennis van het opleidingsaanbod

- Basiskennis van lezen van eenvoudige tekeningen

- Basiskennis van afmetingen en oppervlakteberekening

- Basiskennis van grondwerken

- Kennis van klantvriendelijkheid

- Kennis van vakterminologie

- Kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

- Kennis van de weersinvloeden op de activiteiten van groen- en tuinaanleg,
groen- en tuinbeheer

- Kennis van hef- en tiltechnieken

- Kennis van meet- en waterpasapparatuur

- Kennis van handgereedschap (naam, gebruik, onderhoud, gevaren, ...)

- Kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant gebruikt worden
in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, type brandstof, ...)

- Kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

- Kennis van restmateriaal en het verwerken van restmateriaal

Module Aanplantingen

Situering

In deze module leert men aanplanten. Tijdens het leerproces heeft men ook
aandacht voor het werken in teamverband, met oog voor efficiéntie, kwaliteit,
welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming®

Neemt kennis van de opdracht

- Leest/stelt zich op de hoogte van de werkopdracht

- Handelt in functie van deze opdracht

- Verzamelt de benodigde materialen en materieel op het bedrijf

Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

- Past de veiligheidsvoorschriften toe

- Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

- Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen

- Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier

- Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

- Plaatst waarschuwingsborden

- Plaatst rijplaten indien van toepassing

- Past hef- en tiltechnieken toe

- Waarborgt veiligheid en kwaliteit

- Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

2% De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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Werkt met courante tuinbouwmachines

- Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan

- Hanteert courante tuinbouwmachines

- Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op
- Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

Controleert de werkzaamheden en ruimt op

- Ruimt op tijdens en aan het einde van de werkzaamheden

- Controleert de eigen werkzaamheden samen met de leidinggevende

- Rapporteert aan de leidinggevende

- Meldt en overlegt problemen met de leidinggevende

- Meldt gebreken, beschadigingen en onvoorziene zaken

- Controleert en registreert de eigen werkzaamheden samen met de
leidinggevende

- Voert het restmateriaal dat bij de aanlegwerkzaamheden vrijkomt af

- Verwerkt het restmateriaal indien van toepassing

- Laat het terrein opgeruimd en verzorgd achter

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

- Reinigt na gebruik het materieel en de machines

- Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
- Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

- Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Voert aanplantingen uit

- Bewerkt de grond en maakt deze plantklaar

- Spreidt meststof en/of bodemverbeteraar uit en werkt deze onder

- Zet de planten uit volgens opdracht

- Plant heesters, hagen, bloembollen, eenjarigen, vaste planten en bomen

- Brengt de nodige verankering aan indien van toepassing (haagversterking,
leidconstructies, boomverankering)

- Verwijdert bij het aanplanten verwelkte plantendelen en snoeit bij

- Legt kruidachtige vegetaties aan door bezaaiing, bezoding en aanplanting

- Legt houtachtige vegetaties aan

- Legt water-, moeras en oeverbeplantingen aan

- Brengt de mulch aan

- Werkt ergonomisch

- Werkt netjes af

Te integreren kennis:

- Basiskennis van materialen

- Basiskennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen

- Basiskennis van veiligheidsvoorschriften

- Basiskennis van mechanisch onderhoud

- Basiskennis van het opleidingsaanbod

- Basiskennis van gebruik van meststoffen & bodemverbeteraars

- Basiskennis van snoeitechnieken voor planten

- Kennis van klantvriendelijkheid

- Kennis van vakterminologie

- Kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

- Kennis van de weersinvloeden op de activiteiten van groen- en tuinaanleg,
groen- en tuinbeheer

- Kennis van hef- en tiltechnieken

- Kennis van handgereedschap (naam, gebruik, onderhoud, gevaren, ...)
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- Kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant gebruikt worden
in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, type brandstof, ...)

- Kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

- Kennis van kenmerken van de bodem en grondsoorten

- Kennis van planten en hun kenmerken

- Kennis van verschillende plantmethoden

- Kennis van restmateriaal en het verwerken van restmateriaal

Module Groen- en tuinonderhoud

Situering

In deze module leert men tuinen, groenzones en grasvelden onderhouden.
Eveneens leert men onkruid verwijderen en ziektes en plagen bestrijden. Tijdens
het leerproces heeft men ook aandacht voor het werken in teamverband, met oog
voor efficiéntie, kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming?°

Neemt kennis van de opdracht

- Leest/stelt zich op de hoogte van de werkopdracht

- Handelt in functie van deze opdracht

- Verzamelt de benodigde materialen en materieel op het bedrijf

Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

- Past de veiligheidsvoorschriften toe

- Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

- Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen

- Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier

- Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

- Plaatst waarschuwingsborden

- Plaatst rijplaten indien van toepassing

- Past hef- en tiltechnieken toe

- Waarborgt veiligheid en kwaliteit

- Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

Werkt met courante tuinbouwmachines

- Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan

- Hanteert courante tuinbouwmachines

- Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op
- Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

Controleert de werkzaamheden en ruimt op

- Ruimt op tijdens en aan het einde van de werkzaamheden

- Controleert de eigen werkzaamheden samen met de leidinggevende

- Rapporteert aan de leidinggevende

- Meldt en overlegt problemen met de leidinggevende

- Meldt gebreken, beschadigingen en onvoorziene zaken

- Controleert en registreert de eigen werkzaamheden samen met de
leidinggevende

30 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Voert het restmateriaal dat bij de aanlegwerkzaamheden vrijkomt af
- Verwerkt het restmateriaal indien van toepassing
- Laat het terrein opgeruimd en verzorgd achter

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

- Reinigt na gebruik het materieel en de machines

- Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
- Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

- Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Onderhoudt tuinen en groenzones (buiten of binnen) (verticuteren,
behandelen of vervangen van planten, ...)

- Maait en ruimt bestaande vegetatie handmatig

- Voert teelaarde, bomenzand en meststoffen aan en verwerkt deze

- Verwijdert en voorkomt onkruid (mulchen, ...)

- Inspecteert planten op de aanwezigheid van ziektes, parasieten, knaagdieren,

- Past een behandelings- of bestrijdingsmethode (gewasbeschermings-
middelen: bemesting, pesticides, ecologische bestrijding, ...) toe

- Verwijdert zieke en/of dode planten

- Vernieuwt de potgrond in plantenbakken

- Schoont perken, tuinpaden en terrassen op (spitten, schoffelen, harken, mos
verwijderen, ...)

- Past technieken voor plantenvermeerdering en plantontwikkeling toe (pluizen,
ontscheuten, toppen, innijpen, stutten, opbinden, ...)

- Verzorgt verschillende gewassen (bevloeien, bemesten, beschaduwen,
beschermen tegen storm, koude, ...)

- Geeft potplanten water

Onderhoudt het grasveld (gazons, sportvelden, golfterreinen, ...)

- Past ecologische onkruidbestrijding toe

- Stelt machines in (zelftrekkende grasmaaier, zitmaaier, bosmaaier,
verticuteermachines, ...)

- Maait het gazon

- Verticuteert het gazon

- Boordt de graskanten van het gazon af

- Irrigeert, indien nodig, het gazon

- Merkt ziektes en mosvorming en problemen in het gazon op en meldt ze aan
de tuinaanlegger/groenbeheerder

- Voert een behandelings- of bestrijdingsmethode uit na overleg met
tuinaanlegger/groenbeheerder of zaakvoerder/diensthoofd

- Bemest het gazon

- Werkt netjes af

Voert bestrijding uit van onkruid, ziektes en plagen

- Raadpleegt de leidinggevende bij twijfel en/of onduidelijkheid

Voert het vrijgekomen onkruid af

Voert de werkzaamheden uit volgens instructie/opdracht

Verwijdert onkruid (manueel, met handgereedschap of machinaal).
Bestrijdt onkruid, ziektes en plagen, onder de leiding van de
tuinaanlegger/groenbeheerder, met bestrijdingsmiddelen die volgens de
vigerende wetgeving gebruikt kunnen en/of mogen worden

Te integreren kennis:

- Basiskennis van materialen

- Basiskennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen

- Basiskennis van veiligheidsvoorschriften

- Basiskennis van mechanisch onderhoud
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- Basiskennis van het opleidingsaanbod

- Basiskennis van gebruik van meststoffen & bodemverbeteraars

- Basiskennis van gebruik van bestrijdingsmiddelen

- Kennis van klantvriendelijkheid

- Kennis van vakterminologie

- Kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

- Kennis van de weersinvloeden op de activiteiten van groen- en tuinaanleg,
groen- en tuinbeheer

- Kennis van hef- en tiltechnieken

- Kennis van handgereedschap (naam, gebruik, onderhoud, gevaren, ...)

- Kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant gebruikt worden
in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, type brandstof, ...)

- Kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

- Kennis van planten en hun kenmerken

- Kennis van onkruiden, ziektes en plagen

- Kennis van kenmerken van de bodem en grondsoorten

- Kennis van bestrijdingsmiddelen en meststoffen

- Kennis van het beheer van grasvelden (gazons, sportvelden, golfterreinen, ...)

- Kennis van grondbewerking: spitten, frezen, ...

- Kennis van restmateriaal en het verwerken van restmateriaal

Module Snoeien

Situering

In deze module leert men struiken, heesters, jonge en kleine bomen snoeien.
Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht voor het werken in teamverband,
met oog voor efficiéntie, kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming’’

Neemt kennis van de opdracht

- Leest/stelt zich op de hoogte van de werkopdracht

- Handelt in functie van deze opdracht

- Verzamelt de benodigde materialen en materieel op het bedrijf

Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

- Past de veiligheidsvoorschriften toe

- Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

- Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen

- Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier

- Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

- Plaatst waarschuwingsborden

- Plaatst rijplaten indien van toepassing

- Past hef- en tiltechnieken toe

- Waarborgt veiligheid en kwaliteit

- Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

Werkt met courante tuinbouwmachines

- Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan

- Hanteert courante tuinbouwmachines

- Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

31 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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Bouwt eigen deskundigheid op
- Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

Controleert de werkzaamheden en ruimt op

- Ruimt op tijdens en aan het einde van de werkzaamheden

- Controleert de eigen werkzaamheden samen met de leidinggevende

- Rapporteert aan de leidinggevende

- Meldt en overlegt problemen met de leidinggevende

- Meldt gebreken, beschadigingen en onvoorziene zaken

- Controleert en registreert de eigen werkzaamheden samen met de
leidinggevende

- Voert het restmateriaal dat bij de aanlegwerkzaamheden vrijkomt af

- Verwerkt het restmateriaal indien van toepassing

- Laat het terrein opgeruimd en verzorgd achter

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

- Reinigt na gebruik het materieel en de machines

- Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
- Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

- Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Snoeit struiken, heesters, jonge en kleine bomen volgens de

groeirichting of de vereiste vorm

- Gebruikt gereedschap (manueel of machinaal) op een correcte en veilige
manier

- Snoeit klimplanten en/of leibomen zodat de plant kan verder groeien volgens
de gewenste vorm

- Plaatst steunpalen en verwijdert ze tijdig

- Bindt nieuwe vertakkingen van klimplanten vast aan leidraden

- Ruimt het snoeisel op

Te integreren kennis:

- Basiskennis van materialen

- Basiskennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen

- Basiskennis van veiligheidsvoorschriften

- Basiskennis van mechanisch onderhoud

- Basiskennis van het opleidingsaanbod

- Kennis van klantvriendelijkheid

- Kennis van vakterminologie

- Kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

- Kennis van de weersinvloeden op de activiteiten van groen- en tuinaanleg,
groen- en tuinbeheer

- Kennis van hef- en tiltechnieken

- Kennis van handgereedschap (naam, gebruik, onderhoud, gevaren, ...)

- Kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant gebruikt worden
in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, type brandstof, ...)

- Kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

- Kennis van planten en hun kenmerken

- Kennis van snoeitechnieken voor planten

- Kennis van restmateriaal en het verwerken van restmateriaal

Module Scheren

Situering
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In deze module leert men hagen scheren. Tijdens het leerproces heeft men ook
aandacht voor het werken in teamverband, met oog voor efficiéntie, kwaliteit,
welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming>?
Neemt kennis van de opdracht

Leest/stelt zich op de hoogte van de werkopdracht
Handelt in functie van deze opdracht
Verzamelt de benodigde materialen en materieel op het bedrijf

Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

Past de veiligheidsvoorschriften toe

Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen
Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier
Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

Plaatst waarschuwingsborden

Plaatst rijplaten indien van toepassing

Past hef- en tiltechnieken toe

Waarborgt veiligheid en kwaliteit

Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

Werkt met courante tuinbouwmachines

Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan
Hanteert courante tuinbouwmachines

Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op

Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

Controleert de werkzaamheden en ruimt op

Ruimt op tijdens en aan het einde van de werkzaamheden
Controleert de eigen werkzaamheden samen met de leidinggevende
Rapporteert aan de leidinggevende

Meldt en overlegt problemen met de leidinggevende

Meldt gebreken, beschadigingen en onvoorziene zaken

Controleert en registreert de eigen werkzaamheden samen met de
leidinggevende

Voert het restmateriaal dat bij de aanlegwerkzaamheden vrijkomt af
Verwerkt het restmateriaal indien van toepassing

Laat het terrein opgeruimd en verzorgd achter

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

Reinigt na gebruik het materieel en de machines

Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Scheert hagen

Gebruikt gereedschap (manueel en machinaal) op een correcte en veilige
manier
Maakt op een correct manier gebruik van ladders en/of stellingen

32 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Scheert zodat de haag de gewenste vorm bekomt
- Werkt met een haagschaar (manueel of gemotoriseerd)
- Ruimt het snoeisel op

Te integreren kennis:

- Basiskennis van materialen

- Basiskennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen

- Basiskennis van veiligheidsvoorschriften

- Basiskennis van mechanisch onderhoud

- Basiskennis van het opleidingsaanbod

- Kennis van klantvriendelijkheid

- Kennis van vakterminologie

- Kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

- Kennis van de weersinvloeden op de activiteiten van groen- en tuinaanleg,
groen- en tuinbeheer

- Kennis van hef- en tiltechnieken

- Kennis van handgereedschap (naam, gebruik, onderhoud, gevaren, ...)

- Kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant gebruikt worden
in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, type brandstof, ...)

- Kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

- Kennis van planten en hun kenmerken

- Kennis van het scheren van hagen

- Kennis van restmateriaal en het verwerken van restmateriaal

Module Onderhoud tuininfrastructuur

Situering

In deze module leert men tuininfrastructuur onderhouden. Tijdens het leerproces
heeft men ook aandacht voor het werken in teamverband, met oog voor efficiéntie,
kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming>’

Neemt kennis van de opdracht

- Leest/stelt zich op de hoogte van de werkopdracht

- Handelt in functie van deze opdracht

- Verzamelt de benodigde materialen en materieel op het bedrijf

Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

- Past de veiligheidsvoorschriften toe

- Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

- Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen

- Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier

- Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

- Plaatst waarschuwingsborden

- Plaatst rijplaten indien van toepassing

- Past hef- en tiltechnieken toe

- Waarborgt veiligheid en kwaliteit

- Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

Werkt met courante tuinbouwmachines

33 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan

- Hanteert courante tuinbouwmachines

- Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op
- Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

Controleert de werkzaamheden en ruimt op

- Ruimt op tijdens en aan het einde van de werkzaamheden

- Controleert de eigen werkzaamheden samen met de leidinggevende

- Rapporteert aan de leidinggevende

- Meldt en overlegt problemen met de leidinggevende

- Meldt gebreken, beschadigingen en onvoorziene zaken

- Controleert en registreert de eigen werkzaamheden samen met de
leidinggevende

- Voert het restmateriaal dat bij de aanlegwerkzaamheden vrijkomt af

- Verwerkt het restmateriaal indien van toepassing

- Laat het terrein opgeruimd en verzorgd achter

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

- Reinigt na gebruik het materieel en de machines

- Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
- Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

- Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Onderhoudt vijvers en waterpartijen

- Onderhoudt water(partijen), sloten, oevers

- Schoont de water(partijen) en sloten op

- Voert kleine herstellingen uit aan taluds en oevers

- Verwijderen van bladeren en plantenresten uit en rond de vijver

- Verwijdert bladeren en afgestorven delen van planten in en rondom de vijver
- Maakt de vijverfilter schoon

Onderhoudt afwateringssystemen, verhardingen, kleine bouwkundige

elementen en technische voorzieningen

- Onderhoudt afwateringssystemen

- Controleert de werking

- Verhelpt verstoppingen zodat de afwateringssystemen optimaal functioneren

- Gebruikt het meest geschikte materieel en materiaal op een efficiénte en
effectieve manier

- Past de veiligheidsvoorschriften toe

- Onderhoudt verhardingen, wegen en paden

- Voert regulier onderhoud en eenvoudig herstelwerk uit

- Meldt beschadigingen, afwijkingen en onvoorziene zaken

- Onderhoudt bouwkundige elementen (muurtje, brievenbus, ...)

- Onderhoudt technische voorzieningen

- Lost kleine storingen op

Te integreren kennis:

- Basiskennis van materialen

- Basiskennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen

- Basiskennis van veiligheidsvoorschriften

- Basiskennis van mechanisch onderhoud

- Basiskennis van het opleidingsaanbod

- Basiskennis van het lezen van eenvoudige tekeningen

- Basiskennis van het beheer van verhardingen, afwateringssystemen, kleine
bouwkundige elementen, technische voorzieningen
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Basiskennis van het beheer van vijvers en water(partijen)

Basiskennis van eenvoudige houtbewerkingen

Kennis van klantvriendelijkheid

Kennis van vakterminologie

Kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

Kennis van de weersinvloeden op de activiteiten van groen- en tuinaanleg,
groen- en tuinbeheer

Kennis van hef- en tiltechnieken

Kennis van handgereedschap (naam, gebruik, onderhoud, gevaren, ...)
Kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant gebruikt worden
in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, type brandstof, ...)

Kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

Kennis van restmateriaal en het verwerken van restmateriaal
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OPLEIDINGENSTRUCTUUR
MEDEWERKER TEXTIELVERZORGING

Referentiekader

Beroepskwalificatie “Medewerker textielverzorging” (2013) van niveau 2.

Omschrijving Opleiding

In de opleiding “"Medewerker textielverzorging” leert men een aantal routinematige
verwerkingshandelingen uitvoeren bij het verzorgen van textielartikelen in een
industriéle omgeving met behulp van verschillende al dan niet programmeerbare
industriéle machines en rekening houdend met veiligheidsregels en
verwerkingsvereisten teneinde de continuiteit van het behandelingsproces te
ondersteunen.

Relatie Opleiding Beroepskwalificatie

Elke module is samengesteld uit de activiteiten en de descriptorelementen kennis
en vaardigheden van de erkende beroepskwalificatie.

De descriptorelementen context, autonomie en verantwoordelijkheid gelden als
algemeen kader voor de volledige opleiding.

Samenhang
De Medewerker textielverzorging kan doorgroeien naar de Operator

textielverzorging, de opleiding Medewerker textielverzorging zit dan ook integraal
vervat in de opleiding Operator textielverzorging.

Operator textielverzorging
Medewerker textielverzorging

Traject

De opleiding Medewerker textielverzorging bestaat uit 5 modules:
¢ Ontvangst en voorbereiding wasgoed

Behandeling wasgoed

Controle en inpak wasgoed

Afwerking wasgoed

Herstelling wasgoed
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Ontvangst en
voorbereiding
wasgoed

Behandeling
wasgoed

Controle en MEDEWERKER
inpak wasgoed TEXTIELVERZORGING

Afwerking
wasgoed

Herstelling
wasgoed

Voor elke module die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een deelcertificaat
uitgereikt.

Voor de opleiding Medewerker textielverzorging die men met vrucht heeft gevolgd,
wordt een certificaat en een bewijs van beroepskwalificatie van niveau 2 uitgereikt.

Module Ontvangst en voorbereiding wasgoed

Situering

In deze module leert men op een systematische manier wasgoed ontvangen,
merken, identificeren, sorteren en verdelen. Eveneens leert men machines
onderhouden en materieel desinfecteren. Tijdens het leerproces heeft men ook
aandacht voor de organisatie van de eigen werkzaamheden en het werken in
teamverband, met oog voor kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming>*

Ontvangt, merkt, identificeert (soort artikels, klant, ...) en sorteert het
wasgoed volgens soort en kleur van de artikels en de aard van het textiel
- Leest codes en symbolen

- Gebruikt indien nodig optische leestoestellen

- Leest technische documenten

- Sorteert en telt

- Haalt ongewenste voorwerpen uit het wasgoed

- Berekent kwantiteit

- Identificeert viekken en vuil

- Legt wasgoed op de voorziene plaats

- Merkt afwijkingen op

- Vult formulieren in

- Meldt afwijkingen aan de verantwoordelijke

Verdeelt het wasgoed volgens noodzaak of behoeften van de

verschillende werkposten

- Bedient het hangbaansorteersysteem of hanteert bakken en karretjes met
wasgoed

34 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Volgt de voortgang van de werkzaamheden op aan de hand van
werkschema’s
- Houdt rekening met de tijdsduur en volgorde van de opdrachten

Onderhoudt machines (reinigen van de filters, schoonmaken van de
roosters, ...) en desinfecteert karretjes en bakken
- Stemt de techniek en het materieel af op de opdracht

Te integreren kennis:

- Basiskennis van kenmerken van weefsels en textielmaterialen

- Basiskennis van ontsmettingsprocedures

- Basiskennis van het elementaire onderhoud van machines voor
textielverzorging

- Kennis van hygiéne- en veiligheidsregels

- Kennis van ergonomische hef- en tiltechnieken

Module Behandeling wasgoed

Situering

In deze module leert men machines vullen met wasgoed, adequaat producten
toevoegen, de cycli van de machines opstarten en finaliseren. Tijdens het
leerproces heeft men ook aandacht voor de organisatie van de eigen
werkzaamheden, met oog voor kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming>>

Vult de was-, droog- en plooimachines met wasgoed volgens hun
capaciteit

- Berekent de hoeveelheid wasgoed

Bereidt de was- en/of behandelingsproducten voor en doseert ze
naargelang het soort wasgoed en de mate van vervuiling

- Hanteert chemische producten

- Gebruikt een hoeveelheid product volgens de opdracht

Start de was-, droog- en plooicyclus van de machines op en laadt ze op
het einde van de cyclus uit

- Leest technische documenten

Stelt het programma van machines in voor de opdracht

Volgt het verloop van het programma op

- Gaat na of de machines volledig leeg zijn

Roept hulp in bij problemen

Te integreren kennis:

Basiskennis van kenmerken van weefsels en textielmaterialen
Basiskennis van de kenmerken van reinigingsproducten voor textiel
Basiskennis van de elementaire bediening van machines voor
textielverzorging

Kennis van hygiéne- en veiligheidsregels

Kennis van ergonomische hef- en tiltechnieken

Module Controle en inpak wasgoed

35 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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Situering

In deze module leert men het behandelde wasgoed controleren en beschadigingen
identificeren. Eveneens leert men het behandelde wasgoed klaarmaken, inpakken
en ordenen. Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht voor de organisatie
van de eigen werkzaamheden, met oog voor kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming>°

Controleert het uitzicht van het behandelde wasgoed, identificeert
beschadigde artikels en haalt ze eruit

- Identificeert vlekken en vuil

- Merkt afwijkingen op

- Houdt beschadigde artikels apart

- Meldt afwijkingen aan de verantwoordelijke

Maakt het behandelde wasgoed klaar en pakt het in
- Houdt zich aan de werkfiches

- Controleert de strijkkwaliteit, vouwwijze en afwerking
- Telt en sorteert

- Pakt manueel of machinaal in

- Voegt juiste leveringsbon of andere documenten toe

Ordent het wasgoed op klerenstandaards en rekken en bergt het op
- Voorkomt kreuken in het wasgoed

Te integreren kennis:

- Basiskennis van kenmerken van weefsels en textielmaterialen

- Basiskennis van de elementaire bediening van machines voor
textielverzorging

- Kennis van hygiéne- en veiligheidsregels

- Kennis van ergonomische hef- en tiltechnieken

Module Afwerking wasgoed

Situering

In deze module leert men het wasgoed manueel plooien, strijken en persen.
Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht voor de organisatie van de eigen
werkzaamheden, werken in teamverband, met oog voor kwaliteit, welzijn,
veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming>’

Behandelt het wasgoed: manueel plooien, manueel strijken, persen
- Gebruikt strijktafel met afzuiging

- Gebruikt de strijkpers

- Gebruikt een stoompers en/of -pop

- Voert een eindcontrole of tussencontrole uit

Te integreren kennis:

- Basiskennis van kenmerken van weefsels en textielmaterialen

- Basiskennis van de elementaire bediening van machines voor
textielverzorging

3¢ De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.

37 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Basiskennis van het elementaire onderhoud van machines voor
textielverzorging

- Kennis van hygiéne- en veiligheidsregels

- Kennis van ergonomische hef- en tiltechnieken

Module Herstelling wasgoed

Situering

In deze module leert men kleding en linnen herstellen. Tijdens het leerproces heeft
men ook aandacht voor de organisatie van de eigen werkzaamheden, met oog voor
kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming>®

Herstelt kleding en linnen

- Stemt de techniek en het materiaal af op de opdracht

- Stelt de stik- of patchmachine af

- Herstelt de kledij of het linnen volgens de gekozen techniek in functie van het
optimaliseren van de functionaliteit van het artikel

- Plaatst de herstelde stukken in het afwerkingsproces

Te integreren kennis:

- Basiskennis van kenmerken van weefsels en textielmaterialen

- Basiskennis van de elementaire bediening van machines voor
textielverzorging

Basiskennis van het elementaire onderhoud van machines voor
textielverzorging

Basiskennis van hersteltechnieken van textiel

Kennis van hygiéne- en veiligheidsregels

Kennis van ergonomische hef- en tiltechnieken

38 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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OPLEIDINGENSTRUCTUUR
OPERATOR TEXTIELVERZORGING

Referentiekader

Beroepskwalificatie “"Operator textielverzorging” (2013) van niveau 4.

Omschrijving Opleiding

In de opleiding "“Operator textielverzorging” leert men alle verwerkings-
handelingen uitvoeren bij het verzorgen van textielartikelen in een industriéle
omgeving met behulp van verschillende al dan niet programmeerbare industriéle
machines en rekening houdend met veiligheidsregels en verwerkingsvereisten
teneinde de continuiteit van het behandelingsproces te garanderen.

Relatie Opleiding Beroepskwalificatie

Elke module is samengesteld uit de activiteiten en de descriptorelementen kennis
en vaardigheden van de erkende beroepskwalificatie.

De descriptorelementen context, autonomie en verantwoordelijkheid gelden als
algemeen kader voor de volledige opleiding.

Samenhang
De Operator textielverzorging bouwt verder op de Medewerker textielverzorging,

de opleiding Medewerker textielverzorging zit dan ook integraal vervat in de
opleiding Operator textielverzorging.

Operator textielverzorging
Medewerker textielverzorging

Traject

De opleiding Operator textielverzorging bestaat uit 8 modules:
¢ Ontvangst en voorbereiding wasgoed

Behandeling wasgoed

Controle en inpak wasgoed

Afwerking wasgoed

Herstelling wasgoed

Chemische reiniging wasgoed

Opvolging behandelingsproces wasgoed

Kwaliteitszorg textielverzorging
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Voor elke module die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een deelcertificaat
uitgereikt.

Voor de opleiding Operator textielverzorging die men met vrucht heeft gevolgd,
wordt een certificaat en een bewijs van beroepskwalificatie van niveau 4 uitgereikt.

Module Ontvangst en voorbereiding wasgoed

Situering

In deze module leert men op een systematische manier wasgoed ontvangen,
merken, identificeren, sorteren en verdelen. Eveneens leert men machines
onderhouden en materieel desinfecteren. Tijdens het leerproces heeft men ook
aandacht voor de organisatie van de eigen werkzaamheden en het werken in
teamverband, met oog voor kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming*

Ontvangt, merkt, identificeert (soort artikels, klant, ...) en sorteert het
wasgoed volgens soort en kleur van de artikels en de aard van het textiel
- Leest codes en symbolen

- Gebruikt indien nodig optische leestoestellen

- Leest technische documenten

- Sorteert en telt

- Haalt ongewenste voorwerpen uit het wasgoed

- Berekent kwantiteit

- Identificeert viekken en vuil

- Legt wasgoed op de voorziene plaats

- Merkt afwijkingen op

- Vult formulieren in

- Meldt afwijkingen aan de verantwoordelijke

Verdeelt het wasgoed volgens noodzaak of behoeften van de

verschillende werkposten

- Bedient het hangbaansorteersysteem of hanteert bakken en karretjes met
wasgoed

3% De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Volgt de voortgang van de werkzaamheden op aan de hand van
werkschema’s
- Houdt rekening met de tijdsduur en volgorde van de opdrachten

Onderhoudt machines (reinigen van de filters, schoonmaken van de
roosters, ...) en desinfecteert karretjes en bakken
- Stemt de techniek en het materieel af op de opdracht

Te integreren kennis:

- Basiskennis van kenmerken van weefsels en textielmaterialen

- Basiskennis van ontsmettingsprocedures

- Basiskennis van het elementaire onderhoud van machines voor
textielverzorging

- Kennis van hygiéne- en veiligheidsregels

- Kennis van ergonomische hef- en tiltechnieken

Module Behandeling wasgoed

Situering

In deze module leert men machines vullen met wasgoed, adequaat producten
toevoegen, de cycli van de machines opstarten en finaliseren. Tijdens het
leerproces heeft men ook aandacht voor de organisatie van de eigen
werkzaamheden, met oog voor kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming*’

Vult de was-, droog- en plooimachines met wasgoed volgens hun
capaciteit

- Berekent de hoeveelheid wasgoed

Bereidt de was- en/of behandelingsproducten voor en doseert ze
naargelang het soort wasgoed en de mate van vervuiling

- Hanteert chemische producten

- Gebruikt een hoeveelheid product volgens de opdracht

Start de was-, droog- en plooicyclus van de machines op en laadt ze op
het einde van de cyclus uit

- Leest technische documenten

Stelt het programma van machines in voor de opdracht

Volgt het verloop van het programma op

- Gaat na of de machines volledig leeg zijn

Roept hulp in bij problemen

Te integreren kennis:

Basiskennis van kenmerken van weefsels en textielmaterialen
Basiskennis van de kenmerken van reinigingsproducten voor textiel
Basiskennis van de elementaire bediening van machines voor
textielverzorging

Kennis van hygiéne- en veiligheidsregels

Kennis van ergonomische hef- en tiltechnieken

Module Controle en inpak wasgoed

4% De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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Situering

In deze module leert men het behandelde wasgoed controleren en beschadigingen
identificeren. Eveneens leert men het behandelde wasgoed klaarmaken, inpakken
en ordenen. Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht voor de organisatie
van de eigen werkzaamheden, met oog voor kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming*

Controleert het uitzicht van het behandelde wasgoed, identificeert
beschadigde artikels en haalt ze eruit

- Identificeert vlekken en vuil

- Merkt afwijkingen op

- Houdt beschadigde artikels apart

- Meldt afwijkingen aan de verantwoordelijke

Maakt het behandelde wasgoed klaar en pakt het in
- Houdt zich aan de werkfiches

- Controleert de strijkkwaliteit, vouwwijze en afwerking
- Telt en sorteert

- Pakt manueel of machinaal in

- Voegt juiste leveringsbon of andere documenten toe

Ordent het wasgoed op klerenstandaards en rekken en bergt het op
- Voorkomt kreuken in het wasgoed

Te integreren kennis:

- Basiskennis van kenmerken van weefsels en textielmaterialen

- Basiskennis van de elementaire bediening van machines voor
textielverzorging

- Kennis van hygiéne- en veiligheidsregels

- Kennis van ergonomische hef- en tiltechnieken

Module Afwerking wasgoed

Situering

In deze module leert men het wasgoed manueel plooien, strijken en persen.
Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht voor de organisatie van de eigen
werkzaamheden, werken in teamverband, met oog voor kwaliteit, welzijn,
veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming*

Behandelt het wasgoed: manueel plooien, manueel strijken, persen
- Gebruikt strijktafel met afzuiging

- Gebruikt de strijkpers

- Gebruikt een stoompers en/of -pop

- Voert een eindcontrole of tussencontrole uit

Te integreren kennis:

- Basiskennis van kenmerken van weefsels en textielmaterialen

- Basiskennis van de elementaire bediening van machines voor
textielverzorging

4l De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.

42 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Basiskennis van het elementaire onderhoud van machines voor
textielverzorging

- Kennis van hygiéne- en veiligheidsregels

- Kennis van ergonomische hef- en tiltechnieken

Module Herstelling wasgoed

Situering

In deze module leert men kleding en linnen herstellen. Tijdens het leerproces heeft
men ook aandacht voor de organisatie van de eigen werkzaamheden, met oog voor
kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming*

Herstelt kleding en linnen

- Stemt de techniek en het materiaal af op de opdracht

- Stelt de stik- of patchmachine af

- Herstelt de kledij of het linnen volgens de gekozen techniek in functie van het
optimaliseren van de functionaliteit van het artikel

- Plaatst de herstelde stukken in het afwerkingsproces

Te integreren kennis:

- Basiskennis van kenmerken van weefsels en textielmaterialen

- Basiskennis van de elementaire bediening van machines voor
textielverzorging

Basiskennis van het elementaire onderhoud van machines voor
textielverzorging

Basiskennis van hersteltechnieken van textiel

Kennis van hygiéne- en veiligheidsregels

Kennis van ergonomische hef- en tiltechnieken

Module Chemische reiniging wasgoed

Situering

In deze module leert men het wasgoed manueel chemisch reinigen. Tijdens het
leerproces heeft men ook aandacht voor de organisatie van de eigen
werkzaamheden, met oog voor kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming**

Behandelt het wasgoed: manueel chemisch reinigen
- Gebruikt de gepaste ontvlekkingsmiddelen

- Kiest de juiste ontvlekkingsapparatuur

- Voert een eindcontrole/tussencontrole uit

Te integreren kennis:

- Basiskennis van methodes voor probleemoplossing

- Kennis van kenmerken van weefsels en textielmaterialen

- Kennis van de kenmerken van reinigingsproducten voor textiel
- Kennis van hersteltechnieken van textiel

- Kennis van hygiéne-, veiligheids- en milieuregels

43 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.

44 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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Kennis van kwaliteitsnormen
Kennis van methodes voor risicoanalyse voor de textielverzorging

Module Opvolging behandelingsproces wasgoed

Situering

In deze module leert men de continuiteit van het behandelingsproces van het
wasgoed opvolgen en bijsturen. Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht
voor de organisatie van de eigen werkzaamheden, werken in teamverband, met
00g voor kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming*
Garandeert de continuiteit van het behandelingsproces

Gebruikt courante software in functie van textielverzorging

Houdt zich aan de productieplanning en productiefiches

Verdeelt de medewerkers over de werkposten

Houdt rekening met de vaardigheden en de werklast van de medewerkers
Past de planning en inzet van het personeel aan bij onvoorziene
omstandigheden

Selecteert machines en geschikt gereedschap

Verdeelt de activiteiten tussen de ateliers en de ploegen

Verdeelt het personeel over de werkposten

Organiseert de bevoorrading van de werkplaats (grondstoffen, producten,
consumptiegoederen)

Controleert/beheert de voorraad

De gegevens over de activiteiten en de productiestoringen analyseren en
bijsturingen voorstellen

Gebruikt courante software in functie van textielverzorging

Houdt overzicht op de werkzaamheden op de afdeling

Houdt gegevens bij over het productieverloop (productiegegevens, storingen)
Gaat na wat de oorzaken zijn van storingen of afwijkingen

Zoekt naar een oplossing die de planning niet in de war brengt

Stelt prioriteiten bij problemen

Overlegt over aanpassing van het productieproces

Verleent de medewerkers hulp en advies bij technische problemen

Te integreren kennis:

Basiskennis van methodes voor probleemoplossing

Basiskennis van technieken voor het leiden van een team

Basiskennis van courante software in functie van textielverzorging
Basiskennis van mechanica en het elementaire onderhoud van machines voor
textielverzorging

Kennis van kenmerken van weefsels en textielmaterialen

Kennis van de kenmerken van reinigingsproducten voor textiel

Kennis van de elementaire bediening van machines voor textielverzorging
Kennis van hygiéne-, veiligheids- en milieuregels

Kennis van ergonomische hef- en tiltechnieken

Kennis van kwaliteitsnormen

Kennis van methodes voor risicoanalyse voor de textielverzorging

Module Kwaliteitszorg textielverzorging

4> De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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Situering

In deze module leert men de hygiéne-, veiligheids- en kwaliteitsvoorschriften
opvolgen en bijsturen. Eveneens leert men het team hierover te sensibiliseren en
technische bijstand te verlenen tijdens de productie. Tijdens het leerproces heeft
men ook aandacht voor de organisatie van de eigen werkzaamheden, werken in
teamverband, met oog voor kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming*®
De naleving van hygiéne-, veiligheids- en kwaliteitsvoorschriften
controleren

Werkt veiligheidsvoorschriften en werkprocedures uit

Licht regels en afspraken van de organisatie toe

Geeft instructies aan de medewerkers in het werken volgens hygiéne-,
veiligheids-, milieu en kwaliteitsregels

Controleert het naleven van voorschriften, procedures en afspraken
Bekijkt samen met een veiligheidscodrdinator of er aanpassingen op de
afdeling moeten gebeuren

Volgt de implementatie van deze aanpassingen op

Het team sensibiliseren over de reglementering, de kwaliteit, ... en
technische bijstand verlenen tijdens de productie

Licht regels en afspraken van de organisatie toe

Demonstreert en geeft informatie aan de medewerkers over het omgaan en
de werking van materieel/machines

Controleert de uitvoering van de opdrachten

Geeft waar nodig extra uitleg

Verleent hulp en advies bij technische problemen

Stimuleert de medewerkers tot het leveren van kwaliteit en snelheid
Onthaalt en begeleidt nieuwe medewerkers bij hun integratie, een opleiding
of nieuwe taken

Te integreren kennis:

Basiskennis van methodes voor probleemoplossing

Basiskennis van technieken voor het leiden van een team

Basiskennis van courante software in functie van textielverzorging
Basiskennis van mechanica en het elementaire onderhoud van machines voor
textielverzorging

Kennis van kenmerken van weefsels en textielmaterialen

Kennis van ontsmettingsprocedures

Kennis van de kenmerken van reinigingsproducten voor textiel

Kennis van de elementaire bediening van machines voor textielverzorging
Kennis van hersteltechnieken van textiel

Kennis van hygiéne-, veiligheids- en milieuregels

Kennis van ergonomische hef- en tiltechnieken

Kennis van kwaliteitsnormen

Kennis van methodes voor risicoanalyse voor de textielverzorging

46 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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OPLEIDINGENSTRUCTUUR
PRODUCTIEMEDEWERKER INDUSTRIE

Referentiekader

Beroepskwalificatie “"Productiemedewerker” (2015) van niveau 2.

Omschrijving Opleiding

In de opleiding “Productiemedewerker industrie” leert men routinematige
(productie)handelingen uitvoeren, de productie opvolgen en de machine bedienen,
eenvoudige kwaliteitscontroles uitvoeren, steeds onder leiding van een
verantwoordelijke en aan de hand van instructies teneinde de continuiteit van de
productie te ondersteunen.

Relatie Opleiding Beroepskwalificatie

De opleiding is samengesteld uit de activiteiten en de descriptorelementen kennis
en vaardigheden van de erkende beroepskwalificatie.

De descriptorelementen context, autonomie en verantwoordelijkheid gelden als
algemeen kader voor de volledige opleiding.

Traject

De opleiding Productiemedewerker industrie bestaat uit 1 module:
e Productiehandelingen industrie

: : PRODUCTIEMEDEWERKER
_Produc_tlehandelmgen INDUSTRIE
industrie

Voor de opleiding Productiemedewerker industrie die men met vrucht heeft
gevolgd, wordt een certificaat en een bewijs van beroepskwalificatie van niveau 2
uitgereikt.

Module Productiehandelingen industrie

Situering

In deze module leert men routinematige (productie)handelingen uitvoeren, de
productie opvolgen en de machine bedienen, eenvoudige kwaliteitscontroles
uitvoeren om de continuiteit van de productie te ondersteunen. Tijdens het
leerproces heeft men ook aandacht voor het werken in teamverband, met oog voor
efficiéntie, kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming®’
Werkt in teamverband

47 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Communiceert effectief en efficiént

- Wisselt informatie uit met collega’s en verantwoordelijken
- Rapporteert aan leidinggevenden

- Draagt de werkzaamheden over aan de volgende ploeg

- Werkt efficiént samen met collega’s

- Volgt aanwijzingen van verantwoordelijken op

Organiseert de eigen werkplek, veilig, ordelijk en milieubewust
Sorteert afval volgens de richtlijnen

Houdt de werkplek schoon

Bergt de eigen gereedschappen en hulpmiddelen op

- Past de voorgeschreven veiligheids- en milieuvoorschriften toe

Neemt kennis van de productiefiches en -voorschriften
- Neemt de werkzaamheden van de vorige ploeg over

- Raadpleegt de productieplanning

- Houdt zich aan productieorder en technische fiche

Controleert de voorraad grondstoffen en materialen voor de eigen

productie (tekorten, hoeveelheid, dosering, mengeling,

kwaliteitsafwijkingen, ...)

- Onderneemt actie bij afwijkingen of tekorten van de te verwerken
grondstoffen

- Gebruikt toestellen voor goederentransport

- Stemt de hoeveelheid grondstoffen en materialen af op de opdracht

- Volgt informatie van beeldschermen op

- Gebruikt controle-instrumenten en interpreteert de controlegegevens volgens
procedure

- Houdt rekening met de interne codering

- Past hef- en tiltechnieken toe

Controleert de veiligheidsvoorzieningen van de machine(straat), -lijn
- Raadpleegt veiligheidsvoorschriften en leeft ze na

- Volgt informatie op, zowel ter plaatse als via beeldschermen

- Merkt afwijkingen, storingen aan de machine(straat), -lijn op

- Meldt problemen en veiligheidsrisico’s aan de verantwoordelijke

- Legt de productie stil in noodgevallen

Start, bedient en stopt de machine(straat), -lijn volgens de instructies
- Houdt zich aan (technische) voorschriften en productiefiches
- Merkt afwijkingen, storingen op

- Start de machine(straat), -lijn op

- Voert grondstoffen en hulpproducten aan/in

- Bedient de machine(straat), -lijn

- Volgt informatie op, zowel ter plaatse als via beeldschermen
- Interpreteert gegevens en reageert passend

- Voert de geproduceerde goederen af

- Doet controles/controlerondes

- Stopt de machine(straat), -lijn

Bewaakt de continuiteit van zijn eigen productie

- Raadpleegt (technische) voorschriften en productiefiches

- Doet controles/controlerondes

- Volgt informatie op, zowel ter plaatse als via beeldschermen

- Merkt afwijkingen, storingen op en neemt op passende wijze actie
- Meldt problemen, afwijkingen aan de verantwoordelijke

- Stopt de productie indien nodig

Registreert en rapporteert het verloop van de eigen productie
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- Houdt gegevens bij over het productieverloop
- Houdt gegevens bij over het gebruik van grondstoffen en materiaal
- Rapporteert mondeling en/of schriftelijk aan collega’s en leidinggevenden

Voert kwaliteitscontroles uit op de eigen productie volgens de instructies
- Volgt informatie van beeldschermen op

- Gebruikt instrumenten voor de productcontrole

- Voert productcontroles uit op basis van voorschriften

- Merkt afwijkingen aan producten op

- Verwijdert producten die niet voldoen aan de voorschriften

- Rapporteert problemen aan de verantwoordelijke

- Vult opvolgdocumenten in (tijdstip, waarden, ...)

- Stopt de productie indien nodig

Te integreren kennis:

- Basiskennis van ICT

- Basiskennis van opslag- en stapeltechnieken

- Basiskennis van registratie- en informatiesystemen

- Basiskennis van regels m.b.t. welzijn op het werk

- Basiskennis van milieuzorgsystemen

- Basiskennis van materialen

- Basiskennis van grondstoffen in functie van de eigen productie
- Basiskennis van het productieproces

- Basiskennis van kwaliteitsnormen en -systemen

- Kennis van interne productieprocedure en kwaliteitscontroles

- Kennis van de gebruikte productieapparatuur en gereedschappen
- Kennis van de werking van een machine(straat), -lijn

- Kennis van kwaliteitsprocedures, waarden en toleranties

- Kennis van milieuvoorschriften

- Kennis van veiligheidsmaatregelen en -voorschriften

- Kennis van persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen
- Kennis van (veiligheids)pictogrammen

- Kennis van ergonomische hef- en tiltechnieken

- Kennis van regels van persoonlijke hygiéne

- Kennis van regels m.b.t. afvalsortering

- Kennis van nood- en evacuatieprocedures

- Kennis van etikettering en productidentificatie

- Kennis van opstartprocedures

- Kennis van stopprocedures

- Kennis van procedures om de automatische machine(straat), -lijn te bedienen
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OPLEIDINGENSTRUCTUUR
TUINAANLEGGER/GROENBEHEERDER

Referentiekader

Beroepskwalificatie “Tuinaanlegger/Groenbeheerder” (2014) van niveau 4.

Omschrijving Opleiding

In de opleiding “Tuinaanlegger/Groenbeheerder” leert men de uitvoering van de
werkzaamheden inzake aanleg, onderhoud en beheer van tuinen, parken en groene
ruimtes organiseren en sturen teneinde het ontwerp van de opdrachtgever te
realiseren, in stand te houden en te laten ontwikkelen volgens het ontwerp en/of
de wensen van de klant en/of de opdrachtgever.

Relatie Opleiding Beroepskwalificatie

Elke module is samengesteld uit de activiteiten en de descriptorelementen kennis
en vaardigheden van de erkende beroepskwalificatie.

De descriptorelementen context, autonomie en verantwoordelijkheid gelden als
algemeen kader voor de volledige opleiding.

Samenhang

De Tuinaanlegger/Groenbeheerder bouwt verder op de Medewerker groen- en
tuinbeheer én Medewerker groen- en tuinaanleg.

Na het behalen van zowel het certificaat Medewerker groen- en tuinbeheer als het
certificaat Medewerker groen- en tuinaanleg kan men door het verwerven van
extra competenties en kenniselementen (5 extra modules) doorgroeien naar een
Tuinaanlegger/Groenbeheerder.

Tuinaanlegger/Groenbeheerder
Medewerker groen- en tuinbeheer | Medewerker groen- en tuinaanleg

Traject

De opleiding Tuinaanlegger/Groenbeheerder bestaat uit 15 modules:
e Voorbereiding groen- en tuinwerkzaamheden

Aanplantingen

Grondvoorbereiding

Aanleg grasveld

Infrastructuurwerken

Plaatsen tuinelementen en -constructies

Groen- en tuinonderhoud

Snoeien

Scheren

Onderhoud tuininfrastructuur

Planning en organisatie groen- en tuinwerkzaamheden

Codrdinatie uitvoering groen- en tuinwerkzaamheden

Behandeling ziektes en plagen

Klantencontact en klachtenbehandeling

Administratie en opvolging groen- en tuinwerkzaamheden
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Voorbereiding
groen- en tuin-
werkzaamheden

Aanplantingen

Grond-

- Planning en
voorbereiding 9

organisatie groen- en
tuinwerkzaamheden

Aanleg grasveld
Codrdinatie uitvoering
groen- en
tuinwerkzaamheden

Infrastructuur-
werken
> EZE?eldsgng TUINAANLEGGER/
Plaatsen GROENBEHEERDER
i plagen
tuinelementen en

-constructies

Klantencontact
Groen- en en klachten-
tuinonderhoud behandeling

Administratie en

Snoeien opvolging groen- en
tuinwerkzaamheden

Scheren

Onderhoud
tuininfrastructuur

Voor elke module die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een deelcertificaat
uitgereikt.
Voor de opleiding Tuinaanlegger/Groenbeheerder die men met vrucht heeft
gevolgd, wordt een certificaat en een bewijs van beroepskwalificatie van niveau 4
uitgereikt.

Module Voorbereiding groen- en tuinwerkzaamheden

Situering

In deze module leert men de groen- en tuinwerkzaamheden voorbereiden op
locatie inclusief het transport van en naar de locatie. Tijdens het leerproces heeft
men ook aandacht voor het werken in teamverband, met oog voor efficiéntie,
kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming*®

Neemt kennis van de opdracht

- Leest/stelt zich op de hoogte van de werkopdracht

- Handelt in functie van deze opdracht

- Verzamelt de benodigde materialen en materieel op het bedrijf

48 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

- Past de veiligheidsvoorschriften toe

- Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

- Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen

- Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier

- Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

- Plaatst waarschuwingsborden

- Plaatst rijplaten indien van toepassing

- Past hef- en tiltechnieken toe

- Waarborgt veiligheid en kwaliteit

- Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

Werkt met courante tuinbouwmachines

- Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan

- Hanteert courante tuinbouwmachines

- Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op
- Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

Controleert de werkzaamheden en ruimt op

- Ruimt op tijdens en aan het einde van de werkzaamheden

- Controleert de eigen werkzaamheden samen met de leidinggevende

- Rapporteert aan de leidinggevende

- Meldt en overlegt problemen met de leidinggevende

- Meldt gebreken, beschadigingen en onvoorziene zaken

- Controleert en registreert de eigen werkzaamheden samen met de
leidinggevende

- Voert het restmateriaal dat bij de aanlegwerkzaamheden vrijkomt af

- Verwerkt het restmateriaal indien van toepassing

- Laat het terrein opgeruimd en verzorgd achter

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

- Reinigt na gebruik het materieel en de machines

- Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
- Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

- Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Helpt mee met het transport van en naar de locatie

- Zorgt ervoor dat de machines, het materieel en de grondstoffen vereist voor
de uitvoering van de opdracht klaarstaan voor het transport naar en van de
werf

- Helpt met het in- en uitladen van materieel, machines en grondstoffen

- Laadt de bestelwagen correct

- Zekert en beschermt de lading

- Benut optimaal de beschikbare ruimte van de bestelwagen

- Stockeert op een correcte manier het materieel, de machines en de
grondstoffen in het magazijn van het bedrijf

- Helpt met het vervoer van materieel en grondstoffen

Helpt bij de voorbereidingen van het terrein op de locatie
- Assisteert bij meten, waterpassen en uitzetten

- Voert eenvoudig egalisatiewerk uit

- Verwijdert alle zwerfvuil

- Verwijdert kleine constructies, verhardingen en afsluitingen
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Bereidt de werkzaamheden voor op de locatie

- Tafelt de te behouden planten in

- Voert de vrijgekomen grond af en/of verplaatst de grond

- Gebruikt eventueel machines en hulpmiddelen op een effectieve en efficiénte
manier, rekening houdend met de omgeving, en gaat er zorgvuldig mee om

- Voert beschermende maatregelen voor beplanting uit

- Ontstronkt bomen

- Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht met een goede
0og-handcodérdinatie

- Zorgt dat er weinig materiaalverlies is

- Signaleert beschadigingen aan materiaal en materieel en meldt onvoorziene
zaken

Te integreren kennis:

- Basiskennis van materialen

- Basiskennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen

- Basiskennis van veiligheidsvoorschriften

- Basiskennis van mechanisch onderhoud

- Basiskennis van het opleidingsaanbod

- Basiskennis van lezen van eenvoudige tekeningen

- Basiskennis van afmetingen en oppervlakteberekening

- Basiskennis van grondwerken

- Kennis van klantvriendelijkheid

- Kennis van vakterminologie

- Kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

- Kennis van de weersinvloeden op de activiteiten van groen- en tuinaanleg,
groen- en tuinbeheer

- Kennis van hef- en tiltechnieken

- Kennis van meet- en waterpasapparatuur

- Kennis van handgereedschap (naam, gebruik, onderhoud, gevaren, ...)

- Kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant gebruikt worden
in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, type brandstof, ...)

- Kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

- Kennis van restmateriaal en het verwerken van restmateriaal

Module Aanplantingen

Situering

In deze module leert men aanplanten. Tijdens het leerproces heeft men ook
aandacht voor het werken in teamverband, met oog voor efficiéntie, kwaliteit,
welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming®

Neemt kennis van de opdracht

- Leest/stelt zich op de hoogte van de werkopdracht

- Handelt in functie van deze opdracht

- Verzamelt de benodigde materialen en materieel op het bedrijf

Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier
- Past de veiligheidsvoorschriften toe

49 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen
Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier
Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

Plaatst waarschuwingsborden

Plaatst rijplaten indien van toepassing

Past hef- en tiltechnieken toe

Waarborgt veiligheid en kwaliteit

Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

Werkt met courante tuinbouwmachines

Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan
Hanteert courante tuinbouwmachines

Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op

Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

Controleert de werkzaamheden en ruimt op

Ruimt op tijdens en aan het einde van de werkzaamheden
Controleert de eigen werkzaamheden samen met de leidinggevende
Rapporteert aan de leidinggevende

Meldt en overlegt problemen met de leidinggevende

Meldt gebreken, beschadigingen en onvoorziene zaken

Controleert en registreert de eigen werkzaamheden samen met de
leidinggevende

Voert het restmateriaal dat bij de aanlegwerkzaamheden vrijkomt af
Verwerkt het restmateriaal indien van toepassing

Laat het terrein opgeruimd en verzorgd achter

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

Reinigt na gebruik het materieel en de machines

Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Voert aanplantingen uit

Bewerkt de grond en maakt deze plantklaar

Spreidt meststof en/of bodemverbeteraar uit en werkt deze onder

Zet de planten uit volgens opdracht

Plant heesters, hagen, bloembollen, eenjarigen, vaste planten en bomen
Brengt de nodige verankering aan indien van toepassing (haagversterking,
leidconstructies, boomverankering)

Verwijdert bij het aanplanten verwelkte plantendelen en snoeit bij

Legt kruidachtige vegetaties aan door bezaaiing, bezoding en aanplanting
Legt houtachtige vegetaties aan

Legt water-, moeras en oeverbeplantingen aan

Brengt de mulch aan

Werkt ergonomisch

Werkt netjes af

Te integreren kennis:

Basiskennis van materialen

Basiskennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen
Basiskennis van veiligheidsvoorschriften

Basiskennis van mechanisch onderhoud
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- Basiskennis van het opleidingsaanbod

- Basiskennis van gebruik van meststoffen & bodemverbeteraars

- Basiskennis van snoeitechnieken voor planten

- Kennis van klantvriendelijkheid

- Kennis van vakterminologie

- Kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

- Kennis van de weersinvloeden op de activiteiten van groen- en tuinaanleg,
groen- en tuinbeheer

- Kennis van hef- en tiltechnieken

- Kennis van handgereedschap (naam, gebruik, onderhoud, gevaren, ...)

- Kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant gebruikt worden
in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, type brandstof, ...)

- Kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

- Kennis van kenmerken van de bodem en grondsoorten

- Kennis van planten en hun kenmerken

- Kennis van verschillende plantmethoden

- Kennis van restmateriaal en het verwerken van restmateriaal

Module Grondvoorbereiding

Situering

In deze module leert men gronden voorbereiden in functie van nieuwe
aanplantingen. Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht voor het werken in
teamverband, met oog voor efficiéntie, kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming°

Neemt kennis van de opdracht

- Leest/stelt zich op de hoogte van de werkopdracht

- Handelt in functie van deze opdracht

- Verzamelt de benodigde materialen en materieel op het bedrijf

Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

- Past de veiligheidsvoorschriften toe

- Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

- Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen

- Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier

- Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

- Plaatst waarschuwingsborden

- Plaatst rijplaten indien van toepassing

- Past hef- en tiltechnieken toe

- Waarborgt veiligheid en kwaliteit

- Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

Werkt met courante tuinbouwmachines

- Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan

- Hanteert courante tuinbouwmachines

- Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op
- Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

>0 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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Controleert de werkzaamheden en ruimt op

- Ruimt op tijdens en aan het einde van de werkzaamheden

- Controleert de eigen werkzaamheden samen met de leidinggevende

- Rapporteert aan de leidinggevende

- Meldt en overlegt problemen met de leidinggevende

- Meldt gebreken, beschadigingen en onvoorziene zaken

- Controleert en registreert de eigen werkzaamheden samen met de
leidinggevende

- Voert het restmateriaal dat bij de aanlegwerkzaamheden vrijkomt af

- Verwerkt het restmateriaal indien van toepassing

- Laat het terrein opgeruimd en verzorgd achter

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

- Reinigt na gebruik het materieel en de machines

- Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
- Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

- Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Bereidt gronden voor (drainage, graafwerken, ...) in functie van nieuwe
aanplantingen
- Leest het matenplan en meet het uit op het terrein (afstanden, vormen,
hoeken, bogen, dieptes/hoogtes)
- Leest en begrijpt het drainageplan
- Leest en begrijpt het bestek
- Meet de nutsvoorzieningen op (kabels, buizen, ...) en brengt ze in kaart
- Werkt met meet- en waterpasapparatuur
- Rooit, maait en ruimt bestaande vegetatie handmatig of machinaal
- Maakt het terrein klaar voor de aanlegwerkzaamheden
- Voert voorbereidende terreinaanlegwerken uit:
o Graaft funderingen uit en profileert
o Nivelleert en verbetert de grond (afgraven, ophogen, verwijderen van
stenen, overbruggen van niveauverschillen, ...)
o Plaatst piketten en richtingskoorden
o Voert grondbewerkingen uit: diepscheuren, diepspitten, spitfrezen,
handmatig spitten, egaliseren, frezen, verkruimelen, rollen, eggen
o Voert aan en verwerkt teelaarde, bomenzand en meststoffen
o Legt snel en precies drainage/afwateringssystemen aan en zorgt dat de
aansluitingen waterdicht op elkaar zijn aangesloten

Te integreren kennis:

- Basiskennis van materialen

- Basiskennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen

- Basiskennis van veiligheidsvoorschriften

- Basiskennis van mechanisch onderhoud

- Basiskennis van het opleidingsaanbod

- Basiskennis van lezen van eenvoudige tekeningen

- Basiskennis van grondwerken

- Basiskennis van het aanleggen van drainage en afwateringssystemen

- Kennis van klantvriendelijkheid

- Kennis van vakterminologie

- Kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

- Kennis van de weersinvloeden op de activiteiten van groen- en tuinaanleg,
groen- en tuinbeheer

- Kennis van hef- en tiltechnieken

- Kennis van meet- en waterpasapparatuur

- Kennis van handgereedschap (naam, gebruik, onderhoud, gevaren, ...)
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- Kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant gebruikt worden
in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, type brandstof, ...)

- Kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

- Kennis van de volgorde bij het aanleggen

- Kennis van de kenmerken van de bodem en grondsoorten

- Kennis van grondbewerking: spitten, frezen, ...

- Kennis van constructietechnieken (helling, opbouw, materie, nivellering,
ondergrond)

- Kennis van restmateriaal en het verwerken van restmateriaal

Module Aanleg grasveld

Situering

In deze module leert men grasvelden aanleggen. Tijdens het leerproces heeft men
ook aandacht voor het werken in teamverband, met oog voor efficiéntie, kwaliteit,
welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming>’

Neemt kennis van de opdracht

- Leest/stelt zich op de hoogte van de werkopdracht

- Handelt in functie van deze opdracht

- Verzamelt de benodigde materialen en materieel op het bedrijf

Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

- Past de veiligheidsvoorschriften toe

- Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

- Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen

- Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier

- Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

- Plaatst waarschuwingsborden

- Plaatst rijplaten indien van toepassing

- Past hef- en tiltechnieken toe

- Waarborgt veiligheid en kwaliteit

- Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

Werkt met courante tuinbouwmachines

- Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan

- Hanteert courante tuinbouwmachines

- Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op
- Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

Controleert de werkzaamheden en ruimt op

- Ruimt op tijdens en aan het einde van de werkzaamheden

- Controleert de eigen werkzaamheden samen met de leidinggevende
- Rapporteert aan de leidinggevende

- Meldt en overlegt problemen met de leidinggevende

- Meldt gebreken, beschadigingen en onvoorziene zaken

>1 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Controleert en registreert de eigen werkzaamheden samen met de
leidinggevende

- Voert het restmateriaal dat bij de aanlegwerkzaamheden vrijkomt af

- Verwerkt het restmateriaal indien van toepassing

- Laat het terrein opgeruimd en verzorgd achter

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

- Reinigt na gebruik het materieel en de machines

- Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
- Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

- Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Legt het grasveld aan (gazon, sportvelden, golfterreinen, ...)
- Egaliseert de grond

- Maakt de grond zaaiklaar

- Zaait het gras manueel of machinaal

- Rolt de grasmatten uit en snijdt ze bij

- Rolt het gezaaide gras en de aangelegde matten aan

- Besproeit met water

- Werkt netjes af

Te integreren kennis:

- Basiskennis van materialen

- Basiskennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen

- Basiskennis van veiligheidsvoorschriften

- Basiskennis van mechanisch onderhoud

- Basiskennis van het opleidingsaanbod Basiskennis van het lezen van
eenvoudige tekeningen

- Basiskennis van afmetingen en oppervlakteberekening

- Basiskennis van het aanleggen van grasvelden (gazons, sportvelden,
golfterreinen, ...)

- Kennis van klantvriendelijkheid

- Kennis van vakterminologie

- Kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

- Kennis van de weersinvloeden op de activiteiten van groen- en tuinaanleg,
groen- en tuinbeheer

- Kennis van hef- en tiltechnieken

- Kennis van handgereedschap (naam, gebruik, onderhoud, gevaren, ...)

- Kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant gebruikt worden
in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, type brandstof, ...)

- Kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

- Kennis van de kenmerken van de bodem en grondsoorten

- Kennis van restmateriaal en het verwerken van restmateriaal

Module Infrastructuurwerken

Situering

In deze module leert men infrastructuurwerken uitvoeren. Tijdens het leerproces
heeft men ook aandacht voor het werken in teamverband, met oog voor efficiéntie,
kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.
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Beroepsgerichte vorming>?

Neemt kennis van de opdracht

- Leest/stelt zich op de hoogte van de werkopdracht

- Handelt in functie van deze opdracht

- Verzamelt de benodigde materialen en materieel op het bedrijf

Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

- Past de veiligheidsvoorschriften toe

- Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

- Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen

- Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier

- Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

- Plaatst waarschuwingsborden

- Plaatst rijplaten indien van toepassing

- Past hef- en tiltechnieken toe

- Waarborgt veiligheid en kwaliteit

- Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

Werkt met courante tuinbouwmachines

- Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan

- Hanteert courante tuinbouwmachines

- Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op
- Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

Controleert de werkzaamheden en ruimt op

- Ruimt op tijdens en aan het einde van de werkzaamheden

- Controleert de eigen werkzaamheden samen met de leidinggevende

- Rapporteert aan de leidinggevende

- Meldt en overlegt problemen met de leidinggevende

- Meldt gebreken, beschadigingen en onvoorziene zaken

- Controleert en registreert de eigen werkzaamheden samen met de
leidinggevende

- Voert het restmateriaal dat bij de aanlegwerkzaamheden vrijkomt af

- Verwerkt het restmateriaal indien van toepassing

- Laat het terrein opgeruimd en verzorgd achter

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

Reinigt na gebruik het materieel en de machines

Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

- Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Voert infrastructuurwerken uit
- Kan een plan lezen
- Werkt met meet- en waterpasapparatuur
- Berekent de hoeveelheid materiaal die nodig is voor de opdracht
- Graaft funderingen uit
- Legt technische voorzieningen aan:
o Installeert irrigatiesystemen of voorbereiding voor verlichting
o Legt eventueel kabels en leidingen voor irrigatiesystemen in voorbereiding

>2 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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o Legt wachtbuizen indien van toepassing

o Legt eventueel kabels en leidingen aan

Verwerkt mortel en maakt eventueel aan

Voert klein metselwerk uit

Legt drainage aan

Legt terrassen aan (bijvoorbeeld in hout, natuurstenen, sierklinkers, ...)
Legt (tuin)paden en opritten aan

Legt siergrind aan

Legt (biologische) vijvers of waterpartijen aan

Brengt afdichtingsmateriaal aan en plaatst oeverbescherming

Werkt taluds af

Legt bij groenaanleg horende constructies aan (bijvoorbeeld
boompaalconstructies, boomroosters, ondergrondse verankering van bomen,
groeiplaatsverbetering van bomen, boomplaten, bescherming tegen
vraatschade, haagsteun, haagversterking, ...)

Voorkomt schade aan materieel

Zorgt dat er geen onnodig restmateriaal ontstaat

Te integreren kennis:

Basiskennis van materialen

Basiskennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen
Basiskennis van veiligheidsvoorschriften

Basiskennis van mechanisch onderhoud

Basiskennis van het opleidingsaanbod

Basiskennis van het lezen van eenvoudige tekeningen

Basiskennis van afmetingen en oppervlakteberekening

Basiskennis van het aanleggen van drainage en afwateringssystemen
Basiskennis van het aanleggen van verhardingen

Basiskennis van het aanleggen van vijvers en water(partijen)

Basiskennis van eenvoudige houtbewerkingen

Kennis van klantvriendelijkheid

Kennis van vakterminologie

Kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

Kennis van de weersinvloeden op de activiteiten van groen- en tuinaanleg,
groen- en tuinbeheer

Kennis van hef- en tiltechnieken

Kennis van meet- en waterpasapparatuur

Kennis van handgereedschap (nhaam, gebruik, onderhoud, gevaren, ...)
Kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant gebruikt worden
in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, type brandstof, ...)

Kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

Kennis van de volgorde bij het aanleggen

Kennis van constructietechnieken (helling, opbouw, materie, nivellering,
ondergrond)

Kennis van restmateriaal en het verwerken van restmateriaal

Module Plaatsen tuinelementen en -constructies

Situering

In deze module leert men tuinelementen en —constructies plaatsen inclusief de
voorbereidende werkzaamheden. Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht
voor het werken in teamverband, met oog voor efficiéntie, kwaliteit, welzijn,
veiligheid en milieu.
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Beroepsgerichte vorming>’

Neemt kennis van de opdracht

- Leest/stelt zich op de hoogte van de werkopdracht

- Handelt in functie van deze opdracht

- Verzamelt de benodigde materialen en materieel op het bedrijf

Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

- Past de veiligheidsvoorschriften toe

- Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

- Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen

- Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier

- Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

- Plaatst waarschuwingsborden

- Plaatst rijplaten indien van toepassing

- Past hef- en tiltechnieken toe

- Waarborgt veiligheid en kwaliteit

- Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

Werkt met courante tuinbouwmachines

- Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan

- Hanteert courante tuinbouwmachines

- Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op
- Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

Controleert de werkzaamheden en ruimt op

- Ruimt op tijdens en aan het einde van de werkzaamheden

- Controleert de eigen werkzaamheden samen met de leidinggevende

- Rapporteert aan de leidinggevende

- Meldt en overlegt problemen met de leidinggevende

- Meldt gebreken, beschadigingen en onvoorziene zaken

- Controleert en registreert de eigen werkzaamheden samen met de
leidinggevende

- Voert het restmateriaal dat bij de aanlegwerkzaamheden vrijkomt af

- Verwerkt het restmateriaal indien van toepassing

- Laat het terrein opgeruimd en verzorgd achter

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

Reinigt na gebruik het materieel en de machines

Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

- Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Voert infrastructuurwerken uit in functie van het plaatsen van
tuinelementen en -constructies

- Kan een plan lezen

- Werkt met meet- en waterpasapparatuur

- Berekent de hoeveelheid materiaal die nodig is voor de opdracht
- Graaft funderingen uit

- Verwerkt mortel en maakt eventueel aan

- Voert klein metselwerk uit

>3 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Maakt eenvoudige constructies en voert eenvoudige bewerkingen uit met
verschillende materialen (bijvoorbeeld hout, steen, metaal, kunststof, ...)

- Bouwt rotsboorden en decoratieve elementen

- Plaatst omheiningen (bijvoorbeeld betonplaten, houten afsluitingen,
metaaldraad, ...)

- Plaatst bouwkundige elementen (bijvoorbeeld sokkel, brievenbus, ...)

- Plaatst en monteert houten elementen (bijvoorbeeld park- en tuinpoorten,
pergola’s, carports, speeltoestellen, zandbak, ...)

- Plaatst en monteert straat- en tuinmeubilair (bijvoorbeeld vuilbakken,
schommels, glijbanen, hekwerk, ...)

- Voorkomt schade aan materieel

- Zorgt dat er geen onnodig restmateriaal ontstaat

Te integreren kennis:

- Basiskennis van materialen

- Basiskennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen

- Basiskennis van veiligheidsvoorschriften

- Basiskennis van mechanisch onderhoud

- Basiskennis van het opleidingsaanbod

- Basiskennis van het lezen van eenvoudige tekeningen

- Basiskennis van afmetingen en oppervlakteberekening

- Basiskennis van het plaatsen van omheiningen

- Basiskennis van eenvoudige houtbewerkingen

- Kennis van klantvriendelijkheid

- Kennis van vakterminologie

- Kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

- Kennis van de weersinvloeden op de activiteiten van groen- en tuinaanleg,
groen- en tuinbeheer

- Kennis van hef- en tiltechnieken

- Kennis van meet- en waterpasapparatuur

- Kennis van handgereedschap (naam, gebruik, onderhoud, gevaren, ...)

- Kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant gebruikt worden
in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, type brandstof, ...)

- Kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

- Kennis van constructietechnieken (helling, opbouw, materie, nivellering,
ondergrond)

- Kennis van restmateriaal en het verwerken van restmateriaal

Module Groen- en tuinonderhoud

Situering

In deze module leert men tuinen, groenzones en grasvelden onderhouden.
Eveneens leert men onkruid verwijderen en ziektes en plagen bestrijden. Tijdens
het leerproces heeft men ook aandacht voor het werken in teamverband, met oog
voor efficiéntie, kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming**

Neemt kennis van de opdracht

- Leest/stelt zich op de hoogte van de werkopdracht

- Handelt in functie van deze opdracht

- Verzamelt de benodigde materialen en materieel op het bedrijf

>4 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

- Past de veiligheidsvoorschriften toe

- Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

- Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen

- Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier

- Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

- Plaatst waarschuwingsborden

- Plaatst rijplaten indien van toepassing

- Past hef- en tiltechnieken toe

- Waarborgt veiligheid en kwaliteit

- Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

Werkt met courante tuinbouwmachines

- Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan

- Hanteert courante tuinbouwmachines

- Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op
- Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

Controleert de werkzaamheden en ruimt op

- Ruimt op tijdens en aan het einde van de werkzaamheden

- Controleert de eigen werkzaamheden samen met de leidinggevende

- Rapporteert aan de leidinggevende

- Meldt en overlegt problemen met de leidinggevende

- Meldt gebreken, beschadigingen en onvoorziene zaken

- Controleert en registreert de eigen werkzaamheden samen met de
leidinggevende

- Voert het restmateriaal dat bij de aanlegwerkzaamheden vrijkomt af

- Verwerkt het restmateriaal indien van toepassing

- Laat het terrein opgeruimd en verzorgd achter

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

- Reinigt na gebruik het materieel en de machines

- Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
- Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

- Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Onderhoudt tuinen en groenzones (buiten of binnen) (verticuteren,
behandelen of vervangen van planten, ...)

- Maait en ruimt bestaande vegetatie handmatig

- Voert teelaarde, bomenzand en meststoffen aan en verwerkt deze

- Verwijdert en voorkomt onkruid (mulchen, ...)

- Inspecteert planten op de aanwezigheid van ziektes, parasieten, knaagdieren,

- Past een behandelings- of bestrijdingsmethode (gewasbeschermings-
middelen: bemesting, pesticides, ecologische bestrijding, ...) toe

- Verwijdert zieke en/of dode planten

- Vernieuwt de potgrond in plantenbakken

- Schoont perken, tuinpaden en terrassen op (spitten, schoffelen, harken, mos
verwijderen, ...)

- Past technieken voor plantenvermeerdering en plantontwikkeling toe (pluizen,
ontscheuten, toppen, innijpen, stutten, opbinden, ...)

- Verzorgt verschillende gewassen (bevloeien, bemesten, beschaduwen,
beschermen tegen storm, koude, ...)

- Geeft potplanten water
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Onderhoudt het grasveld (gazons, sportvelden, golfterreinen, ...)

Past ecologische onkruidbestrijding toe

Stelt machines in (zelftrekkende grasmaaier, zitmaaier, bosmaaier,
verticuteermachines, ...)

Maait het gazon

Verticuteert het gazon

Boordt de graskanten van het gazon af

Irrigeert, indien nodig, het gazon

Merkt ziektes en mosvorming en problemen in het gazon op en meldt ze aan
de tuinaanlegger/groenbeheerder

Voert een behandelings- of bestrijdingsmethode uit na overleg met
tuinaanlegger/groenbeheerder of zaakvoerder/diensthoofd

Bemest het gazon

Werkt netjes af

Voert bestrijding uit van onkruid, ziektes en plagen

Raadpleegt de leidinggevende bij twijfel en/of onduidelijkheid

Voert het vrijgekomen onkruid af

Voert de werkzaamheden uit volgens instructie/opdracht

Verwijdert onkruid (manueel, met handgereedschap of machinaal).
Bestrijdt onkruid, ziektes en plagen, onder de leiding van de
tuinaanlegger/groenbeheerder, met bestrijdingsmiddelen die volgens de
vigerende wetgeving gebruikt kunnen en/of mogen worden

Te integreren kennis:

Basiskennis van materialen

Basiskennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen
Basiskennis van veiligheidsvoorschriften

Basiskennis van mechanisch onderhoud

Basiskennis van het opleidingsaanbod

Basiskennis van gebruik van meststoffen & bodemverbeteraars
Basiskennis van gebruik van bestrijdingsmiddelen

Kennis van klantvriendelijkheid

Kennis van vakterminologie

Kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

Kennis van de weersinvloeden op de activiteiten van groen- en tuinaanleg,
groen- en tuinbeheer

Kennis van hef- en tiltechnieken

Kennis van handgereedschap (haam, gebruik, onderhoud, gevaren, ...)
Kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant gebruikt worden
in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, type brandstof, ...)

Kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

Kennis van planten en hun kenmerken

Kennis van onkruiden, ziektes en plagen

Kennis van kenmerken van de bodem en grondsoorten

Kennis van bestrijdingsmiddelen en meststoffen

Kennis van het beheer van grasvelden (gazons, sportvelden, golfterreinen, ...)
Kennis van grondbewerking: spitten, frezen, ...

Kennis van restmateriaal en het verwerken van restmateriaal

Module Snoeien

Situering
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In deze module leert men struiken, heesters, jonge en kleine bomen snoeien.
Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht voor het werken in teamverband,
met oog voor efficiéntie, kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming>®
Neemt kennis van de opdracht

Leest/stelt zich op de hoogte van de werkopdracht
Handelt in functie van deze opdracht
Verzamelt de benodigde materialen en materieel op het bedrijf

Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

Past de veiligheidsvoorschriften toe

Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen
Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier
Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

Plaatst waarschuwingsborden

Plaatst rijplaten indien van toepassing

Past hef- en tiltechnieken toe

Waarborgt veiligheid en kwaliteit

Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

Werkt met courante tuinbouwmachines

Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan
Hanteert courante tuinbouwmachines

Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op

Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

Controleert de werkzaamheden en ruimt op

Ruimt op tijdens en aan het einde van de werkzaamheden
Controleert de eigen werkzaamheden samen met de leidinggevende
Rapporteert aan de leidinggevende

Meldt en overlegt problemen met de leidinggevende

Meldt gebreken, beschadigingen en onvoorziene zaken

Controleert en registreert de eigen werkzaamheden samen met de
leidinggevende

Voert het restmateriaal dat bij de aanlegwerkzaamheden vrijkomt af
Verwerkt het restmateriaal indien van toepassing

Laat het terrein opgeruimd en verzorgd achter

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

Reinigt na gebruik het materieel en de machines

Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Snoeit struiken, heesters, jonge en kleine bomen volgens de
groeirichting of de vereiste vorm

Gebruikt gereedschap (manueel of machinaal) op een correcte en veilige
manier

>> De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Snoeit klimplanten en/of leibomen zodat de plant kan verder groeien volgens
de gewenste vorm

- Plaatst steunpalen en verwijdert ze tijdig

- Bindt nieuwe vertakkingen van klimplanten vast aan leidraden

- Ruimt het snoeisel op

Te integreren kennis:

- Basiskennis van materialen

- Basiskennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen

- Basiskennis van veiligheidsvoorschriften

- Basiskennis van mechanisch onderhoud

- Basiskennis van het opleidingsaanbod

- Kennis van klantvriendelijkheid

- Kennis van vakterminologie

- Kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

- Kennis van de weersinvloeden op de activiteiten van groen- en tuinaanleg,
groen- en tuinbeheer

- Kennis van hef- en tiltechnieken

- Kennis van handgereedschap (naam, gebruik, onderhoud, gevaren, ...)

- Kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant gebruikt worden
in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, type brandstof, ...)

- Kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

- Kennis van planten en hun kenmerken

- Kennis van snoeitechnieken voor planten

- Kennis van restmateriaal en het verwerken van restmateriaal

Module Scheren

Situering

In deze module leert men hagen scheren. Tijdens het leerproces heeft men ook
aandacht voor het werken in teamverband, met oog voor efficiéntie, kwaliteit,
welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming°

Neemt kennis van de opdracht

- Leest/stelt zich op de hoogte van de werkopdracht

- Handelt in functie van deze opdracht

- Verzamelt de benodigde materialen en materieel op het bedrijf

Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

- Past de veiligheidsvoorschriften toe

- Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

- Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen

- Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier

- Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

- Plaatst waarschuwingsborden

- Plaatst rijplaten indien van toepassing

- Past hef- en tiltechnieken toe

- Waarborgt veiligheid en kwaliteit

- Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

>¢ De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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Werkt met courante tuinbouwmachines

- Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan

- Hanteert courante tuinbouwmachines

- Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op
- Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

Controleert de werkzaamheden en ruimt op

- Ruimt op tijdens en aan het einde van de werkzaamheden

- Controleert de eigen werkzaamheden samen met de leidinggevende

- Rapporteert aan de leidinggevende

- Meldt en overlegt problemen met de leidinggevende

- Meldt gebreken, beschadigingen en onvoorziene zaken

- Controleert en registreert de eigen werkzaamheden samen met de
leidinggevende

- Voert het restmateriaal dat bij de aanlegwerkzaamheden vrijkomt af

- Verwerkt het restmateriaal indien van toepassing

- Laat het terrein opgeruimd en verzorgd achter

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

- Reinigt na gebruik het materieel en de machines

- Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
- Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

- Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Scheert hagen

- Gebruikt gereedschap (manueel en machinaal) op een correcte en veilige
manier

- Maakt op een correct manier gebruik van ladders en/of stellingen

- Scheert zodat de haag de gewenste vorm bekomt

- Werkt met een haagschaar (manueel of gemotoriseerd)

- Ruimt het snoeisel op

Te integreren kennis:

- Basiskennis van materialen

- Basiskennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen

- Basiskennis van veiligheidsvoorschriften

- Basiskennis van mechanisch onderhoud

- Basiskennis van het opleidingsaanbod

- Kennis van klantvriendelijkheid

- Kennis van vakterminologie

- Kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

- Kennis van de weersinvloeden op de activiteiten van groen- en tuinaanleg,
groen- en tuinbeheer

- Kennis van hef- en tiltechnieken

- Kennis van handgereedschap (naam, gebruik, onderhoud, gevaren, ...)

- Kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant gebruikt worden
in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, type brandstof, ...)

- Kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

- Kennis van planten en hun kenmerken

- Kennis van het scheren van hagen

- Kennis van restmateriaal en het verwerken van restmateriaal
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Module Onderhoud tuininfrastructuur

Situering

In deze module leert men tuininfrastructuur onderhouden. Tijdens het leerproces
heeft men ook aandacht voor het werken in teamverband, met oog voor efficiéntie,
kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming>’

Neemt kennis van de opdracht

- Leest/stelt zich op de hoogte van de werkopdracht

- Handelt in functie van deze opdracht

- Verzamelt de benodigde materialen en materieel op het bedrijf

Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

- Past de veiligheidsvoorschriften toe

- Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

- Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen

- Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier

- Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

- Plaatst waarschuwingsborden

- Plaatst rijplaten indien van toepassing

- Past hef- en tiltechnieken toe

- Waarborgt veiligheid en kwaliteit

- Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

Werkt met courante tuinbouwmachines

- Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan

- Hanteert courante tuinbouwmachines

- Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op
- Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

Controleert de werkzaamheden en ruimt op

- Ruimt op tijdens en aan het einde van de werkzaamheden

- Controleert de eigen werkzaamheden samen met de leidinggevende

- Rapporteert aan de leidinggevende

- Meldt en overlegt problemen met de leidinggevende

- Meldt gebreken, beschadigingen en onvoorziene zaken

- Controleert en registreert de eigen werkzaamheden samen met de
leidinggevende

- Voert het restmateriaal dat bij de aanlegwerkzaamheden vrijkomt af

- Verwerkt het restmateriaal indien van toepassing

- Laat het terrein opgeruimd en verzorgd achter

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

- Reinigt na gebruik het materieel en de machines

- Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
- Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

- Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Onderhoudt vijvers en waterpartijen

>’ De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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Onderhoudt water(partijen), sloten, oevers

Schoont de water(partijen) en sloten op

Voert kleine herstellingen uit aan taluds en oevers

Verwijderen van bladeren en plantenresten uit en rond de vijver

Verwijdert bladeren en afgestorven delen van planten in en rondom de vijver
Maakt de vijverfilter schoon

Onderhoudt afwateringssystemen, verhardingen, kleine bouwkundige
elementen en technische voorzieningen

Onderhoudt afwateringssystemen

Controleert de werking

Verhelpt verstoppingen zodat de afwateringssystemen optimaal functioneren
Gebruikt het meest geschikte materieel en materiaal op een efficiénte en
effectieve manier

Past de veiligheidsvoorschriften toe

Onderhoudt verhardingen, wegen en paden

Voert regulier onderhoud en eenvoudig herstelwerk uit

Meldt beschadigingen, afwijkingen en onvoorziene zaken

Onderhoudt bouwkundige elementen (muurtje, brievenbus, ...)
Onderhoudt technische voorzieningen

Lost kleine storingen op

Te integreren kennis:

Basiskennis van materialen

Basiskennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen
Basiskennis van veiligheidsvoorschriften

Basiskennis van mechanisch onderhoud

Basiskennis van het opleidingsaanbod

Basiskennis van het lezen van eenvoudige tekeningen

Basiskennis van het beheer van verhardingen, afwateringssystemen, kleine
bouwkundige elementen, technische voorzieningen

Basiskennis van het beheer van vijvers en water(partijen)

Basiskennis van eenvoudige houtbewerkingen

Kennis van klantvriendelijkheid

Kennis van vakterminologie

Kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

Kennis van de weersinvloeden op de activiteiten van groen- en tuinaanleg,
groen- en tuinbeheer

Kennis van hef- en tiltechnieken

Kennis van handgereedschap (haam, gebruik, onderhoud, gevaren, ...)
Kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant gebruikt worden
in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, type brandstof, ...)

Kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

Kennis van restmateriaal en het verwerken van restmateriaal

Module Planning en organisatie groen- en tuinwerkzaamheden

Situering

In deze module leert men groen- en tuinwerkzaamheden plannen en organiseren.
Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht voor het aansturen en begeleiden
van een team, met oog voor efficiéntie, kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.
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Beroepsgerichte vorming’®

Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

- Past de veiligheidsvoorschriften toe

- Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

- Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen

- Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier

- Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

- Plaatst waarschuwingsborden

- Plaatst rijplaten indien van toepassing

- Past hef- en tiltechnieken toe

- Waarborgt veiligheid en kwaliteit

- Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

Werkt met courante tuinbouwmachines

- Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan

- Hanteert courante tuinbouwmachines

- Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op

- Volgt de recente ontwikkelingen op van nieuwe machines, gereedschappen,
technieken, ziektes en plagen, ...

- Volgt de aangewezen of relevante nascholingen

- Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

- Kijkt na welke nascholingen de medewerkers nodig hebben en volgt dit op

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

- Reinigt na gebruik het materieel en de machines

- Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
- Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

- Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Plant en organiseert de werkzaamheden

- Neemt kennis van de werkopdracht

- Stelt een werkplan op en organiseert de uitvoering ervan

- Bepaalt de soort grondstoffen, het nodige materieel, de noodzakelijke
bijkomende bewerkingen

- Verzamelt de benodigde materialen en materieel op het bedrijf

- Bestelt, reserveert machines, materiaal, plantmateriaal en zorgt voor een
tijdige levering op het werk of op de gevraagde locatie

- Controleert de levering en, indien nodig, tekent de bestelbon af

- Controleert de werking van het materieel en de machines

- Bewaakt het (preventief) onderhoud van machines en materieel

Organiseert de verplaatsingen naar de locatie

- Raadpleegt de planning

- Informeert de medewerkers over de opdracht

- Controleert of de benodigde materialen, machines en gereedschappen
aanwezig zijn en verifieert op basis van vaktechnisch inzicht of deze
gebruiksklaar zijn

- Organiseert de verplaatsing naar de werf

- Kijkt na of alles correct ingeladen is

- Zekert en beschermt de lading

>8 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Overlegt tijdig en regelmatig met de medewerkers

Coordineert de activiteiten van het team

- Maakt een planning voor de inzet van materieel en medewerkers

- Stemt de planning af op de vaardigheden van de medewerkers, de
werkzaamheden en de beschikbare middelen

- Legt de meest efficiénte en logische werkvolgorde vast

- Past de planning aan indien noodzakelijk

- Deelt de taken mee aan de medewerkers en geeft concrete richtlijnen

- Bepaalt welk materieel en materiaal nodig is op welk moment om de taak uit
te voeren

- Verleent hulp bij technische problemen

- Controleert de toepassing van de veiligheids- en milieuvoorschriften

- Komt tussen indien de medewerker foutief handelt of bij verkeerd gedrag

- Stuurt de werkzaamheden bij waar nodig

- Draagt bij aan een positieve werksfeer

- Controleert of de medewerkers functioneren volgens de gemaakte afspraken,
procedures en richtlijnen

- Draagt kennis en expertise op een begrijpelijke wijze over op de medewerker

- Treedt actief op bij onveilige situaties

Te integreren kennis:

- Basiskennis van mechanisch onderhoud

- Basiskennis van communicatietechnieken

- Basiskennis van de kwaliteits- en uitvoeringsnormen die in het bedrijf van
toepassing zijn

- Basiskennis van het delen van expertise en kennis

- Kennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de werkzaamheden van
groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen

- Kennis van kwaliteitsnormen met betrekking tot de werkzaamheden

- Kennis van de bedrijfsrichtlijnen of organisatierichtlijnen

- Kennis van hef- en tiltechnieken

- Kennis van opleidingsaanbod en de informatiekanalen

- Kennis van klantvriendelijkheid

- Kennis van lezen van tekeningen en bestek

- Kennis van functionele rekenvaardigheid, afmetingen en
oppervlakteberekening

- Kennis van werkorganisatie

- Kennis van omgangsvormen met medewerkers

- Kennis van het gebruik van kantoorsoftware

- Kennis van administratieve documenten m.b.t. de eigen taak/werkopdracht

- Kennis van het opstellen en uitvoeren van een werkplan in functie van de
eigen opdracht of de opdracht van het team

- Kennis van materieel, bestrijdingsmiddelen, meststoffen

- Kennis van verwerken van (rest)materialen

- Grondige kennis van weersinvloeden op de activiteiten van groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer

- Grondige kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

- Grondige kennis van materialen

- Grondige kennis van vakterminologie

- Grondige kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

- Grondige kennis van veiligheidsvoorschriften m.b.t. de werkzaamheden van
groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer

- Grondige kennis van het handgereedschap (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, ...)

- Grondige kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant
gebruikt worden in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam,
gebruik, onderhoud, gevaren, type brandstof, ...)

- Grondige kennis van het zekeren van een lading

Pagina 95 van 907



Module Coérdinatie uitvoering groen- en tuinwerkzaamheden

Situering

In deze module leert men de uitvoering van groen- en tuinwerkzaamheden
codrdineren en afronden. Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht voor het
werken in teamverband, met oog voor efficiéntie, kwaliteit, welzijn, veiligheid en
milieu.

Beroepsgerichte vorming’’®

Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

- Past de veiligheidsvoorschriften toe

- Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

- Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen

- Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier

- Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

- Plaatst waarschuwingsborden

- Plaatst rijplaten indien van toepassing

- Past hef- en tiltechnieken toe

- Waarborgt veiligheid en kwaliteit

- Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

Werkt met courante tuinbouwmachines

- Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan

- Hanteert courante tuinbouwmachines

- Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op

- Volgt de recente ontwikkelingen op van nieuwe machines, gereedschappen,
technieken, ziektes en plagen, ...

- Volgt de aangewezen of relevante nascholingen

- Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

- Kijkt na welke nascholingen de medewerkers nodig hebben en volgt dit op

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

Reinigt na gebruik het materieel en de machines

Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

- Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Begeleidt en ondersteunt de aanleg- en beheerswerken en participeert

- Voert aanleg- en beheerswerken uit op basis van het bestek en/of tekening

- Geeft hoogte, diepte en maatvoering aan

- Overlegt regelmatig met de medewerkers

- Gaat zorgvuldig om met materialen zodat schade voorkomen wordt en geen
onnodig restmateriaal ontstaat

- Controleert of de werkzaamheden uitgevoerd worden conform de opdracht en
de verwachtingen van de klant

- Controleert of de werkzaamheden voldoen aan de vigerende veiligheidseisen
en kwaliteitsnormen en bewaakt de kwaliteit

>% De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.
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- Legt groen aan op basis van vaktechnisch inzicht en het bestek, waarbij hij
rekening houdt met de eigenschappen van de bodem, de grond,
(plant)materiaal, zodat de beplanting vakkundig is aangelegd

- Waakt erover dat de veiligheidsvoorschriften gerespecteerd worden tijdens de
werkzaamheden

- Kiest de juiste materialen uit in functie van de opdracht

- Zet de beplanting uit

- Voert (complexe) egalisatiewerkzaamheden uit

Rondt de werkzaamheden af

- Controleert de werkzaamheden

- Verantwoordt afwijkingen ten opzicht van het bestek, tekening en/of
beplantingsplan

- Bespreekt de afwijkingen met de klant en/of meldt ze aan de
zaakvoerder/diensthoofd

- Registreert de gevraagde gegevens zorgvuldig

- Bepreekt het resultaat van het werk met de klant en controleert of aan de
verwachtingen is voldaan

- Verlaat de werkplek op een manier die voldoet aan de gestelde kwaliteitseisen

- Evalueert de uitvoering van de werkzaamheden na afloop

- Hanteert een kritische houding ten aanzien van de kwaliteit van de eigen
werkzaamheden en die van de medewerker(s)

Te integreren kennis:

- Basiskennis van mechanisch onderhoud

- Basiskennis van communicatietechnieken

- Basiskennis van de kwaliteits- en uitvoeringsnormen die in het bedrijf van
toepassing zijn

- Basiskennis van het delen van expertise en kennis

- Kennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de werkzaamheden van
groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen

- Kennis van kwaliteitsnormen met betrekking tot de werkzaamheden

- Kennis van de bedrijfsrichtlijnen of organisatierichtlijnen

- Kennis van hef- en tiltechnieken

- Kennis van opleidingsaanbod en de informatiekanalen

- Kennis van klantvriendelijkheid

- Kennis van lezen van tekeningen en bestek

- Kennis van werkorganisatie

- Kennis van omgangsvormen met medewerkers

- Kennis van aandachtspunten en opvolging van werkzaamheden

- Kennis van evaluatie van werkzaamheden

- Kennis van het beheer van vijvers en water(partijen)

- Kennis van het aanleggen van vijvers en water(partijen)

- Kennis van het beheer van verhardingen, afwateringssystemen, kleine
bouwkundige elementen, technische voorzieningen

- Kennis van eenvoudige houtbewerkingen

- Kennis van het plaatsen van omheiningen

- Kennis van verwerken van (rest)materialen

- Grondige kennis van weersinvloeden op de activiteiten van groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer

- Grondige kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

- Grondige kennis van materialen

- Grondige kennis van vakterminologie

- Grondige kennis van afmetingen en oppervlakteberekening

- Grondige kennis van meet- en waterpasapparatuur

- Grondige kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

- Grondige kennis van veiligheidsvoorschriften m.b.t. de werkzaamheden van
groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer

Pagina 97 van 907



Grondige kennis van het handgereedschap (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, ...)

Grondige kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant
gebruikt worden in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam,
gebruik, onderhoud, gevaren, type brandstof, ...)

Grondige kennis van de volgorde bij het aanleggen

Grondige kennis van kenmerken van de bodem en grondsoorten
Grondige kennis van grondbewerking: spitten, frezen, ...

Grondige kennis van gebruik van meststoffen & bodemverbeteraars
Grondige kennis van het aanleggen van drainage en afwateringssystemen
Grondige kennis van grondwerken

Grondige kennis van planten en hun kenmerken

Grondige kennis van verschillende plantmethoden

Grondige kennis van het aanleggen van grasvelden (gazons, sportvelden,
golfterreinen, ...)

Grondige kennis van het beheer van grasvelden (gazons, sportvelden,
golfterreinen, ...)

Grondige kennis van snoeitechnieken voor planten

Grondige kennis van het scheren van hagen

Grondige kennis van het aanleggen van verhardingen

Module Behandeling ziektes en plagen

Situering

In deze module leert men bemestings- en/of bestrijdingsproducten hanteren. Men
leert alle kenniselementen en competenties die leiden tot het bekomen van de
fytolicentie P2.

Eveneens leert men medewerkers groen- en tuinbeheer en medewerkers groen-
en tuinaanleg begeleiden bij het behandelen van ziektes en plagen. Tijdens het
leerproces heeft men ook aandacht voor het werken in teamverband, met oog voor
efficiéntie, kwaliteit, welzijn, veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming®®
Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

Past de veiligheidsvoorschriften toe

Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen
Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier
Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

Plaatst waarschuwingsborden

Plaatst rijplaten indien van toepassing

Past hef- en tiltechnieken toe

Waarborgt veiligheid en kwaliteit

Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

Werkt met courante tuinbouwmachines

Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan
Hanteert courante tuinbouwmachines

Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op

60 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
het geintegreerd doorlopen van de component leren en de component
werkplekleren.

Pagina 98 van 907



- Volgt de recente ontwikkelingen op van nieuwe machines, gereedschappen,
technieken, ziektes en plagen, ...

- Volgt de aangewezen of relevante nascholingen

- Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

- Kijkt na welke nascholingen de medewerkers nodig hebben en volgt dit op

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

- Reinigt na gebruik het materieel en de machines

- Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
- Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

- Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Hanteert bemestingsproducten en/of bestrijdingsproducten

- Spoort zelf problemen of ziektes bij planten op

- Detecteert de ziekte

- Gaat de mogelijke oorzaken van het probleem na

- Kiest een behandelings- of bestrijdingsmethode (bemesting, pesticiden,
ecologische bestrijding)

- Remedieert de problemen/ziektes

- Hanteert bemestingsproducten en/of bestrijdingsproducten of begeleidt de
medewerker die deze producten mag hanteren

- Zorgt dat de vigerende wetgeving wordt toegepast

- Vult documenten in en rapporteert aan de zaakvoerder/diensthoofd

Te integreren kennis:

- Basiskennis van mechanisch onderhoud

- Basiskennis van communicatietechnieken

- Basiskennis van de kwaliteits- en uitvoeringsnormen die in het bedrijf van
toepassing zijn

- Basiskennis van het delen van expertise en kennis

- Kennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de werkzaamheden van
groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen

- Kennis van kwaliteitsnormen met betrekking tot de werkzaamheden

- Kennis van de bedrijfsrichtlijnen of organisatierichtlijnen

- Kennis van hef- en tiltechnieken

- Kennis van opleidingsaanbod en de informatiekanalen

- Kennis van klantvriendelijkheid

- Kennis van mondeling en schriftelijk rapporteren

- Kennis van functionele rekenvaardigheid, afmetingen en
oppervlakteberekening

- Kennis van informatiekanalen m.b.t. ontwikkeling en nascholing binnen de
sector

- Kennis van onkruiden, ziektes en plagen

- Kennis van verwerken van (rest)materialen

- Grondige kennis van weersinvloeden op de activiteiten van groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer

- Grondige kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde

- Grondige kennis van materialen

- Grondige kennis van vakterminologie

- Grondige kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen

- Grondige kennis van veiligheidsvoorschriften m.b.t. de werkzaamheden van
groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer

- Grondige kennis van het handgereedschap (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, ...)

- Grondige kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant
gebruikt worden in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam,
gebruik, onderhoud, gevaren, type brandstof, ...)

- Grondige kennis van gebruik van bestrijdingsmiddelen

- Grondige kennis van planten en hun kenmerken
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Module Klantencontact en klachtenbehandeling

Situering

In deze module leert men professioneel met klanten en/of derden omgaan en
klachten behandelen. Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht voor het
aansturen en begeleiden van een team, met oog voor efficiéntie, kwaliteit, welzijn,
veiligheid en milieu.

Beroepsgerichte vorming®’
Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

Past de veiligheidsvoorschriften toe

Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen
Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier
Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

Plaatst waarschuwingsborden

Plaatst rijplaten indien van toepassing

Past hef- en tiltechnieken toe

Waarborgt veiligheid en kwaliteit

Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

Werkt met courante tuinbouwmachines

Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan
Hanteert courante tuinbouwmachines

Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op

Volgt de recente ontwikkelingen op van nieuwe machines, gereedschappen,
technieken, ziektes en plagen, ...

Volgt de aangewezen of relevante nascholingen

Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

Kijkt na welke nascholingen de medewerkers nodig hebben en volgt dit op

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

Reinigt na gebruik het materieel en de machines

Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Gaat om met klanten en/of derden

Stelt zich representatief op

Is het aanspreekpunt op het terrein voor klanten en derden

Beantwoordt vriendelijk en beleefd de vragen van klanten en derden in een
duidelijk begrijpbare taal

Neemt preventieve maatregelen ter bescherming van derden

Signaleert en handelt klachten af

Ontvangt specifieke klachten van klanten op het terrein
Onderzoekt de oorzaak van de klacht
Gaat na op welke manier de klacht kan worden opgelost

61 De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van
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Contacteert de zaakvoerder/diensthoofd wanneer hij zelf geen oplossing vindt
voor de klacht/het probleem
Kan een oplossing voorstellen bij schade in samenspraak met de zaakvoerder

Te integreren kennis:

Basiskennis van mechanisch onderhoud

Basiskennis van communicatietechnieken

Basiskennis van de kwaliteits- en uitvoeringsnormen die in het bedrijf van
toepassing zijn

Basiskennis van klachtenbehandeling

Basiskennis van het delen van expertise en kennis

Kennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de werkzaamheden van
groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen
Kennis van kwaliteitsnormen met betrekking tot de werkzaamheden
Kennis van de bedrijfsrichtlijnen of organisatierichtlijnen

Kennis van hef- en tiltechnieken

Kennis van opleidingsaanbod en de informatiekanalen

Kennis van klantvriendelijkheid

Kennis van mondeling en schriftelijk rapporteren

Kennis van verwerken van (rest)materialen

Grondige kennis van weersinvloeden op de activiteiten van groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer

Grondige kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde
Grondige kennis van materialen

Grondige kennis van vakterminologie

Grondige kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen
Grondige kennis van veiligheidsvoorschriften m.b.t. de werkzaamheden van
groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer

Grondige kennis van het handgereedschap (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, ...)

Grondige kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant
gebruikt worden in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam,
gebruik, onderhoud, gevaren, type brandstof, ...)

Module Administratie en opvolging groen- en tuinwerkzaamheden

Situering

In deze module leert men de werkadministratie opvolgen, de voorraad beheren en
rapporteren. Tijdens het leerproces heeft men ook aandacht voor het aansturen en
begeleiden van een team, met oog voor efficiéntie, kwaliteit, welzijn, veiligheid en
milieu.

Beroepsgerichte vorming®’
Werkt op een gezonde, veilige en milieubewuste manier

Past de veiligheidsvoorschriften toe

Gebruikt materialen, handgereedschap, machines en producten op een veilige
manier

Vermijdt risico’s voor zichzelf, medewerkers, klanten en andere personen
Gebruikt de persoonlijke beschermingsmiddelen op een correcte manier
Werkt op een ergonomisch verantwoorde manier

Plaatst waarschuwingsborden

Plaatst rijplaten indien van toepassing

Past hef- en tiltechnieken toe
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Waarborgt veiligheid en kwaliteit
Voert werkzaamheden uit volgens instructie en/of opdracht

Werkt met courante tuinbouwmachines

Maakt de machines en werktuigen gebruiksklaar en/of past ze aan
Hanteert courante tuinbouwmachines

Zorgt, tijdens de werkzaamheden, dat er geen materiaalverlies is en dat de
levensduur van machines en gereedschappen optimaal is

Bouwt eigen deskundigheid op

Volgt de recente ontwikkelingen op van nieuwe machines, gereedschappen,
technieken, ziektes en plagen, ...

Volgt de aangewezen of relevante nascholingen

Integreert de nieuwe ervaringen in de dagelijkse werksituatie

Kijkt na welke nascholingen de medewerkers nodig hebben en volgt dit op

Reinigt en doet basisonderhoud van machines en materieel

Reinigt na gebruik het materieel en de machines

Bergt het materieel en de machines op een correcte en veilige manier op
Meldt problemen aan de technicus of verantwoordelijke

Gaat zorgvuldig met het materieel om en laat het gebruiksklaar achter

Volgt de eigen werkadministratie op

Vervult de administratieve taken op het terrein

Controleert nauwgezet de werkfiches en vult aan: arbeidstijd per machine of
gereedschap, verbruikte hoeveelheid grondstof, gepresteerde arbeidsuren,
verplaatsingen, ...

Gebruikt kantoorsoftware

Volgt de voorraad op, stelt tekorten vast

Berekent de nodige hoeveelheid materiaal in functie van de opdracht

Houdt gegevens bij over het verbruik van de producten

Berekent de hoeveelheid producten voor de bestelling

Meldt tekorten aan de zaakvoerder/diensthoofd

Controleert periodiek de hoeveelheid aanwezige benodigde materialen en
materieel

Neemt eventueel goederen in ontvangst en controleert op aantallen en kwaliteit

Rapporteert aan de zaakvoerder/diensthoofd

Houdt gegevens bij

Rapporteert het verloop van de werkzaamheden, het functioneren van de
medewerker(s), eventuele klachten en problemen aan de
zaakvoerder/diensthoofd

Meldt de reeds genomen maatregels en/of oplossingen

Communiceert efficiént mondeling en/of schriftelijk

Gebruikt kantoorsoftware

Te integreren kennis:

Basiskennis van mechanisch onderhoud

Basiskennis van communicatietechnieken

Basiskennis van de kwaliteits- en uitvoeringsnormen die in het bedrijf van
toepassing zijn

Basiskennis van ontvangst van goederen en bijhorende (kwaliteits)controle
Basiskennis van het delen van expertise en kennis

Kennis van wet- en regelgeving met betrekking tot de werkzaamheden van
groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer, procedures, bedrijfsrichtlijnen
Kennis van kwaliteitsnormen met betrekking tot de werkzaamheden
Kennis van de bedrijfsrichtlijnen of organisatierichtlijnen

Kennis van hef- en tiltechnieken
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Kennis van opleidingsaanbod en de informatiekanalen

Kennis van klantvriendelijkheid

Kennis van lezen van tekeningen en bestek

Kennis van functionele rekenvaardigheid, afmetingen en
oppervilakteberekening

Kennis van mondeling en schriftelijk rapporteren

Kennis van het gebruik van kantoorsoftware

Kennis van administratieve documenten m.b.t. de eigen taak/werkopdracht
Kennis van registratie van de gegevens m.b.t. de eigen werkzaamheden en
verantwoordelijkheid

Kennis van het opvolgen en controleren van de eigen voorraad

Kennis van het lezen en interpreteren van een bestelbon

Kennis van bestellings- en reservatieprocedures in functie van de
werkopdracht

Kennis van opvolging en controle van leveringen

Kennis van evaluatie van de werkzaamheden

Kennis van verwerken van (rest)materialen

Grondige kennis van weersinvloeden op de activiteiten van groen- en
tuinaanleg, groen- en tuinbeheer

Grondige kennis van verschillende werkmethoden en werkvolgorde
Grondige kennis van materialen

Grondige kennis van vakterminologie

Grondige kennis van het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen
Grondige kennis van veiligheidsvoorschriften m.b.t. de werkzaamheden van
groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer

Grondige kennis van het handgereedschap (naam, gebruik, onderhoud,
gevaren, ...)

Grondige kennis van gebruiksmogelijkheden van machines die courant
gebruikt worden in groen- en tuinaanleg, groen- en tuinbeheer (naam,
gebruik, onderhoud, gevaren, type brandstof, ...)
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Categorie 2: Opleidingen modulair georganiseerd na screening als vermeld in
artikel 23, §1, van het decreet van 10 juli 2008 betreffende het stelsel van leren
en werken in de Vlaamse Gemeenschap

OPLEIDINGENSTRUCTUUR
AANVULLER

BESCHRIJVING

Referentiekaders:
WELZIJN OP HET WERK
Beroepsprofielen
(SERV, oktober 2004)

WINKELBEDIENDE

Profiel

(SERV/Sociaal Fonds voor de levensmiddelenbedrijven met talrijke bijhuizen,
december 1997)

DISTRIBUTIESECTOR
Kwalificatiestructuur
(TEMPERA/FEDIS, juli 2007)

OPERATIONEEL MANAGER RETAIL
Beroepscompetentieprofiel
(SERV/Sociale partners van de Distributiesector, juli 2008)

De aanvuller staat in voor het helpen van klanten met vragen of klachten, het
eigenlijke aanvullen, het onderhouden van rekken, de controle op
prijsaanduidingen, het controleren van geleverde artikelen, voorraadbeheer, het
tellen van de artikelen voor het opmaken van de inventaris en diefstalpreventie.
Hij werkt steeds op een klantvriendelijke manier.

De opleiding Aanvuller bestaat uit 3 modules:
Aanvulwerk

Klantencontact
Presentatiewerk

Aanvulwerk

Presentatiewerk AANVULLER |

Klantencontact

Voor elke module die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een deelcertificaat
uitgereikt.

Voor elke opleiding die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een certificaat
uitgereikt.
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MODULES

Module Aanvulwerk

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

economisch werken

persoonlijke beschermingsmiddelen gebruiken

hygiénebewust werken

voor netheid en orde van de winkelomgeving instaan

veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen

afval en restproducten sorteren

SIVVVVYVYVYYVY

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
zin voor samenwerking tonen

nauwkeurig zijn

voorkomen verzorgen

discreet zijn

op wisselende werkomstandigheden inspelen

zorgzaam met goederen omgaan

YVVVVYVYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
» ICT gebruiken

» informatie selecteren en gebruiken

» verbale en non-verbale communicatie toepassen

» rekenvaardigheden toepassen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures artikelen verwerken
» geleverde artikelen controleren en registreren met het oog op:
o zichtbare gebreken
o volledigheid
o productspecifieke kenmerken (bijvoorbeeld vervaldatum, temperatuur)

» pakbonnen en orderbevestigingen controleren

» voorraad opnemen en controleren

» artikelgegevens invoeren

» artikelen die onvoldoende in voorraad zijn doorgeven

> bij het stockeren van goederen met opslagkenmerken en opslagmogelijkheden
rekening houden

> beveiligingen op artikelen aanbrengen

» artikelen van het magazijn naar de winkel transporteren

» geldende aanvultechnieken toepassen

» verpakkingsmateriaal aanvullen

» artikelen voor het opmaken van de inventaris tellen

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Klantencontact

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:
» ergonomisch werken
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economisch werken

persoonlijke beschermingsmiddelen gebruiken

hygiénebewust werken

voor netheid en orde van de winkelomgeving instaan
veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
afval en restproducten sorteren

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
zin voor samenwerking tonen
nauwkeurig zijn
voorkomen verzorgen
discreet zijn
op wisselende werkomstandigheden inspelen
zorgzaam met goederen omgaan

VVVVVV3IVVVVYYVYYVY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
» informatie selecteren en gebruiken

» verbale en non-verbale communicatie toepassen

» rekenvaardigheden toepassen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

> eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures op klantvriendelijke wijze handelen
klanten begroeten

klanten met vragen of klachten verder helpen

plaats van een artikel aanduiden

van klanten afscheid nemen

conflictbeheersingstechnieken toepassen

standaarduitdrukkingen in minimum één vreemde taal gebruiken

VVVYVYYVYY

volgens bedrijfseigen procedures diefstalpreventie toepassen
diefstalpreventietechnieken toepassen

diefstalgevoelige producten afschermen
beveiligingssystemen aanbrengen

klantengedrag observeren

verdacht gedrag detecteren

richtlijnen bij verdacht gedrag naleven

VVVYVVYVYYYVY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Presentatiewerk

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

economisch werken

persoonlijke beschermingsmiddelen gebruiken

hygiénebewust werken

voor netheid en orde van de winkelomgeving instaan

veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen

afval en restproducten sorteren

SIVVVVVYVYY

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
zin voor samenwerking tonen

nauwkeurig zijn

voorkomen verzorgen

discreet zijn

op wisselende werkomstandigheden inspelen

VVVYVYYY
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» zorgzaam met goederen omgaan

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
» ICT gebruiken

» informatie selecteren en gebruiken

» verbale en non-verbale communicatie toepassen

» rekenvaardigheden toepassen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures presentatiewerk op creatieve wijze uitvoeren
presentatieruimte schikken en aanvullen

tekstkaartjes bij artikelen plaatsen

prijsaanduidingen aanbrengen

reductie op prijskaartje aanbrengen

artikelen op een aantrekkelijke manier presenteren

artikelen in aanbieding presenteren

seizoensgebonden presentaties aanbrengen

VVVVVYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

SITUERING
WINKEL-
Aanvulwerk BEDIENDE
AANVULLER

Presentatiewerk

2

Klantencontact Kassawerk KASSIER

£

Verkoop VERKOPER

£
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OPLEIDINGENSTRUCTUUR
ADMINISTRATIEF MEDEWERKER

BESCHRIJVING

Referentiekaders:
WELZIJN OP HET WERK
Beroepsprofielen
(SERV, oktober 2004)

POLYVALENT BEDIENDE
Beroepsprofiel
(SERV/CEVORA, juni 2003)

De administratief medewerker staat in voor het onthaal, het bedienen van de
telefoon, het verwerken van de post, het uitvoeren van administratieve taken aan
de hand van instructies, het bijhouden van een klassement, het uitvoeren van
ondersteunende taken bij meetings en het uitvoeren van ondersteunende
kantoortaken.

De opleiding Administratief medewerker bestaat uit 5 modules:

Administratief werk
Ondersteunende taken
Onthaal
Postverwerking
Telefonie

Telefonie

Onthaal

i ADMINISTRATIEF
Postverwerking MEDEWERKER

Administratief
werk

Ondersteunende
taken

Voor elke module die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een deelcertificaat
uitgereikt.

Voor elke opleiding die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een certificaat
uitgereikt.
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MODULES

Module Administratief werk

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

hygiénebewust werken

voor netheid en orde instaan

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met stress omgaan
discreet zijn
nauwkeurig werken
voorkomen verzorgen
op wisselende werkomstandigheden inspelen
zin voor samenwerking tonen
in het uitvoeren van opgelegde taken volharden

VVVVYVVVV3IVVVYYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:

» ICT gebruiken

» informatie selecteren en gebruiken

» in functie van vilotte communicatie taalregister mondeling en schriftelijk toepassen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures ICT in functie van administratieve taken uitvoeren
» aan de hand van notities en instructies brieven, faxen, memo’s en eenvoudig
verslag opstellen
teksten ingeven en opmaken
tabellen en grafieken in documenten integreren
gegevens in een gestructureerd frame ingeven en bijhouden
aan de hand van instructies presentaties aanmaken
aan de hand van notities e-mailberichten opmaken en verzenden
distributielijsten maken
courante handelsdocumenten nakijken zoals:
o bestelbon
o leveringsbon
o factuur
» administratieve taken volgens prioriteiten afhandelen

VVVYVYVYYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Ondersteunende taken

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

hygiénebewust werken

voor netheid en orde instaan

VVVYVYYY
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noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met stress omgaan

discreet zijn

nauwkeurig werken

voorkomen verzorgen

op wisselende werkomstandigheden inspelen

zin voor samenwerking tonen

in het uitvoeren van opgelegde taken volharden

VVVVVYVYYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:

» ICT gebruiken

» informatie selecteren en gebruiken

» in functie van vilotte communicatie taalregister mondeling en schriftelijk toepassen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures klassement bijhouden
stukken verzamelen, sorteren en coderen
gecodeerde stukken klasseren

geklasseerde stukken opzoeken

klassement op korte en lange termijn bijhouden

V|IVV VY

klantvriendelijk en volgens bedrijfseigen procedures ondersteunende taken bij
meetings uitvoeren

interne accommodaties regelen

zalen klaarzetten

infomappen samenstellen

praktische ondersteuning bieden

YV V VY

volgens prioriteiten en bedrijfseigen procedures ondersteunende kantoortaken
uitvoeren

agenda bijhouden
randapparatuur gebruiken zoals:
fotokopieerapparaat

scanner

nietmachine

snijmachine
papierversnipperaar
lamineerapparaat
(in)bindmachine
voorraadtekorten signaleren

VVVYVYVYVYVVYVYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Onthaal

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

hygiénebewust werken

voor netheid en orde instaan

VVYVYYVYYVYYVY

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
» met stress omgaan
» discreet zijn
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nauwkeurig werken

voorkomen verzorgen

op wisselende werkomstandigheden inspelen
zin voor samenwerking tonen

in het uitvoeren van opgelegde taken volharden

YVVVYVYVY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:

» ICT gebruiken

» informatie selecteren en gebruiken

» in functie van vilotte communicatie taalregister mondeling en schriftelijk toepassen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

klantvriendelijk en volgens bedrijfseigen procedures bezoekers onthalen
bezoekers verwelkomen

bezoekers doorverwijzen

bezoekers de nodige informatie verstrekken

bezoekers begeleiden

in- en uitgaande bezoekers opvolgen

bezoekers registreren

badge aanmaken en overhandigen

bezoekers aankondigen

bezoekers bij eenvoudige vragen en problemen helpen
standaarduitdrukkingen in twee vreemde talen gebruiken
onthaaltaken volgens prioriteiten afhandelen

VVVYVYVVVVYVYVYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Postverwerking

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

hygiénebewust werken

voor netheid en orde instaan

S|IVVVVVY

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met stress omgaan

discreet zijn

nauwkeurig werken

voorkomen verzorgen

op wisselende werkomstandigheden inspelen

zin voor samenwerking tonen

in het uitvoeren van opgelegde taken volharden

VVVYVYVYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:

» ICT gebruiken

» informatie selecteren en gebruiken

» in functie van viotte communicatie taalregister mondeling en schriftelijk toepassen

eigen werkzaamheden organiseren
eigen werkzaamheden voorbereiden
eigen werkzaamheden uitvoeren
eigen werkzaamheden evalueren
eigen werkzaamheden bijsturen

VvV VY
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VVVVVYVYYY

volgens bedrijfseigen procedures inkomende post verwerken

inkomende post sorteren

inkomende post registreren

inkomende post verdelen

verwijs- en opvolgingssystemen toepassen

aangetekende zendingen en pakjes in ontvangst nemen en aftekenen
binnenkomende faxen ontvangen en doorgeven

binnenkomende e-mails ontvangen en doorsturen

VVVVYYVYVYVYVY

volgens bedrijfseigen procedures uitgaande post verwerken

brieven vouwen en onder omslag steken
brieven manueel adresseren

etiketten kleven

uitgaande post registreren

zendingen frankeren

diverse verzendingsmogelijkheden gebruiken
faxen versturen en afhandelen

e-mails versturen en afhandelen

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Telefonie

\4

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de
geldende regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

hygiénebewust werken

voor netheid en orde instaan

SIVVVVVY

VVVYYVYY

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:

met stress omgaan

discreet zijn

nauwkeurig werken

voorkomen verzorgen

op wisselende werkomstandigheden inspelen
zin voor samenwerking tonen

in het uitvoeren van opgelegde taken volharden

>
>
>

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:

ICT gebruiken
informatie selecteren en gebruiken
in functie van vlotte communicatie taalregister mondeling en schriftelijk toepassen

>
>
>
>

eigen werkzaamheden organiseren

eigen werkzaamheden voorbereiden
eigen werkzaamheden uitvoeren
eigen werkzaamheden evalueren
eigen werkzaamheden bijsturen

VVVYVYVYVVYYVY

klantvriendelijk en volgens bedrijfseigen procedures telefoneren

telefoonapparatuur gebruiken

telefoon opnemen en bedrijf voorstellen

nodige informatie verstrekken

telefoon doorverbinden

eerstelijnsfunctie voor klachten en vragen vervullen
berichten noteren en doorgeven

in opdracht telefoneren

antwoordapparaat gebruiken
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problemen met telefooncentrale melden
telefoonnummers opzoeken

standaarduitdrukkingen in twee vreemde talen gebruiken
telefoontaken volgens prioriteiten afhandelen

YV VY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

SITUERING
. CALLCENTER-
Telefonie Callcenter MEDEWERKER
Onthaal ADMINISTRATIEF
MEDEWERKER
Postverwerking Transport-
documenten

Administratief

\

Klantendossier

ADMINISTRATIEF

MEDEWERKER

werk EXPEDITIE
Ondersteunende Transport-
taken organisatie

Aankoop-

administratie

Verkoop-
administratie

ADMINISTRATIEF

MEDEWERKER
KMO

Ondersteunende
boekhoud-
kundige taken
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OPLEIDINGENSTRUCTUUR
ADMINISTRATIEF MEDEWERKER EXPEDITIE

BESCHRIJVING

Referentiekaders:
WELZIJN OP HET WERK
Beroepsprofielen
(SERV, oktober 2004)

POLYVALENT BEDIENDE
Beroepsprofiel
(SERV/CEVORA, juni 2003)

EXPEDITEUR
Beroepsprofiel
(SERV/LOGOS, oktober 2006)

De administratief medewerker expeditie staat in voor het onthaal, het bedienen
van de telefoon, het verwerken van de post, het uitvoeren van administratieve
taken aan de hand van instructies, het bijhouden van een klassement en het
uitvoeren van ondersteunende taken. Hij beheert klantendossiers, vult
transportdocumenten in en helpt het transport organiseren.

De opleiding Administratief medewerker expeditie bestaat uit 8 modules:

Administratief werk
Klantendossier
Ondersteunende taken
Onthaal
Postverwerking
Telefonie
Transportdocumenten
Transportorganisatie

Telefonie
Onthaal Transport-
documenten

ADMINISTRATIEF

Postverwerking EEEE—— Klantendossier MEDEWERKER
EXPEDITIE

Administratief Transport-

werk organisatie

Ondersteunende

taken

Voor elke module die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een deelcertificaat
uitgereikt.

Pagina 114 van 907



Voor elke opleiding die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een certificaat
uitgereikt.

MODULES

Module Administratief werk

regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

hygiénebewust werken

voor netheid en orde instaan

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende

SIVVVVYVYY

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met stress omgaan

discreet zijn

nauwkeurig werken

voorkomen verzorgen

op wisselende werkomstandigheden inspelen

zin voor samenwerking tonen

in het uitvoeren van opgelegde taken volharden

VVVYYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
» ICT gebruiken
» informatie selecteren en gebruiken

» in functie van viotte communicatie taalregister mondeling en schriftelijk toepassen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures ICT in functie van administratieve taken uitvoeren
» aan de hand van notities en instructies brieven, faxen, memo’s en eenvoudig
verslag opstellen
teksten ingeven en opmaken
tabellen en grafieken in documenten integreren
gegevens in een gestructureerd frame ingeven en bijhouden
aan de hand van instructies presentaties aanmaken
aan de hand van notities e-mailberichten opmaken en verzenden
distributielijsten maken
courante handelsdocumenten nakijken zoals:
o bestelbon
o leveringsbon
o factuur
» administratieve taken volgens prioriteiten afhandelen

VVYYVVYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Klantendossier

regelgevingen zoals:
» ergonomisch werken
» veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
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economisch werken

afval en restproducten sorteren
hygiénebewust werken

voor netheid en orde instaan

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met prioriteiten en stress omgaan
zin voor samenwerking tonen
zin voor verantwoordelijkheid tonen
discreet zijn
nauwkeurig werken
flexibel zijn
assertief zijn
opgelegde taken zelfstandig uitvoeren

VVVVVVVY3IVVYVYYVY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
» ICT gebruiken

» taalregister mondeling en schriftelijk toepassen

» geografische toepassingen in nationale en internationale context gebruiken
» internationale maat- en gewichtseenheden gebruiken

» vakterminologie in het Nederlands en in twee vreemde talen gebruiken

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

> eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures klantendossiers beheren

» binnenkomende orders ontvangen
» gegevens voor transportopdracht opvragen
» prijs berekenen
» klantendossier aanmaken
» gegevens controleren en aanvullen
> bij andere betrokken actoren informatie verzamelen
> klant over transportgegevens informeren zoals:
o vertrek
o middel
o aankomst
o plaats
o afhaling
» ontbrekende gegevens aan de klant vragen
» afhalingsmodaliteiten met de klant bespreken
» beweging van goederen opvolgen en aan de klant meedelen
» gemaakte kosten en opbrengsten registreren
» informatie betreffende een zending bijhouden
» afgewerkte dossiers klasseren

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Ondersteunende taken

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

hygiénebewust werken

voor netheid en orde instaan

VVVYVYYY
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noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met stress omgaan

discreet zijn

nauwkeurig werken

voorkomen verzorgen

op wisselende werkomstandigheden inspelen

zin voor samenwerking tonen

in het uitvoeren van opgelegde taken volharden

VVVVVYVYYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:

» ICT gebruiken

» informatie selecteren en gebruiken

» in functie van vilotte communicatie taalregister mondeling en schriftelijk toepassen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures klassement bijhouden
» stukken verzamelen, sorteren en coderen

» gecodeerde stukken klasseren

» geklasseerde stukken opzoeken

» klassement op korte en lange termijn bijhouden

klantvriendelijk en volgens bedrijfseigen procedures ondersteunende taken bij
meetings uitvoeren

> interne accommodaties regelen

» zalen klaarzetten

» infomappen samenstellen

» praktische ondersteuning bieden

volgens prioriteiten en bedrijfseigen procedures ondersteunende kantoortaken
uitvoeren
» agenda bijhouden
» randapparatuur gebruiken zoals:
o fotokopieerapparaat
scanner
nietmachine
snijmachine
papierversnipperaar
lamineerapparaat
o (in)bindmachine
» voorraadtekorten signaleren

O O O O O

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Onthaal

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

hygiénebewust werken

voor netheid en orde instaan

VVYVYYVYYVYYVY

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
» met stress omgaan
» discreet zijn
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nauwkeurig werken

voorkomen verzorgen

op wisselende werkomstandigheden inspelen
zin voor samenwerking tonen

in het uitvoeren van opgelegde taken volharden

YVVVYVYVY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:

» ICT gebruiken

» informatie selecteren en gebruiken

» in functie van vilotte communicatie taalregister mondeling en schriftelijk toepassen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

klantvriendelijk en volgens bedrijfseigen procedures bezoekers onthalen
bezoekers verwelkomen

bezoekers doorverwijzen

bezoekers de nodige informatie verstrekken

bezoekers begeleiden

in- en uitgaande bezoekers opvolgen

bezoekers registreren

badge aanmaken en overhandigen

bezoekers aankondigen

bezoekers bij eenvoudige vragen en problemen helpen
standaarduitdrukkingen in twee vreemde talen gebruiken
onthaaltaken volgens prioriteiten afhandelen

VVVYVYVVVVYVYVYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Postverwerking

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

hygiénebewust werken

voor netheid en orde instaan

S|IVVVVVY

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met stress omgaan

discreet zijn

nauwkeurig werken

voorkomen verzorgen

op wisselende werkomstandigheden inspelen

zin voor samenwerking tonen

in het uitvoeren van opgelegde taken volharden

VVVYVYVYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:

» ICT gebruiken

» informatie selecteren en gebruiken

» in functie van viotte communicatie taalregister mondeling en schriftelijk toepassen

eigen werkzaamheden organiseren
eigen werkzaamheden voorbereiden
eigen werkzaamheden uitvoeren
eigen werkzaamheden evalueren
eigen werkzaamheden bijsturen

VvV VY
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volgens bedrijfseigen procedures inkomende post verwerken

inkomende post sorteren

inkomende post registreren

inkomende post verdelen

verwijs- en opvolgingssystemen toepassen

aangetekende zendingen en pakjes in ontvangst nemen en aftekenen
binnenkomende faxen ontvangen en doorgeven

binnenkomende e-mails ontvangen en doorsturen

VVVVVYVYYY

volgens bedrijfseigen procedures uitgaande post verwerken
brieven vouwen en onder omslag steken

brieven manueel adresseren

etiketten kleven

uitgaande post registreren

zendingen frankeren

diverse verzendingsmogelijkheden gebruiken

faxen versturen en afhandelen

e-mails versturen en afhandelen

VVVVYYVYVYVYVY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Telefonie

regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

hygiénebewust werken

voor netheid en orde instaan

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende

SIVVVVVY

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met stress omgaan

discreet zijn

nauwkeurig werken

voorkomen verzorgen

op wisselende werkomstandigheden inspelen

zin voor samenwerking tonen

in het uitvoeren van opgelegde taken volharden

YVVVVYVYYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
» ICT gebruiken
» informatie selecteren en gebruiken

» in functie van vlotte communicatie taalregister mondeling en schriftelijk toepassen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

klantvriendelijk en volgens bedrijfseigen procedures telefoneren
telefoonapparatuur gebruiken

telefoon opnemen en bedrijf voorstellen

nodige informatie verstrekken

telefoon doorverbinden

eerstelijnsfunctie voor klachten en vragen vervullen
berichten noteren en doorgeven

in opdracht telefoneren

antwoordapparaat gebruiken

VVVYVYVYVVYYVY
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problemen met telefooncentrale melden
telefoonnummers opzoeken

standaarduitdrukkingen in twee vreemde talen gebruiken
telefoontaken volgens prioriteiten afhandelen

YV VY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Transportdocumenten

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

hygiénebewust werken

voor netheid en orde instaan

S|VVVVYVYY

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met prioriteiten en stress omgaan

zin voor samenwerking tonen

zin voor verantwoordelijkheid tonen

discreet zijn

nauwkeurig werken

flexibel zijn

assertief zijn

opgelegde taken zelfstandig uitvoeren

VVVYVYVYYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
ICT gebruiken
taalregister mondeling en schriftelijk toepassen

internationale maat- en gewichtseenheden gebruiken
vakterminologie in het Nederlands en in twee vreemde talen gebruiken

>
>
» geografische toepassingen in nationale en internationale context gebruiken
>
>
ei

gen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

transportdocumenten invullen
» documenten invullen en gebruiken zoals:

o CMR-vrachtbrief

o CIM-vrachtbrief

o Airwaynbill

o Bill of Lading

o binnenvaartcognossement
koop- en verkoopovereenkomst uitvoeren
voorschriften i.v.m. gevaarlijke goederen toepassen
documenten import, export en doorvoer EU invullen
laadlijst opmaken
sectorale ICT-toepassingen gebruiken en opvolgen
transportdossier afwerken

VVYVYYVYYVYYVY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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Module Transportorganisatie

regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

hygiénebewust werken

voor netheid en orde instaan

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met prioriteiten en stress omgaan
zin voor samenwerking tonen
zin voor verantwoordelijkheid tonen
discreet zijn
nauwkeurig werken
flexibel zijn
assertief zijn
opgelegde taken zelfstandig uitvoeren

VVVVVVVVY3IVVYVYVYVYYVY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
ICT gebruiken
taalregister mondeling en schriftelijk toepassen

internationale maat- en gewichtseenheden gebruiken
vakterminologie in het Nederlands en in twee vreemde talen gebruiken

>
>
» geografische toepassingen in nationale en internationale context gebruiken
>
>
ei

gen werkzaamheden organiseren
» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren
» eigen werkzaamheden evalueren
» eigen werkzaamheden bijsturen

transport organiseren

> voor ontwikkelingen in de transport- en logistieke sector in functie van eigen
werkzaamheden interesse tonen

transportorganisatoren contacteren zoals:

expediteur

rederij

scheepsagent

stouwerij

natie

incoterms toepassen

samenladingsvoorschriften toepassen

warenkennis van de te transporteren goederen toepassen
multimodaal vervoer optimaal toepassen

prijs berekenen

specifieke wet- en regelgeving toepassen
verpakkingsmogelijkheden in functie van de te transporteren goederen en
transportmodi selecteren

gegevens van een schadegeval voor een dossier verzamelen
schadegeval aan een verzekeringsmakelaar doorgeven
tijdelijke opslag van de te transporteren goederen regelen
douaneformaliteiten en reglementering toepassen

VVVVVVVVYVYYVYVYVYYY

VvV V VY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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OPLEIDINGENSTRUCTUUR
ADMINISTRATIEF MEDEWERKER KMO

BESCHRIJVING

Referentiekaders:
WELZIJN OP HET WERK
Beroepsprofielen
(SERV, oktober 2004)

POLYVALENT BEDIENDE
Beroepsprofiel
(SERV/CEVORA, juni 2003)

De administratief medewerker kmo staat in voor het onthaal, het bedienen van de
telefoon, het verwerken van de post, het bijhouden van de agenda, het archiveren,
de correspondentie en het uitvoeren van ondersteunende administratieve taken.
Hij voert in opdracht taken uit binnen de aankoop- en de verkoopadministratie.
Daarnaast voert hij ondersteunende boekhoudkundige taken uit.

De opleiding Administratief medewerker kmo bestaat uit 8 modules:

Aankoopadministratie

Administratief werk

Ondersteunende boekhoudkundige taken
Ondersteunende taken

Onthaal

Postverwerking

Telefonie

Verkoopadministratie

Telefonie

Onthaal Aankqop— .
administratie

Verk ADMINISTRATIEF
Postverwerking | ————»| | VErKOOP- MEDEWERKER

administratie KMO

Ondersteunende
boekhoud-
kundige taken

Administratief
werk

Ondersteunende
taken

Voor elke module die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een deelcertificaat
uitgereikt.

Voor elke opleiding die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een certificaat
uitgereikt.
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MODULES

Module Aankoopadministratie

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

hygiénebewust werken

voor netheid en orde instaan

SIVVVYYVYY

YVVVYVYVVYVYY

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:

met prioriteiten en stress omgaan
discreet zijn

nauwkeurig werken

flexibel zijn

zin voor samenwerking tonen
opgelegde taken zelfstandig uitvoeren
assertief zijn

zin voor verantwoordelijkheid tonen

VVVVYVYYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:

ICT gebruiken

informatie selecteren en verwerken

taalregister mondeling en schriftelijk toepassen

rekenvaardigheden toepassen

boekhoudkundige terminologie gebruiken

basisprincipes betreffende aankoopadministratie, verkoopadministratie en
ondersteunende boekhoudkundige taken toepassen

>
>
>
>

eigen werkzaamheden organiseren

eigen werkzaamheden voorbereiden
eigen werkzaamheden uitvoeren
eigen werkzaamheden evalueren
eigen werkzaamheden bijsturen

VVYVYYVYY

volgens bedrijfseigen procedures aankoopadministratie uitvoeren

ICT in functie van aankoopadministratie gebruiken
aankoopadministratie volgens opdracht uitvoeren

bestellingen volgens opdracht plaatsen of annuleren

retourzendingen volgens opdracht uitvoeren

voorraadbeheer van kantoormateriaal en verbruiksgoederen bijhouden
leveranciersbestanden bijwerken en gebruiken
standaardprijsaanvragen opmaken, nakijken en versturen

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Administratief werk

VVVYVYYYVYY

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

hygiénebewust werken

voor netheid en orde instaan

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
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met stress omgaan

discreet zijn

nauwkeurig werken

voorkomen verzorgen

op wisselende werkomstandigheden inspelen
zin voor samenwerking tonen

in het uitvoeren van opgelegde taken volharden

YVVVVVYYV

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:

» ICT gebruiken

» informatie selecteren en gebruiken

» in functie van vilotte communicatie taalregister mondeling en schriftelijk toepassen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures ICT in functie van administratieve taken uitvoeren
» aan de hand van notities en instructies brieven, faxen, memo’s en eenvoudig
verslag opstellen
teksten ingeven en opmaken
tabellen en grafieken in documenten integreren
gegevens in een gestructureerd frame ingeven en bijhouden
aan de hand van instructies presentaties aanmaken
aan de hand van notities e-mailberichten opmaken en verzenden
distributielijsten maken
courante handelsdocumenten nakijken zoals:
o bestelbon
o leveringsbon
o factuur
» administratieve taken volgens prioriteiten afhandelen

VVVYVYVYVYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Ondersteunende boekhoudkundige taken

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

hygiénebewust werken

voor netheid en orde instaan

S|IVVVVYVY

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met prioriteiten en stress omgaan

discreet zijn

nauwkeurig werken

flexibel zijn

zin voor samenwerking tonen

opgelegde taken zelfstandig uitvoeren

assertief zijn

zin voor verantwoordelijkheid tonen

VVVYVYVYYVYYVY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
» ICT gebruiken

» informatie selecteren en verwerken

» taalregister mondeling en schriftelijk toepassen
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» rekenvaardigheden toepassen

» boekhoudkundige terminologie gebruiken

» basisprincipes betreffende aankoopadministratie, verkoopadministratie en
ondersteunende boekhoudkundige taken toepassen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures ondersteunende boekhoudkundige taken uitvoeren
ICT in functie van ondersteunende boekhoudkundige taken gebruiken

verkoop- , aankoopfacturen en creditnota’s in boekhoudkundig systeem invoeren
bestand crediteuren en debiteuren opvolgen

verlopen krediettermijnen aan debiteuren signaleren

betalingen volgens opdracht uitvoeren

bankuittreksels controleren

boekingsstukken zoals bankuittreksels, betalingen, facturen, ... klasseren
btw-gegevens volgens opdracht in boekhoudkundig systeem invoeren

gegevens uit boekhoudkundig systeem ter voorbereiding van bijvoorbeeld
begroting, resultatenrekening, balans, ... opvragen

YVVVVVVVYYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Ondersteunende taken

regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

hygiénebewust werken

voor netheid en orde instaan

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende

SIVVVVVY

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met stress omgaan

discreet zijn

nauwkeurig werken

voorkomen verzorgen

op wisselende werkomstandigheden inspelen

zin voor samenwerking tonen

in het uitvoeren van opgelegde taken volharden

VVYVYYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
» ICT gebruiken

» informatie selecteren en gebruiken

» in functie van vilotte communicatie taalregister mondeling en schriftelijk toepassen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures klassement bijhouden
» stukken verzamelen, sorteren en coderen

» gecodeerde stukken klasseren

» geklasseerde stukken opzoeken

» klassement op korte en lange termijn bijhouden
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klantvriendelijk en volgens bedrijfseigen procedures ondersteunende taken bij
meetings uitvoeren

» interne accommodaties regelen

» zalen klaarzetten

» infomappen samenstellen

» praktische ondersteuning bieden

volgens prioriteiten en bedrijfseigen procedures ondersteunende kantoortaken
uitvoeren
» agenda bijhouden
» randapparatuur gebruiken zoals:
o fotokopieerapparaat
scanner
nietmachine
snijmachine
papierversnipperaar
lamineerapparaat
o (in)bindmachine
» voorraadtekorten signaleren

O O O O O

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Onthaal

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

hygiénebewust werken

voor netheid en orde instaan

SIVVVVVY

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met stress omgaan

discreet zijn

nauwkeurig werken

voorkomen verzorgen

op wisselende werkomstandigheden inspelen

zin voor samenwerking tonen

in het uitvoeren van opgelegde taken volharden

VVVVYYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:

» ICT gebruiken

» informatie selecteren en gebruiken

» in functie van vilotte communicatie taalregister mondeling en schriftelijk toepassen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

klantvriendelijk en volgens bedrijfseigen procedures bezoekers onthalen
bezoekers verwelkomen

bezoekers doorverwijzen

bezoekers de nodige informatie verstrekken

bezoekers begeleiden

in- en uitgaande bezoekers opvolgen

bezoekers registreren

badge aanmaken en overhandigen

VVYVYVYVYVYY

Pagina 127 van 907



bezoekers aankondigen

bezoekers bij eenvoudige vragen en problemen helpen
standaarduitdrukkingen in twee vreemde talen gebruiken
onthaaltaken volgens prioriteiten afhandelen

YV VY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Postverwerking

regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

hygiénebewust werken

voor netheid en orde instaan

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende

S|VVVVYVYY

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met stress omgaan

discreet zijn

nauwkeurig werken

voorkomen verzorgen

op wisselende werkomstandigheden inspelen

zin voor samenwerking tonen

in het uitvoeren van opgelegde taken volharden

VVVVYYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
» ICT gebruiken
> informatie selecteren en gebruiken

» in functie van vilotte communicatie taalregister mondeling en schriftelijk toepassen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures inkomende post verwerken

inkomende post sorteren

inkomende post registreren

inkomende post verdelen

verwijs- en opvolgingssystemen toepassen

aangetekende zendingen en pakjes in ontvangst nemen en aftekenen
binnenkomende faxen ontvangen en doorgeven

binnenkomende e-mails ontvangen en doorsturen

VVVVYVYYVYY

volgens bedrijfseigen procedures uitgaande post verwerken
brieven vouwen en onder omslag steken

brieven manueel adresseren

etiketten kleven

uitgaande post registreren

zendingen frankeren

diverse verzendingsmogelijkheden gebruiken

faxen versturen en afhandelen

e-mails versturen en afhandelen

VVVVYYVYVYYVYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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Module Telefonie

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

hygiénebewust werken

voor netheid en orde instaan

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met stress omgaan
discreet zijn
nauwkeurig werken
voorkomen verzorgen
op wisselende werkomstandigheden inspelen
zin voor samenwerking tonen
in het uitvoeren van opgelegde taken volharden

VVVVYVVVV3IVVVVYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:

» ICT gebruiken

» informatie selecteren en gebruiken

» in functie van vilotte communicatie taalregister mondeling en schriftelijk toepassen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

> eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

klantvriendelijk en volgens bedrijfseigen procedures telefoneren
telefoonapparatuur gebruiken

telefoon opnemen en bedrijf voorstellen

nodige informatie verstrekken

telefoon doorverbinden

eerstelijnsfunctie voor klachten en vragen vervullen
berichten noteren en doorgeven

in opdracht telefoneren

antwoordapparaat gebruiken

problemen met telefooncentrale melden
telefoonnummers opzoeken

standaarduitdrukkingen in twee vreemde talen gebruiken
telefoontaken volgens prioriteiten afhandelen

VVVVVVVVVVYVYYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Verkoopadministratie

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

hygiénebewust werken

voor netheid en orde instaan

VVYVYYVYYVYYVY

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
» met prioriteiten en stress omgaan
» discreet zijn
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nauwkeurig werken

flexibel zijn

zin voor samenwerking tonen
opgelegde taken zelfstandig uitvoeren
assertief zijn

zin voor verantwoordelijkheid tonen

YVVYVYVVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
ICT gebruiken

informatie selecteren en verwerken

taalregister mondeling en schriftelijk toepassen

rekenvaardigheden toepassen

boekhoudkundige terminologie gebruiken

basisprincipes betreffende aankoopadministratie, verkoopadministratie en
ondersteunende boekhoudkundige taken toepassen

YVVVVYVYVY

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures verkoopadministratie uitvoeren
ICT in functie van verkoopadministratie gebruiken
verkoopadministratie volgens opdracht uitvoeren
standaardoffertes opmaken, nakijken en versturen
bestellingen bevestigen

bestelbon voor klant opmaken

retourzendingen volgens opdracht afhandelen
klantendossiers aanmaken en bijwerken
klantenbestand bijwerken en gebruiken

facturen opmaken, nakijken en versturen
creditnota’s opmaken, nakijken en versturen

VVVYVYYVYVVYVVYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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OPLEIDINGENSTRUCTUUR
ASSISTENT PODIUMTECHNICUS

BESCHRIJVING

Referentiekaders:
WELZIJN OP HET WERK
Beroepsprofielen
(SERV, oktober 2004)

PODIUMTECHNIEK
Beroepencluster
(SERV/VIVO, april 2003)

De assistent podiumtechnicus assisteert de podiumtechnicus bij het uitvoeren van
de technische ontwerpen. Zijn belangrijkste taken situeren zich in de opbouw en
de afbouw van een productie. Hij staat in voor de implementatie van
podiummechanica, decor, licht en geluid.

De opleiding Assistent podiumtechnicus bestaat uit 4 modules:

Belichting podiumkunsten
Decormontage podiumkunsten
Geluidsversterking podiumkunsten
Voorbereiding productie podiumkunsten

Voorbereiding
productie
podiumkunsten

Decormontage
podiumkunsten

ASSISTENT
PODIUMTECHNICUS

Belichting
podiumkunsten

Geluidsversterking
podiumkunsten

Voor elke module die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een deelcertificaat
uitgereikt.

Voor elke opleiding die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een certificaat
uitgereikt.

MODULES

Module Belichting podiumkunsten
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veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

» ergonomisch werken

» veilig werken

» producten, gereedschap, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens
voorschriften gebruiken

persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken

storingen of afwijkingen aan materieel en materiaal melden

voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen
veiligheidsrisico’s detecteren en melden

principes brandpreventie toepassen

kleine blusmiddelen hanteren

elementaire EHBO-technieken toepassen

SIVVVVYYY

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
zin voor creativiteit tonen
kwaliteitsgericht werken
met prioriteiten en stress omgaan
zin voor samenwerking tonen
op problemen anticiperen en adequaat reageren
opgelegde taken zelfstandig uitvoeren
op wisselende werkomstandigheden inspelen
zin voor verantwoordelijkheid tonen
aan veilige omgeving werken

VVVVYVYVVYVYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
verbale en non-verbale communicatie toepassen
vakterminologie gebruiken
informatie selecteren en verwerken

meetinstrumenten gebruiken
meetresultaten interpreteren

>
>
>
» plannen gebruiken
>
>
ei

gen werkzaamheden organiseren
» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren
» eigen werkzaamheden evalueren
» eigen werkzaamheden bijsturen

podiummechanica bedienen

» ladders en rolsteigers gebruiken
hoogtewerker gebruiken
trekken laden en instellen
trekken bedienen

>
>
>
» mobiele ophangstructuren plaatsen

tijdelijke elektrische installaties realiseren

spanning, stroom en weerstand meten

toestellen op een monofasig net aansluiten

eenvoudige fouten opsporen en verhelpen

componenten in een mobiele elektrische installatie vervangen en aansluiten
kabels en connectoren gebruiken

SV VVVYVY

elichting uitvoeren

technisch lichtplan gebruiken

spots plaatsen, inhangen en beveiligen

spots aansluiten

lichttafel plaatsen en aansluiten

spots richten

lichttafel voor conventioneel licht bedienen

lichtsysteem onderhouden en eenvoudige herstellingen uitvoeren

VVYVYYVYVYVYYVYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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Module Decormontage podiumkunsten

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

VVVYVYYVYVYVY

» ergonomisch werken

» veilig werken

» producten, gereedschap, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens
voorschriften gebruiken

» persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken

» storingen of afwijkingen aan materieel en materiaal melden

» voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen

> veiligheidsrisico’s detecteren en melden

» principes brandpreventie toepassen

» kleine blusmiddelen hanteren

» elementaire EHBO-technieken toepassen

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:

zin voor creativiteit tonen

kwaliteitsgericht werken

met prioriteiten en stress omgaan

zin voor samenwerking tonen

op problemen anticiperen en adequaat reageren
opgelegde taken zelfstandig uitvoeren

op wisselende werkomstandigheden inspelen
zin voor verantwoordelijkheid tonen

aan veilige omgeving werken

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:

verbale en non-verbale communicatie toepassen
vakterminologie gebruiken

informatie selecteren en verwerken

plannen gebruiken

meetinstrumenten gebruiken

meetresultaten interpreteren

>
>
>
>
>
>
el

>
>
>
>

gen werkzaamheden organiseren

eigen werkzaamheden voorbereiden
eigen werkzaamheden uitvoeren
eigen werkzaamheden evalueren
eigen werkzaamheden bijsturen

»

>
>
>
>

podiummechanica bedienen

ladders en rolsteigers gebruiken
hoogtewerker gebruiken

trekken laden en instellen

trekken bedienen

mobiele ophangstructuren plaatsen

>
>

VvV VY

decormontage uitvoeren

eenvoudige decorstukken en accessoires bouwen

doeken, decoronderdelen en decorstukken aan trekken of ophangpunten
bevestigen

decor en decoronderdelen plaatsen en monteren

doeken behandelen, inknopen en vouwen

changementen uitvoeren

decor afwerken, onderhouden en herstellen

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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Module Geluidsversterking podiumkunsten

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

VVVYVYVVYVVYY

» ergonomisch werken

» veilig werken

» producten, gereedschap, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens
voorschriften gebruiken

» persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken

» storingen of afwijkingen aan materieel en materiaal melden

» voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen

» veiligheidsrisico’s detecteren en melden

» principes brandpreventie toepassen

» kleine blusmiddelen hanteren

» elementaire EHBO-technieken toepassen

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:

zin voor creativiteit tonen

kwaliteitsgericht werken

met prioriteiten en stress omgaan

zin voor samenwerking tonen

op problemen anticiperen en adequaat reageren
opgelegde taken zelfstandig uitvoeren

op wisselende werkomstandigheden inspelen
zin voor verantwoordelijkheid tonen

aan veilige omgeving werken

fu

ctionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
verbale en non-verbale communicatie toepassen

vakterminologie gebruiken

informatie selecteren en verwerken

plannen gebruiken

meetinstrumenten gebruiken

meetresultaten interpreteren

>
>
>
>
>
>
ei

>
>
>
>

gen werkzaamheden organiseren

eigen werkzaamheden voorbereiden
eigen werkzaamheden uitvoeren
eigen werkzaamheden evalueren
eigen werkzaamheden bijsturen

»

>
>
>
>

podiummechanica bedienen

ladders en rolsteigers gebruiken
hoogtewerker gebruiken

trekken laden en instellen

trekken bedienen

mobiele ophangstructuren plaatsen

tijdelijke elektrische installaties realiseren

spanning, stroom en weerstand meten

toestellen op een monofasig net aansluiten

eenvoudige fouten opsporen en verhelpen

componenten in een mobiele elektrische installatie vervangen en aansluiten
kabels en connectoren gebruiken

>
>
>
>
>
g
>
>
>
>

>

eluidsversterking voorbereiden

technisch geluidsontwerp gebruiken

maximaal toegelaten geluidsniveau respecteren

geluidsonderdelen aan trekken of ophangpunten bevestigen

versterkers, cross-overs, microfoons, luidsprekers, mengtafel, monitortafel of
randapparatuur plaatsen en aansluiten

geluidsapparatuur onderhouden en eenvoudige herstellingen uitvoeren
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De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Voorbereiding productie podiumkunsten

regelgevingen zoals:

» ergonomisch werken

» veilig werken

» producten, gereedschap, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens
voorschriften gebruiken

persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken

storingen of afwijkingen aan materieel en materiaal melden

voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen
veiligheidsrisico’s detecteren en melden

principes brandpreventie toepassen

kleine blusmiddelen hanteren

elementaire EHBO-technieken toepassen

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende

S|IVVVVVYVYY

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
zin voor creativiteit tonen

kwaliteitsgericht werken

met prioriteiten en stress omgaan

zin voor samenwerking tonen

op problemen anticiperen en adequaat reageren

opgelegde taken zelfstandig uitvoeren

op wisselende werkomstandigheden inspelen

zin voor verantwoordelijkheid tonen

aan veilige omgeving werken

VVVYVYVVYYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
verbale en non-verbale communicatie toepassen
vakterminologie gebruiken
informatie selecteren en verwerken

meetinstrumenten gebruiken
meetresultaten interpreteren

>
>
>
» plannen gebruiken
>
>
e

igen werkzaamheden organiseren
» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren
» eigen werkzaamheden evalueren
» eigen werkzaamheden bijsturen

productie voorbereiden

vrachtwagen lossen en laden

opbouw en afbouw uitvoeren

materiaal en materieel beschermen en opslaan
materiaalopslag organiseren

voorstelling startklaar maken

interventies repeteren

odiummechanica bedienen

ladders en rolsteigers gebruiken
hoogtewerker gebruiken

trekken laden en instellen

trekken bedienen

mobiele ophangstructuren plaatsen

VVVVVS|VVVVYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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OPLEIDINGENSTRUCTUUR
ASSISTENT PRODUCTIEOPERATOR HOUT

BESCHRIJVING

Referentiekaders:
WELZIJN OP HET WERK
Beroepsprofielen
(SERV, oktober 2004)

PRODUCTIEOPERATOR HOUT
Beroepsprofiel
(SERV/OCH, december 2002)

De assistent productieoperator hout bedient de machinestraat of installatie om
houtproducten te bewerken of af te werken. Hij houdt toezicht op het verloop van
het productieproces van eigen, voorgaande en volgende werkpost. Hij voert op
geregelde tijdstippen kwaliteitscontroles uit en assisteert de productieoperator bij
het instellen. Hij voert een preventief onderhoud van de machinestraat of installatie
uit.

De opleiding Assistent productieoperator hout bestaat uit 3 modules:
Bediening machine of (deel)installatie

Bediening machinestraat of installatie
Initiatie houtbewerking

Initiatie
houtbewerking
ASSISTENT
PRODUCTIE-
Bediening Bediening OPERATOR HOU
machine of — machinestraat of
(deel)installatie installatie

Voor elke module die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een deelcertificaat
uitgereikt.

Voor elke opleiding die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een certificaat
uitgereikt.

MODULES

Module Bediening machine of (deel)installatie

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

economisch werken

voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen
persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken

werkpost en directe omgeving schoonhouden

producten, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens voorschriften
gebruiken

afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften sorteren

VVVYVYVYYY

\4
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noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met zin voor precisie werken

zin voor samenwerking tonen

doorzettingsvermogen tonen

in overleg werken

opgelegde taken uitvoeren

op wisselende werkomstandigheden inspelen

YVVVYVYVYVY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
» informatie selecteren en verwerken

» dimensies meten en berekenen

» meetinstrumenten gebruiken

» verbale en non-verbale communicatie toepassen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

machine of (deel)installatie van eigen werkpost bedienen

grond- en hulpstoffen controleren en tekorten of afwijkingen melden
machine of (deel)installatie volgens vastgelegde procedures bedienen
in eigen werkpost op verloop productieproces toezicht houden
storingen aan machine of (deel)installatie melden

grondstoffen, halffabricaten of output transporteren
transportmiddelen gebruiken

VVVYVVYVVYVYYVY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Bediening machinestraat of installatie

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

economisch werken

voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen
persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken

werkpost en directe omgeving schoonhouden

producten, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens voorschriften
gebruiken

afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften sorteren

YVVVYVVYVYYY

\4

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met zin voor precisie werken

zin voor samenwerking tonen

doorzettingsvermogen tonen

in overleg werken

opgelegde taken uitvoeren

op wisselende werkomstandigheden inspelen

VVVYVYYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
» informatie selecteren en verwerken

» dimensies meten en berekenen

» meetinstrumenten gebruiken

» verbale en non-verbale communicatie toepassen

eigen werkzaamheden organiseren
eigen werkzaamheden voorbereiden
eigen werkzaamheden uitvoeren
eigen werkzaamheden evalueren
eigen werkzaamheden bijsturen

VvV VY
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volgens bedrijfseigen procedures machinestraat of installatie bedienen
beveiliging controleren

machinestraat of installatie bedienen

output visueel evalueren

productafwijkingen voorkomen

machinestraat of installatie bijstellen

in eigen, voorgaande en volgende werkpost op verloop productieproces toezicht
houden

storingen aan machinestraat of installatie melden

op storingen in productieproces reageren

output afvoeren of verpakken

grondstoffen, halffabricaten of output transporteren

producten die niet voldoen aan kwaliteitscriteria verwijderen, recupereren of
bijwerken

productieoperator bij het instellen assisteren

preventief onderhoud van machinestraat of installatie uitvoeren

YVVVYVYVYVY

YVVVYVYVY

Y V

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Initiatie houtbewerking

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

economisch werken

voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen
persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken

werkpost en directe omgeving schoonhouden

producten, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens voorschriften
gebruiken

afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften sorteren

VVVVYYVYY

\4

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met zin voor precisie werken

zin voor samenwerking tonen

doorzettingsvermogen tonen

in overleg werken

opgelegde taken uitvoeren

op wisselende werkomstandigheden inspelen

VVVYVYYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
» informatie selecteren en verwerken

» dimensies meten en berekenen

» meetinstrumenten gebruiken

» verbale en non-verbale communicatie toepassen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

massieve houtsoorten en plaatmateriaal bewerken
technische tekening gebruiken

massieve houtsoorten en plaatmateriaal selecteren
noodzakelijk gereedschap gebruiken zoals:
handgereedschap

controle- en afschrijfgereedschap

montage- en afwerkingsgereedschap
bevestigingstechnieken toepassen

VVVYVYYYVYY
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» bevestigings- en afwerkingsmiddelen gebruiken
» gereedschap reinigen

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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SITUERING

Initiatie

houtbewerking

Bediening Voedings-
machine of industrie

(deel)installatie

y

Bediening
machinestraat of
installatie

PRODUCTIE-
MEDEWERKER

HOUT A
PRODUCTIE-
MEDEWERKER

VOEDING PN
ASSISTENT
PRODUCTIEOPERATOR
VOEDING PN
ASSISTENT
PRODUCTIEOPERATOR
HOUT P

y

Opvolging
productieproces

PRODUCTIEOPERATOR

HOUT
A

PRODUCTIEOPERATOR
VOEDING
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OPLEIDINGENSTRUCTUUR
ASSISTENT PRODUCTIEOPERATOR METAAL

BESCHRIJVING

Referentiekaders:
WELZIJN OP HET WERK
Beroepsprofielen
(SERV, oktober 2004)

VERSPANENDE BEWERKINGEN
Beroepencluster
(SERV/Sectoriéle Commissie Metaal- en Technologische industrie, februari 2006)

De assistent productieoperator metaal bedient de machinestraat of installatie om
metaal te bewerken of af te werken. Hij houdt toezicht op het verloop van het
productieproces van eigen, voorgaande en volgende werkpost. Hij voert op
geregelde tijdstippen kwaliteitscontroles uit en assisteert de productieoperator bij
het instellen. Hij voert een preventief onderhoud van de machinestraat of installatie
uit.

De opleiding Assistent productieoperator metaal bestaat uit 3 modules:
Bediening machine of (deel)installatie

Bediening machinestraat of installatie
Initiatie metaalbewerking

Initiatie
metaalbewerking
ASSISTENT
PRODUCTIEOPERATZI
Bediening Bediening METAAL
machine of — machinestraat of
(deel)installatie installatie

Voor elke module die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een deelcertificaat
uitgereikt.

Voor elke opleiding die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een certificaat
uitgereikt.

MODULES

Module Bediening machine of (deel)installatie

regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

economisch werken

voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen
persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken

werkpost en directe omgeving schoonhouden

producten, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens voorschriften
gebruiken

afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften sorteren

VVVYVYVYYY

\4

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
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noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met zin voor precisie werken

zin voor samenwerking tonen

doorzettingsvermogen tonen

in overleg werken

opgelegde taken uitvoeren

op wisselende werkomstandigheden inspelen

YVVVYVYVYVY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
» informatie selecteren en verwerken

» dimensies meten en berekenen

» meetinstrumenten gebruiken

» verbale en non-verbale communicatie toepassen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

machine of (deel)installatie van eigen werkpost bedienen

grond- en hulpstoffen controleren en tekorten of afwijkingen melden
machine of (deel)installatie volgens vastgelegde procedures bedienen
in eigen werkpost op verloop productieproces toezicht houden
storingen aan machine of (deel)installatie melden

grondstoffen, halffabricaten of output transporteren
transportmiddelen gebruiken

VVVYVVYVVYVYYVY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Bediening machinestraat of installatie

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

economisch werken

voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen
persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken

werkpost en directe omgeving schoonhouden

producten, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens voorschriften
gebruiken

afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften sorteren

YVVVYVVYVYYY

\4

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met zin voor precisie werken

zin voor samenwerking tonen

doorzettingsvermogen tonen

in overleg werken

opgelegde taken uitvoeren

op wisselende werkomstandigheden inspelen

VVVYVYYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
» informatie selecteren en verwerken

» dimensies meten en berekenen

» meetinstrumenten gebruiken

» verbale en non-verbale communicatie toepassen

eigen werkzaamheden organiseren
eigen werkzaamheden voorbereiden
eigen werkzaamheden uitvoeren
eigen werkzaamheden evalueren
eigen werkzaamheden bijsturen

VvV VY
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machinestraat of installatie volgens bedrijfseigen procedures bedienen
beveiliging controleren

machinestraat of installatie bedienen

output visueel evalueren

productafwijkingen voorkomen

machinestraat of installatie bijstellen

in eigen, voorgaande en volgende werkpost op verloop productieproces toezicht
houden

storingen aan machinestraat of installatie melden

op storingen in productieproces reageren

output afvoeren of verpakken

grondstoffen, halffabricaten of output transporteren

producten die niet voldoen aan kwaliteitscriteria verwijderen, recupereren of
bijwerken

productieoperator bij het instellen assisteren

preventief onderhoud van machinestraat of installatie uitvoeren

YVVVYVYVYVY

YVVVYVYVY

Y V

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Initiatie metaalbewerking

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

economisch werken

voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen
persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken

werkpost en directe omgeving schoonhouden

producten, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens voorschriften
gebruiken

afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften sorteren

VVVVYYVYY

\4

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met zin voor precisie werken

zin voor samenwerking tonen

doorzettingsvermogen tonen

in overleg werken

opgelegde taken uitvoeren

op wisselende werkomstandigheden inspelen

VVVYVYYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
» informatie selecteren en verwerken

» dimensies meten en berekenen

» meetinstrumenten gebruiken

» verbale en non-verbale communicatie toepassen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

werkstukken met conventionele machines maken
technische tekening gebruiken
verspanende gereedschappen en machines gebruiken
werkstuk opspannen
verspanende bewerkingen uitvoeren zoals:

o zagen

o boren/tappen/ruimen

o honen

YV VYVYY
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kotteren
draaien
frezen
slijpen
o vonkerosie
» werkvoorbereidingsdossier gebruiken
» gereedschappen in de machine/installatie bevestigen, installeren en afstellen
» bevestigd gereedschap controleren

O O O O

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

SITUERING
Bediening Initiati | PRODUCTIE-
machine of t:‘;s:g'rekinmetaa g MEDEWERKER
(deel)installatie 9 METAAL
A ASSISTENT
Bediening PRODUCTIEOPERATOR
machinestraat of METAAL
installatie

PRODUCTIEOPERATOR
A METAAL

Opvolging
productieproces
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OPLEIDINGENSTRUCTUUR
ASSISTENT PRODUCTIEOPERATOR VOEDING

BESCHRIJVING

Referentiekaders:
WELZIJN OP HET WERK
Beroepsprofielen
(SERV, oktober 2004)

VOEDINGSINDUSTRIE
Beroepenstructuur
(SERV/IPV, september 2002)

PRODUCTIEOPERATOR VOEDING
Standaard/Ervaringsbewijs
(SERV, mei 2007)

De assistent productieoperator voeding bedient de machinestraat of installatie om
grond- en hulpstoffen tot voedingswaren te verwerken. Hij houdt toezicht op het
verloop van het productieproces in eigen, voorgaande en volgende werkpost. Hij
voert op geregelde tijdstippen kwaliteitscontroles uit en assisteert de
productieoperator bij het instellen. Hij voert een preventief onderhoud van de
machinestraat of installatie uit.

De opleiding Assistent productieoperator voeding bestaat uit 3 modules:
Bediening machine of (deel)installatie

Bediening machinestraat of installatie
Voedingsindustrie

Voedings-
industrie
ASSISTENT
PRODUCTIEOPERA‘IZI
Bediening Bediening VOEDING
machine of — machinestraat of
(deel)installatie installatie

Voor elke module die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een deelcertificaat
uitgereikt.

Voor elke opleiding die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een certificaat
uitgereikt.

MODULES

Module Bediening machine of (deel)installatie

regelgevingen zoals:

» ergonomisch werken

» economisch werken

» voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen
» persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende

Pagina 147 van 907



» werkpost en directe omgeving schoonhouden

» producten, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens voorschriften
gebruiken

» afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften sorteren

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met zin voor precisie werken

zin voor samenwerking tonen

doorzettingsvermogen tonen

in overleg werken

opgelegde taken uitvoeren

op wisselende werkomstandigheden inspelen

YVVVYVYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
» informatie selecteren en verwerken

» dimensies meten en berekenen

» meetinstrumenten gebruiken

» verbale en non-verbale communicatie toepassen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

machine of (deel)installatie van eigen werkpost bedienen

grond- en hulpstoffen controleren en tekorten of afwijkingen melden
machine of (deel)installatie volgens vastgelegde procedures bedienen
in eigen werkpost op verloop productieproces toezicht houden
storingen aan machine of (deel)installatie melden

grondstoffen, halffabricaten of output transporteren
transportmiddelen gebruiken

YVVVVYYYVY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Bediening machinestraat of installatie

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de
geldende regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

economisch werken

voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen
persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken

werkpost en directe omgeving schoonhouden

producten, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens
voorschriften gebruiken

afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften
sorteren

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met zin voor precisie werken

zin voor samenwerking tonen

doorzettingsvermogen tonen

in overleg werken

opgelegde taken uitvoeren

op wisselende werkomstandigheden inspelen

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
informatie selecteren en verwerken

dimensies meten en berekenen

meetinstrumenten gebruiken

verbale en non-verbale communicatie toepassen

VVYVYYVYY

\4

VVVYVYVYYY

VvV VY
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eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures machinestraat of installatie bedienen
beveiliging controleren

machinestraat of installatie bedienen

output visueel evalueren

productafwijkingen voorkomen

machinestraat of installatie bijstellen

in eigen, voorgaande en volgende werkpost op verloop productieproces
toezicht houden

storingen aan machinestraat of installatie melden

op storingen in productieproces reageren

output afvoeren of verpakken

grondstoffen, halffabricaten of output transporteren

producten die niet voldoen aan kwaliteitscriteria verwijderen, recupereren
of bijwerken

productieoperator bij het instellen assisteren

preventief onderhoud van machinestraat of installatie uitvoeren

YVVYVVVYYV

YVVVYYY

VY VY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Voedingsindustrie

regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

economisch werken

voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen
persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken

werkpost en directe omgeving schoonhouden

producten, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens voorschriften
gebruiken

afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften sorteren

YVVVYVYYYVY

\4

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met zin voor precisie werken

zin voor samenwerking tonen

doorzettingsvermogen tonen

in overleg werken

opgelegde taken uitvoeren

op wisselende werkomstandigheden inspelen

VVVYVYYYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
» informatie selecteren en verwerken

» dimensies meten en berekenen

» meetinstrumenten gebruiken

» verbale en non-verbale communicatie toepassen

eigen werkzaamheden organiseren
eigen werkzaamheden voorbereiden
eigen werkzaamheden uitvoeren
eigen werkzaamheden evalueren
eigen werkzaamheden bijsturen

VIVV VY

grondstoffen en voedingsmiddelen volgens etiketinformatie, recepturen en
bedrijfseigen procedures verwerken
volgens regels van voedselveiligheid handelen

\4
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principes van kwaliteitszorg toepassen

grondstoffen en voedingsmiddelen selecteren

grondstoffen en voedingsmiddelen op productieklaar zijn en versheid controleren
kritische punten in productieproces opvolgen

bewaartechnieken toepassen

codering voor traceerbaarheid toepassen

YVVYVYVVYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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SITUERING

PRODUCTIE-
MEDEWERKER

Initiatie HOUT

houtbewerking A
PRODUCTIE-
MEDEWERKER

— VOEDING

Eg:ﬁ::g%f Voedings- A

(deeljinstallatie Inzuiitie
ASSISTENT
PRODUCTIEOPERATOR
VOEDING A

y ASSISTENT

Bediening PRODUCTIEOPERATOR

machinestraat of HOUT

installatie A
PRODUCTIEOPERATOR
HOUT A

A4

Opvolging

productieproces PRODUCTIEOPERATOR
VOEDING A
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OPLEIDINGENSTRUCTUUR
BANDENMONTEUR

BESCHRIJVING

Referentiekaders:
WELZIJN OP HET WERK
Beroepsprofielen
(SERV, oktober 2004)

BANDENMONTEUR
Standaard/Ervaringsbewijs
(SERV, maart 2009)

De bandenmonteur monteert en demonteert wielen, banden en velgen en zorgt
ook voor de wielbalancering en wielgeometrie.

De opleiding Bandenmonteur bestaat uit 3 modules:

Herstelling band
Montage/demontage wiel/band
Uitlijning voertuig

Uitlijning voertuig

Montage/demontage
wiel/band

BANDENMONTEUR

Herstelling band

Voor elke module die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een deelcertificaat
uitgereikt.

Voor elke opleiding die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een certificaat
uitgereikt.

MODULES

Module Herstelling band

>
>
>

>
>

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

economisch werken

producten, gereedschap, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen met respect
volgens bedrijfs- en fabrikantenvoorschriften gebruiken

persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken

storingen en afwijkingen aan materieel en materiaal melden
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» materieel, werkpost en directe omgeving volgens bedrijfsvoorschriften
schoonhouden

voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen

afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften sorteren en
afvoeren

A\ 4

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
nauwkeurig werken

met stress omgaan

op problemen anticiperen en adequaat reageren

opgelegde taken binnen de vooropgestelde planning zelfstandig uitvoeren
doorzettingsvermogen tonen

in team samen werken

zin voor verantwoordelijkheid tonen

klantgericht werken

VVVVYYVYVYYVY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
ICT-gebruiken
werkfiche gebruiken
meetinstrumenten gebruiken
meetresultaten interpreteren
verbale en non-verbale communicatie toepassen

voor technologische evoluties van voertuigen interesse tonen
voertuig gebonden documenten en identificatiegegevens gebruiken
procedures technische keuring als leidraad gebruiken
vakterminologie gebruiken

>
>
>
>
>
» informatie selecteren en verwerken
>
>
>
>
ei

gen werkzaamheden organiseren
» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren
» eigen werkzaamheden evalueren
» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens constructeurvoorschriften ondersteunende elementen aangepast aan het
voertuig gebruiken

» grondspeling vooraleer voertuig op brug te plaatsen controleren

» voorzorgen nemen om beschadigingen aan voertuig te voorkomen

> hef- en hijstoestellen gebruiken

» bij gebruik krik stabiliteit en vlakheid van ondergrond controleren

» voertuig op voorziene steunpunten optillen

volgens constructeurvoorschriften band herstellen
slijtagegraad vaststellen

band demonteren

visuele gebreken aan band en velg vaststellen

gaten in loopvlak en flank herstellen

door fabrikant voorgeschreven herstelmethode toepassen
te herstellen oppervilak schuren en reinigen

rubberresten verwijderen

band drogen

band koudvulkaniseren

VVVYVYYVYVYVVYY

vrachtwagenband herprofileren

» maximale herprofileringsdiepte toepassen
> uitsnijmachine instellen

» reeds bestaand bandprofiel volgen

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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Module Montage/demontage wiel/band

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende

regelgevingen zoals:

» ergonomisch werken

» economisch werken

» producten, gereedschap, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen met respect
volgens bedrijfs- en fabrikantenvoorschriften gebruiken

» persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken

» storingen en afwijkingen aan materieel en materiaal melden

» materieel, werkpost en directe omgeving volgens bedrijfsvoorschriften
schoonhouden

» voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen

» afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften sorteren en
afvoeren

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
nauwkeurig werken

met stress omgaan

op problemen anticiperen en adequaat reageren

opgelegde taken binnen de vooropgestelde planning zelfstandig uitvoeren
doorzettingsvermogen tonen

in team samen werken

zin voor verantwoordelijkheid tonen

klantgericht werken

VVVYYVYVYVY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
ICT-gebruiken
werkfiche gebruiken
meetinstrumenten gebruiken
meetresultaten interpreteren
verbale en non-verbale communicatie toepassen

voor technologische evoluties van voertuigen interesse tonen
voertuig gebonden documenten en identificatiegegevens gebruiken
procedures technische keuring als leidraad gebruiken
vakterminologie gebruiken

>
>
>
>
>
> informatie selecteren en verwerken
>
>
>
>
ei

gen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens constructeurvoorschriften ondersteunende elementen aangepast aan het
voertuig gebruiken

» grondspeling vooraleer voertuig op brug te plaatsen controleren

» voorzorgen nemen om beschadigingen aan voertuig te voorkomen

» hef- en hijstoestellen gebruiken

> bij gebruik krik stabiliteit en vlakheid van ondergrond controleren

» voertuig op voorziene steunpunten optillen

volgens constructeurvoorschriften wiel op voertuig demonteren en monteren
slijtagegraad vaststellen

velg ten opzichte van wielnaaf markeren

pneumatisch pistool gebruiken

wielnaaf en centergat zuiver maken en tegen contactcorrosie beschermen
stuurinrichting en wielophanging controleren

velg ten opzichte van wielnaaf centreren

beschadigde moeren of bouten vervangen

moeren en bouten schoonmaken

moeren en bouten insmeren en manueel inbrengen

gekruiste aandraaikoppel-volgorde respecteren

VVVYVYVVYVYVYYVYYVY
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» momentsleutel instellen en gebruiken
» gemonteerd wiel draaien alvorens voertuig terug op de grond te plaatsen

band op velg demonteren en monteren

binnenventiel verwijderen

hielen losdrukken

balanceergewichten voor demonteren van band verwijderen
velg op machine klemmen

met hiellichter band over velgrand trekken

hielen en velgrand voor demonteren insmeren

band demonteren

velg reinigen

ventiel vervangen

hielen en velgrand met montagepasta insmeren

band ten opzichte van de velg voorpositioneren
montagearm ten opzichte van velg positioneren

band volgens richtlijnen constructeur kiezen
montagerichtlijnen van band waaronder draairichting respecteren
band monteren

band bij oppompen op overdruk brengen

band op voorgeschreven druk brengen

ventiel op luchtdichtheid controleren

VVVVVVVYVYVYVYVYVYVVYVYY

wiel uitbalanceren

> wiel op balanceerapparaat centreren
» parameters invoeren

» balanceermachine gebruiken

» balanceermassa’s plakken of haken

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Uitlijning voertuig

regelgevingen zoals:

» ergonomisch werken

» economisch werken

» producten, gereedschap, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen met respect
volgens bedrijfs- en fabrikantenvoorschriften gebruiken

» persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken

» storingen en afwijkingen aan materieel en materiaal melden

» materieel, werkpost en directe omgeving volgens bedrijfsvoorschriften

schoonhouden

voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen

afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften sorteren en

afvoeren

>
>

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
nauwkeurig werken

met stress omgaan

op problemen anticiperen en adequaat reageren

opgelegde taken binnen de vooropgestelde planning zelfstandig uitvoeren
doorzettingsvermogen tonen

in team samen werken

zin voor verantwoordelijkheid tonen

klantgericht werken

VVVVVYVYYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
» ICT-gebruiken
» werkfiche gebruiken
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meetinstrumenten gebruiken

meetresultaten interpreteren

verbale en non-verbale communicatie toepassen
informatie selecteren en verwerken

voertuig gebonden documenten en identificatiegegevens gebruiken
procedures technische keuring als leidraad gebruiken
vakterminologie gebruiken

>
>
>
>
» voor technologische evoluties van voertuigen interesse tonen
>
>
>
ei

gen werkzaamheden organiseren
» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren
» eigen werkzaamheden evalueren
» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens constructeurvoorschriften ondersteunende elementen aangepast aan het
voertuig gebruiken

» grondspeling vooraleer voertuig op brug te plaatsen controleren

» voorzorgen nemen om beschadigingen aan voertuig te voorkomen

» hef- en hijstoestellen gebruiken

> bij gebruik krik stabiliteit en vlakheid van ondergrond controleren

» voertuig op voorziene steunpunten optillen

volgens constructeurvoorschriften voertuig uitlijnen
staat banden en velgen interpreteren

banden op spanning brengen

voertuig belasten

wieldoppen verwijderen

niveauregelaar in rijstand zetten

wielslingering of wielcompensatie uitvoeren
stuurhuis in middenstand zetten

afstelvolgorde respecteren

wielhoeken instellen

VVVYYVYVVYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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OPLEIDINGENSTRUCTUUR
BANKETBAKKER

BESCHRIJVING

Referentiekaders:
WELZIJN OP HET WERK
Beroepsprofielen
(SERV, oktober 2004)

AMBACHTELIJKE BROOD-EN BANKETBAKKER
Profiel
(SERV/VeBIC, mei 2002)

Een banketbakker bewerkt, verwerkt, bakt degen en beslagen en bereidt daarmee
banketproducten, harde- en zachteluxe. Hij bereidt bovendien cremes, mousses,
romen en ijsproducten zoals consumptie-ijs en sorbet. Hij maakt suikerwerk en
verwerkt marsepein en chocolade.

De opleiding Banketbakker bestaat uit 7 modules:

Beslagen banketproducten

Crémes, mousses en romen

Degen banketproducten

Harde- en zachteluxe

Harde- en zachteluxespecialiteiten
Initiatie ijs

Marsepein, suikerwerk en chocolade

Harde- en
zachteluxe

Harde- en
zachteluxe -
specialiteiten

Degen
banketproducten

Beslagen

banketproducten BANKETBAKKER

e

Crémes,
mousses en
romen

Marsepein,
suikerwerk en
chocolade

Initiatie ijs

Voor elke module die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een deelcertificaat
uitgereikt.
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Voor elke opleiding die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een certificaat
uitgereikt.

MODULES

Module Beslagen banketproducten

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

economisch werken

volgens regels van voedselveiligheid handelen

voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen
persoonlijke beschermingsmiddelen gebruiken

werkplek en directe omgeving schoonhouden

producten, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens voorschriften
gebruiken

apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens voorschriften reinigen
afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften sorteren

VVVVVYVYYY

Y V¥V

S

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met zin voor precisie werken

zin voor samenwerking tonen

klantgericht zijn

opgelegde taken uitvoeren

met tijds- en werkdruk omgaan

met bijzondere werkomstandigheden omgaan

zin voor verantwoordelijkheid tonen

zin voor creativiteit tonen

VVVVYVYYVYYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
informatie selecteren en verwerken
dimensies meten en berekenen

verhoudingen respecteren
verbale en non-verbale communicatie toepassen

>
>
» gewichtseenheden en inhoudsmaten omrekenen
>
>
ei

gen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures beslagen voor banketproducten bereiden
grondstoffen afwegen

beslag bereiden zoals:

biscuit

cakebeslag

soezenbeslag

tulpenbeslag

meringue

amandelbeslag

beslag afwerken

bakvormen met beslag vullen

beslag op platen spuiten

storingen of afwijkingen aan producten, apparatuur, machines of arbeidsmiddelen
melden

VVVVVVVVVYVYVYY

volgens bedrijfseigen procedures banketproducten zoals cakes, soezen, speculoos,
dessertkoekjes, gelegenheidsgebak, ... bakken en afwerken

» oven instellen

» beslag bakken
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bakproces controleren

banketproducten afkoelen

banketproducten afwerken

banketproducten decoreren

banketproducten verpakken en bewaren

storingen of afwijkingen aan producten, apparatuur, machines of arbeidsmiddelen
melden

YVVYVYVVYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Crémes, mousses en romen

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

economisch werken

volgens regels van voedselveiligheid handelen

voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen
persoonlijke beschermingsmiddelen gebruiken

werkplek en directe omgeving schoonhouden

producten, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens voorschriften
gebruiken

apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens voorschriften reinigen
afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften sorteren

VVVYVYVYY

VY VY

S

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met zin voor precisie werken
zin voor samenwerking tonen
klantgericht zijn
opgelegde taken uitvoeren
met tijds- en werkdruk omgaan
met bijzondere werkomstandigheden omgaan
n voor verantwoordelijkheid tonen
zin voor creativiteit tonen

VNYVYYVYVVYYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
» informatie selecteren en verwerken

» dimensies meten en berekenen

» gewichtseenheden en inhoudsmaten omrekenen

» verhoudingen respecteren

» verbale en non-verbale communicatie toepassen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures crémes, mousses en romen bereiden

grondstoffen afwegen

cremes bereiden

mousses bereiden

bavarois bereiden

romen bereiden

crémes, mousses en romen koelen

crémes, mousses en romen verpakken en bewaren

storingen of afwijkingen aan producten, apparatuur, machines of arbeidsmiddelen
melden

VVVYVYYVYVVYYVY
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De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Degen banketproducten

regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

economisch werken

volgens regels van voedselveiligheid handelen

voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen
persoonlijke beschermingsmiddelen gebruiken

werkplek en directe omgeving schoonhouden

producten, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens voorschriften
gebruiken

apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens voorschriften reinigen
afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften sorteren

YVVVYVYVYYV

\ A4

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende

3

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met zin voor precisie werken

zin voor samenwerking tonen

klantgericht zijn

opgelegde taken uitvoeren

met tijds- en werkdruk omgaan

met bijzondere werkomstandigheden omgaan

zin voor verantwoordelijkheid tonen

zin voor creativiteit tonen

VVVYYVYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
informatie selecteren en verwerken
dimensies meten en berekenen

verhoudingen respecteren
verbale en non-verbale communicatie toepassen

>
>
» gewichtseenheden en inhoudsmaten omrekenen
>
>
ei

gen werkzaamheden organiseren
» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren
» eigen werkzaamheden evalueren
» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures vetdegen voor banketproducten bereiden
grondstoffen afwegen

boter- en zanddeeg bereiden

boter- of zanddeeg draaien of kneden

boter- of zanddeeg proportioneren

boter- of zanddeeg uitrollen, uitsteken, spuiten of versnijden
deegstukken fonceren

deegproducten afwerken

deegproducten op platen plaatsen

deegproducten invriezen of koelen

VVVYVYVVVVYYY

melden

storingen of afwijkingen aan producten, apparatuur, machines of arbeidsmiddelen

volgens bedrijfseigen procedures bladerdegen voor banketproducten bereiden
grondstoffen afwegen

bladerdeeg samenstellen

bladerdeeg kneden

bladerdeeg toeren

bladerdeeg proportioneren

bladerdeeg versnijden

deegstukken modelleren

VVVYVYYVYYYVYY
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YVVVYVYVY

deegstukken fonceren

deegproducten afwerken

deegproducten op platen plaatsen

deegproducten invriezen of koelen

storingen of afwijkingen aan producten, apparatuur, machines of arbeidsmiddelen
melden

VVVVYVYVYVY

volgens bedrijfseigen procedures banketproducten zoals taarten en viaaien bakken en
afwerken

deegproducten vullen

oven instellen

deegproducten bakken

bakproces controleren

producten afkoelen

producten afwerken

banketproducten decoreren

banketproducten verpakken en bewaren

storingen of afwijkingen aan producten, apparatuur, machines of arbeidsmiddelen
melden

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Harde- en zachteluxe

VVVYVYY

VY VY

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de
geldende regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

economisch werken

volgens regels van voedselveiligheid handelen

voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen
persoonlijke beschermingsmiddelen gebruiken

werkplek en directe omgeving schoonhouden

producten, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens
voorschriften gebruiken

apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens voorschriften reinigen
afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften
sorteren

n

VNYVYYVVVYVY

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:

met zin voor precisie werken

zin voor samenwerking tonen

klantgericht zijn

opgelegde taken uitvoeren

met tijds- en werkdruk omgaan

met bijzondere werkomstandigheden omgaan
voor verantwoordelijkheid tonen

zin voor creativiteit tonen

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:

informatie selecteren en verwerken

dimensies meten en berekenen
gewichtseenheden en inhoudsmaten omrekenen
verhoudingen respecteren

verbale en non-verbale communicatie toepassen

VVVVQR®|VVYYVYY

igen werkzaamheden organiseren

eigen werkzaamheden voorbereiden
eigen werkzaamheden uitvoeren
eigen werkzaamheden evalueren
eigen werkzaamheden bijsturen
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volgens bedrijfseigen procedures harde- en zachteluxe niet op basis van
gerezen bladerdeeg zoals pistolets, sandwiches, piccolo’s, rozijnenbollen,
Berlijnse bollen, lange en ronde Zwitserse koeken, ... maken
grondstoffen afwegen

deeg samenstellen

deeg kneden

rijsproces controleren

deeg proportioneren

deegstukken modelleren

deegstukken op platen plaatsen

deegstukken invriezen of koelen

deegstukken in rijskast of remrijskast plaatsen

oven instellen

harde- en zachteluxe bakken

bakproces controleren

harde- en zachteluxe afkoelen

harde- en zachteluxe verpakken en bewaren

storingen of afwijkingen aan producten, apparatuur, machines of
arbeidsmiddelen melden

volgens bedrijfseigen procedures harde- en zachteluxe op basis van gerezen
bladerdeeg zoals crémekoeken, boterkoeken, chocoladekoeken, ... maken
grondstoffen afwegen

gerezen bladerdeeg samenstellen

gerezen bladerdeeg kneden

gerezen bladerdeeg toeren

rijsproces controleren

gerezen bladerdeeg versnijden

ingrediénten toevoegen

gerezen bladerdeeg modelleren

gerezen bladerdeeg op platen plaatsen

gerezen bladerdeeg invriezen of koelen

gerezen bladerdeeg in rijskast of remrijskast plaatsen

oven instellen

gerezen bladerdeeg bakken

bakproces controleren

harde- en zachteluxe afkoelen

harde- en zachteluxe afwerken

harde- en zachteluxe verpakken en bewaren

storingen of afwijkingen aan producten, apparatuur, machines of
arbeidsmiddelen melden

VVVVVVVYVYVVYVYVVYYVYYY

VVVVVVVVVVVYVYVVYVVYVYVYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Harde- en zachteluxespecialiteiten

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de
geldende regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

economisch werken

volgens regels van voedselveiligheid handelen

voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen
persoonlijke beschermingsmiddelen gebruiken

werkplek en directe omgeving schoonhouden

producten, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens
voorschriften gebruiken

apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens voorschriften reinigen

VVVYVYVYYY

\4
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» afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften
sorteren

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:

met zin voor precisie werken

zin voor samenwerking tonen

klantgericht zijn

opgelegde taken uitvoeren

met tijds- en werkdruk omgaan

met bijzondere werkomstandigheden omgaan

zin voor verantwoordelijkheid tonen

zin voor creativiteit tonen

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:

» informatie selecteren en verwerken

» dimensies meten en berekenen

» gewichtseenheden en inhoudsmaten omrekenen

» verhoudingen respecteren

» verbale en non-verbale communicatie toepassen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden

» eigen werkzaamheden uitvoeren

> eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures harde- en zachteluxespecialiteiten zoals

appelflappen, tompoezen, carrés confituur, ... maken

grondstoffen afwegen

deeg samenstellen

deeg kneden

deeg proportioneren

deegstukken modelleren

deegstukken vullen

deegstukken op platen plaatsen

deegstukken invriezen of koelen

deegstukken in remrijskast plaatsen

oven instellen

harde- en zachteluxespecialiteiten bakken

bakproces controleren

harde- en zachteluxespecialiteiten afkoelen

harde- en zachteluxespecialiteiten afwerken

harde- en zachteluxespecialiteiten verpakken en bewaren

storingen of afwijkingen aan producten, apparatuur, machines of

arbeidsmiddelen melden

YVVVVVYYVYY

VVVVVVVVVVYYVYVYYVYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Initiatie ijs

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de
geldende regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

economisch werken

volgens regels van voedselveiligheid handelen

voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen
persoonlijke beschermingsmiddelen gebruiken

werkplek en directe omgeving schoonhouden

producten, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens
voorschriften gebruiken

VVVYVYVYYY
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» apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens voorschriften reinigen
» afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften
sorteren

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met zin voor precisie werken
zin voor samenwerking tonen
klantgericht zijn
opgelegde taken uitvoeren
met tijds- en werkdruk omgaan
met bijzondere werkomstandigheden omgaan
n voor verantwoordelijkheid tonen
zin voor creativiteit tonen

VNYVYYVYYVYVYYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
informatie selecteren en verwerken
dimensies meten en berekenen

verhoudingen respecteren
verbale en non-verbale communicatie toepassen

>
>
» gewichtseenheden en inhoudsmaten omrekenen
>
>
ei

gen werkzaamheden organiseren
» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren
> eigen werkzaamheden evalueren
» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures ijsproducten zoals consumptie-ijs en sorbet
maken

grondstoffen afwegen

grondstoffen en additieven tot ijscompositie mengen
ijscomposities pasteuriseren

ijscomposities homogeniseren

ijscomposities koelen

recipiént of vorm afvullen

ijscomposities invriezen

ijs verpakken, etiketteren en bewaren

storingen of afwijkingen aan producten, apparatuur, machines of
arbeidsmiddelen melden

VVVYVVYVYVYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren

Module Marsepein, suikerwerk en chocolade

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de
geldende regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

economisch werken

volgens regels van voedselveiligheid handelen

voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen
persoonlijke beschermingsmiddelen gebruiken

werkplek en directe omgeving schoonhouden

producten, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens
voorschriften gebruiken

apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens voorschriften reinigen
afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften
sorteren

VVVYVYYY

vV VY

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
» met zin voor precisie werken
» zin voor samenwerking tonen
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klantgericht zijn

opgelegde taken uitvoeren

met tijds- en werkdruk omgaan

met bijzondere werkomstandigheden omgaan

zin voor verantwoordelijkheid tonen

zin voor creativiteit tonen

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
» informatie selecteren en verwerken

» dimensies meten en berekenen

» gewichtseenheden en inhoudsmaten omrekenen

» verhoudingen respecteren

» verbale en non-verbale communicatie toepassen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden

» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures marsepein verwerken

marsepein kleuren

marsepein modelleren

marsepein decoreren

marsepein verpakken, etiketteren en bewaren

storingen of afwijkingen aan producten, apparatuur, machines of
arbeidsmiddelen melden

volgens bedrijfseigen procedures chocolade smelten en verwerken
chocolade tempereren

chocolade mouleren

chocoladefiguren monteren

chocolade spuiten

chocolade verpakken, etiketteren en bewaren

storingen of afwijkingen aan producten, apparatuur, machines of
arbeidsmiddelen melden

volgens bedrijfseigen procedures suikerwerk bereiden

kooksuikers bereiden

kooksuikers verwerken

suikerwerk verpakken, etiketteren en bewaren

storingen of afwijkingen aan producten, apparatuur, machines of
arbeidsmiddelen melden

YVVYVYVVYY

VVVVYY

VVVYYVYY

YV V VY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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SITUERING

Broden

Brood-
specialiteiten

Harde- en
zachteluxe

BROODBAKKER

Harde- en
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specialiteiten

Degen
banketproducten
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mousses en
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BANKETBAKKER

BROOD- EN

Beslagen
banketproducten

Initiatie ijs

L.

Marsepein,
suikerwerk en
chocolade

IJs en ijstaarten

BANKETBAKKER

Y

IJSBEREIDER

CHOCOLADE-

Chocoladewerk

Dessertkoekjes

BEWERKER
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OPLEIDINGENSTRUCTUUR
BASISOPERATOR PROCESCHEMIE

BESCHRIJVING

Referentiekaders:
WELZIJN OP HET WERK
Beroepsprofielen
(SERV, oktober 2004)

BASISOPERATOR PROCESCHEMIE
Standaard/Ervaringsbewijs
(SERV, maart 2009)

PROCESOPERATOR CHEMIE
Beroepsprofiel
(SERV/Scheikundige industrie, mei 2006)

De basisoperator proceschemie bedient de procesinstallaties en bewaakt het
procesverloop in team. Hij voert grondstoffen en producten aan. Hij controleert de
installatie op goede werking en procesconditie. Hij analyseert problemen. Hij stelt
de installatie veilig voor onderhoudswerken.

De opleiding Basisoperator proceschemie bestaat uit 3 modules:
Aan-, door- en afvoer grondstoffen proceschemie

Controle en bediening procesinstallatie chemie
Onderhoudswerken installatie proceschemie

Aan-, door- en afvoer
grondstoffen
proceschemie

Controle en bediening BASISOPERATOR
procesinstallatie chemie PROCESCHEMIE

Onderhoudswerken
installatie proceschemie

Voor elke module die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een deelcertificaat
uitgereikt.

Voor elke opleiding die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een certificaat
uitgereikt.

MODULES

Module Aan-, door- en afvoer grondstoffen proceschemie
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veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

» economisch werken

» ergonomisch werken

» producten, gereedschap, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens
bedrijfsvoorschriften gebruiken

persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken

op hoogte werken

storingen of afwijkingen aan goederen, apparatuur, producten, gereedschap,
machines en arbeidsmiddelen melden

werkpost en directe omgeving volgens bedrijfsvoorschriften schoonhouden
voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen
afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften sorteren

Y V VY

S|VVYVY

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
op wisselende werkomstandigheden inspelen

met prioriteiten en stress omgaan

in team samenwerken

op problemen anticiperen en adequaat reageren

opgelegde taken zelfstandig uitvoeren

nauwkeurig werken

kwaliteitsgericht werken

VVVVVYYVY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
ICT gebruiken
vakterminologie gebruiken
dimensies berekenen
meetinstrumenten gebruiken
meetresultaten interpreteren

informatie selecteren en verwerken

verbale en non-verbale communicatie toepassen
plannen en schema’s gebruiken

radiofonisch communiceren

>
>
>
>
>
» rekenvaardigheden toepassen
>
>
>
>
ei

gen werkzaamheden organiseren
» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren
» eigen werkzaamheden evalueren
» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures grondstoffen en producten aan- door- en afvoeren
grond- en hulpstoffen op soort en kwantiteit controleren

grond- en hulpstoffen op kwaliteit visueel controleren

grond- en hulpstoffen volgens codes, etiketten en/of documenten toepassen
grond- en hulpstoffen in installatie inbrengen

grondstoffen mengen

doseerapparatuur, weegterminal en mengapparatuur bedienen

grondstoffen en producten verpompen

grondstoffen en producten met hulpmiddelen verplaatsen

VVVYVYVYVYVYY

volgens bedrijfseigen procedures functiegebonden administratieve taken uitvoeren
dagplanning en logboek volgen

shift overdragen of accepteren

standard manual operating procedures toepassen

logboek invullen en gegevens vergelijken

modaliteiten/ formaliteiten van werkopdrachten afsluiten

afwijkingen rapporteren

VVVYVYVYYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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Module Controle en bediening procesinstallatie chemie

>
>
>

Y V VY

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

economisch werken

ergonomisch werken

producten, gereedschap, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens
bedrijfsvoorschriften gebruiken

persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken

op hoogte werken

storingen of afwijkingen aan goederen, apparatuur, producten, gereedschap,
machines en arbeidsmiddelen melden

werkpost en directe omgeving volgens bedrijfsvoorschriften schoonhouden
voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen
afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften sorteren

3|VVY

VVVYVVY

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:

op wisselende werkomstandigheden inspelen
met prioriteiten en stress omgaan

in team samenwerken

op problemen anticiperen en adequaat reageren
opgelegde taken zelfstandig uitvoeren
nauwkeurig werken

kwaliteitsgericht werken

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:

ICT gebruiken

vakterminologie gebruiken

dimensies berekenen

meetinstrumenten gebruiken

meetresultaten interpreteren
rekenvaardigheden toepassen

informatie selecteren en verwerken

verbale en non-verbale communicatie toepassen
plannen en schema’s gebruiken

radiofonisch communiceren

>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
el

>
>
>
>

gen werkzaamheden organiseren

eigen werkzaamheden voorbereiden
eigen werkzaamheden uitvoeren
eigen werkzaamheden evalueren
eigen werkzaamheden bijsturen

VVVVVVYVYVYVVYVYY

volgens bedrijfseigen procedures procesverloop en procesconditie controleren

installatie opstarten en stilleggen

valven, kleppen en ventielen bedienen
bedieningsinstructies opvolgen

eenvoudige onderdelen monteren/demonteren
onderdelen op goede werking controleren
systematisch inspectieronde organiseren
installatie visueel en auditief controleren
meetapparatuur aflezen
hoofdparameterwaarden analyseren en interpreteren
adequaat op productieproces ingrijpen
staalnamepunten bedienen

product visueel controleren

>
>
>

volgens bedrijfseigen procedures problemen analyseren

procesproblemen lokaliseren
procesproblemen vaststellen, omschrijven en melden
technische problemen aan installatie vaststellen, omschrijven en melden

>

volgens bedrijfseigen procedures functiegebonden administratieve taken uitvoeren

dagplanning en logboek volgen
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shift overdragen of accepteren

standard manual operating procedures toepassen
logboek invullen en gegevens vergelijken

modaliteiten/ formaliteiten van werkopdrachten afsluiten
afwijkingen rapporteren

YVVVYVYVY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Onderhoudswerken proceschemie

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

» economisch werken

» ergonomisch werken

» producten, gereedschap, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens
bedrijfsvoorschriften gebruiken

persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken

op hoogte werken

storingen of afwijkingen aan goederen, apparatuur, producten, gereedschap,
machines en arbeidsmiddelen melden

werkpost en directe omgeving volgens bedrijfsvoorschriften schoonhouden
voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen
afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften sorteren

YV VY

S|V VYV

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
op wisselende werkomstandigheden inspelen

met prioriteiten en stress omgaan

in team samenwerken

op problemen anticiperen en adequaat reageren

opgelegde taken zelfstandig uitvoeren

nauwkeurig werken

kwaliteitsgericht werken

VVVYVYVYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
ICT gebruiken
vakterminologie gebruiken
dimensies berekenen
meetinstrumenten gebruiken
meetresultaten interpreteren

informatie selecteren en verwerken

verbale en non-verbale communicatie toepassen
plannen en schema’s gebruiken

radiofonisch communiceren

>
>
>
>
>
» rekenvaardigheden toepassen
>
>
>
>
e

igen werkzaamheden organiseren
» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren
> eigen werkzaamheden evalueren
» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures installatie voor onderhoudswerken veiligstellen
werkzone afbakenen

signalisatie aan installatie aanbrengen

installatieonderdelen en leidingen isoleren (inblokken)

pompen en kleppen lockout zetten

deelinstallatie spoelen

deelinstallatie leeg en drukloos maken

deelinstallatie leeg en drukloos controleren

onderdelen van de installatie monteren/ demonteren

VVVVYVYYY
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» eerstelijns onderhoud uitvoeren zoals:
o filters reinigen en vervangen
o dichtingsringen vervangen

volgens bedrijfseigen procedures functiegebonden administratieve taken uitvoeren
dagplanning en logboek volgen

shift overdragen of accepteren

standard manual operating procedures toepassen

logboek invullen en gegevens vergelijken

modaliteiten/ formaliteiten van werkopdrachten afsluiten

afwijkingen rapporteren

YVVVVYVY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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OPLEIDINGENSTRUCTUUR
BEHANGER

BESCHRIJVING

Referentiekaders:
WELZIJN OP HET WERK
Beroepsprofielen
(SERV, oktober 2004)

SCHILDER-DECORATEUR
Beroepsprofielen in de bouwnijverheid
(HIVA/FVB, 1998)

SCHILDER-DECORATEUR

Instapcompetenties

(TEMPERA/FVB, december 2001)

De behanger bekleedt wanden met bekledingsmateriaal.

De opleiding Behanger bestaat uit 2 modules:

Basistechnieken wandbekleding
Plaatsing wandbekleding

Basistechnieken Plaatsing
9 BEHANGER I
wandbekleding wandbekleding

Voor elke module die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een deelcertificaat
uitgereikt.

Voor elke opleiding die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een certificaat
uitgereikt.

MODULES

Module Basistechnieken wandbekleding

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

persoonlijke beschermingsmiddelen gebruiken

collectieve beschermingsmiddelen aanbrengen

producten met gevaarlijke eigenschappen correct gebruiken
veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

gereedschap, machines en producten gebruiken

gereedschap en machines reinigen

VVVYVYYVYVVVYYVY

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
» met zin voor precisie werken
» zin voor samenwerking tonen
» doorzettingsvermogen tonen

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
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» dimensies (lengte, breedte, dikte, oppervlakte, inhoud, ...) meten en berekenen
» meetinstrumenten gebruiken

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

basistechnieken voor het plaatsen van wandbekleding uitvoeren
oude bekledingsmaterialen verwijderen

oppervlakken reinigen

opperviakken schuren

opperviakken plamuren

oppervlakken voorlijmen

wandbekleding plaatsen

producten stockeren

VVVVVYVY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Plaatsing wandbekleding

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

persoonlijke beschermingsmiddelen gebruiken

collectieve beschermingsmiddelen aanbrengen

producten met gevaarlijke eigenschappen correct gebruiken
veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

ladders en stellingen gebruiken

gereedschap, machines en producten gebruiken

gereedschap en machines reinigen

SIVVVVVVVVYY

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met zin voor precisie werken

zin voor samenwerking tonen

doorzettingsvermogen tonen

in overleg werken

opgelegde taken uitvoeren

YV VVYYVY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
» dimensies (lengte, breedte, dikte, oppervlakte, inhoud, ...) meten en berekenen
» meetinstrumenten gebruiken

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

oppervlakken voor het plaatsen van wandbekleding voorbehandelen
ondergrond evalueren

oude verf en bekledingsmaterialen verwijderen

bij vochtige ondergrond maatregelen treffen

opperviakken reinigen

oppervlakken plamuren

oppervlakken schuren

VVYVYYVYYVYYVY

wandbekleding plaatsen
» lijm aanmaken
» wandbekleding op maat snijden
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voorverlijming uitvoeren
wandbekleding inlijmen
startplaats selecteren
wandbekleding aanbrengen
wandbekleding afwerken

YVVVYVYVY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

SITUERING

Basistechnieken
schilderwerk

Schilderwerk

SCHILDER

s

Pistool-
schilderwerk

SCHILDER-DECORATEUR

e

Basistechnieken
wandbekleding

Plaatsing
wandbekleding

BEHANGER

>

Basistechnieken
vloerbekleding

Plaatsing
soepele
vloerbekleding

PLAATSER SOEPELE
VLOERBEKLEDING
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OPLEIDINGENSTRUCTUUR
BEKISTER

BESCHRIJVING

Referentiekaders:
WELZIJN OP HET WERK
Beroepsprofielen
(SERV, oktober 2004)

BEKISTER
Beroepsprofielen in de bouwnijverheid
(SERV/FVB, 1998)

De bekister bepaalt de juiste plaats en structuur van de bekisting. Hij brengt de
bekisting rond de wapeningsstaven aan zodanig dat ze nadien gemakkelijk
gedemonteerd kunnen worden. De bekister plaatst stutten om aan het geheel
voldoende stevigheid te verlenen zodat het aan de druk van het beton kan
weerstaan. Eens het beton gestort en verhard, staat hij in voor de ontkisting.

Hij voert ook metselwerk en funderingen op staal uit. Hij legt rioleringen,
afwateringsstelsels en opritten aan en plaatst thermische isolatie.

De opleiding Bekister bestaat uit 6 modules:

Basistechnieken metselwerk
Bekisting

Funderingen op staal

Metselwerk

Opritten

Riolerings- en afwateringsstelsels

Basistechnieken
| Metselwerk
metselwerk

Bekisting

Funderingen op BEKISTER
staal

Riolerings- en
afwaterings-
stelsels

Opritten

Voor elke module die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een deelcertificaat
uitgereikt.

Voor elke opleiding die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een certificaat
uitgereikt.
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MODULES

Module Basistechnieken metselwerk

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

persoonlijke beschermingsmiddelen gebruiken

collectieve beschermingsmiddelen aanbrengen

producten met gevaarlijke eigenschappen correct gebruiken
veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

gereedschap en machines gebruiken

gereedschap en machines reinigen

YVVVYVVYVYVYY

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
» met zin voor precisie werken
» zin voor samenwerking tonen
» doorzettingsvermogen tonen

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:

» dimensies (lengte, breedte, dikte, oppervlakte, inhoud, ...) meten en berekenen
» meetinstrumenten gebruiken

» technische tekening gebruiken

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

> eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

basistechnieken van eenvoudig metselwerk uitvoeren
mortel aanmaken

halfsteense muren metselen

éénsteense muren metselen

kleine elementen in metselwerk plaatsen

voegen uitkrabben

meegaand voegen

VVVVYVYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Bekisting

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

persoonlijke beschermingsmiddelen gebruiken

collectieve beschermingsmiddelen aanbrengen

producten met gevaarlijke eigenschappen correct gebruiken
veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

ladders en stellingen gebruiken

gereedschap en machines gebruiken

gereedschap en machines reinigen

VVVYVYVYVYVYVYVYY

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
» met zin voor precisie werken
» zin voor samenwerking tonen
» doorzettingsvermogen tonen
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» in overleg werken
» opgelegde taken uitvoeren
» op wisselende werkomstandigheden inspelen

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:

» meetinstrumenten gebruiken
» technische tekening gebruiken

» dimensies (lengte, breedte, dikte, oppervlakte, inhoud, ...) meten en berekenen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

bekistingen uitvoeren

positie van de bekisting bepalen

specifieke steigers opzetten

traditionele bekistingen uitvoeren
gemoduleerde bekistingspanelen samenvoegen
gietvorm- en structuurbekisting samenvoegen
ter plaatse gefabriceerde bekistingspanelen bijstellen
bekistingssystemen gebruiken
wachtwapeningssystemen plaatsen
doorvoeringskokers plaatsen

uitzettingsvoegen verwerken

voorzieningen voor het ontkisten treffen
elementen ontkisten

VVVYVYYVYVVVVYVYVYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Funderingen op staal

regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

persoonlijke beschermingsmiddelen gebruiken

collectieve beschermingsmiddelen aanbrengen

producten met gevaarlijke eigenschappen correct gebruiken
veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

gereedschap en machines gebruiken

gereedschap en machines reinigen

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende

SIVVVVVVYVYVYYVY

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met zin voor precisie werken

zin voor samenwerking tonen

doorzettingsvermogen tonen

in overleg werken

opgelegde taken uitvoeren

op wisselende werkomstandigheden inspelen

VVVYVYYYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:

» meetinstrumenten gebruiken
» technische tekening gebruiken

» dimensies (lengte, breedte, dikte, oppervlakte, inhoud, ...) meten en berekenen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren
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» eigen werkzaamheden bijsturen

funderingen op staal uitvoeren

bodem van de werkput effenen en zuiver maken
bodem van de werkput droogleggen
steenslagverharding aanbrengen

aardingslus plaatsen

sleufbodem voorbereiden

staalfunderingen in metselwerk uitvoeren
funderingsplaten gieten

vloeren voor funderingen op staal gieten

YVVVYVYVVVYVY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Metselwerk

regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

persoonlijke beschermingsmiddelen gebruiken

collectieve beschermingsmiddelen aanbrengen

producten met gevaarlijke eigenschappen correct gebruiken
veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

ladders en stellingen gebruiken

gereedschap en machines gebruiken

gereedschap en machines reinigen

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende

SIVVVVVVVYVYVYYVY

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met zin voor precisie werken

zin voor samenwerking tonen

doorzettingsvermogen tonen

in overleg werken

opgelegde taken uitvoeren

op wisselende werkomstandigheden inspelen

YVVVYVYVYYYVY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:

» meetinstrumenten gebruiken
» technische tekening gebruiken

» dimensies (lengte, breedte, dikte, oppervlakte, inhoud, ...) meten en berekenen

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

> eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

metselwerken uitvoeren

metselwerk uitzetten

mortel en lijmen aanmaken

bakstenen en bouwblokken op maat brengen
soorten materialen metselen of lijmen
metselverbanden uitvoeren

muuropeningen maken

metselwerk in de grond uitvoeren

keldergaten metselen

verluchtingsbuizen en roosters bij kelderconstructies plaatsen
opgaand metselwerk uitvoeren

schoren en stutten plaatsen

waterkeringen bij opgaand metselwerk uitvoeren

VVVVVVVVVYVYYY
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bevestigingen en bevestigingsklossen bij opgaand metselwerk plaatsen
» metselwerk wapenen en verankeren

» uitzettingsvoegen uitvoeren

» achter de hand voegen

» pijpen en schachten bij metselwerk optrekken

geprefabriceerde elementen plaatsen

» plaatsingsvlak voorbereiden

» dorpels, lateien, betonplaten en lijstwerk in het metselwerk bevestigen
» balken en liggers plaatsen

» geprefabriceerde elementen plaatsen

» geprefabriceerde elementen stutten

thermische isolatie plaatsen

» opperviakken voorbereiden

> isolatiematerialen plaatsen

» dampschermen bij daken aanbrengen

» thermische isolatie in functie van koudebruggen plaatsen

betonwerk uitvoeren

wapeningen plaatsen

wachtstaven plaatsen

ijzervlechtwerk uitvoeren

beton aanmaken

beton storten

betonopperviakken afwerken en beschermen
opperviakken voor het herstellen van beton voorbereiden
beton herstellen

beton saneren

VVVYVYVVVVYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Opritten

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

persoonlijke beschermingsmiddelen gebruiken

collectieve beschermingsmiddelen aanbrengen

producten met gevaarlijke eigenschappen correct gebruiken
veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

gereedschap en machines gebruiken

gereedschap en machines reinigen

SIVVVVVVYVYY

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met zin voor precisie werken

zin voor samenwerking tonen

doorzettingsvermogen tonen

in overleg werken

opgelegde taken uitvoeren

op wisselende werkomstandigheden inspelen

VVVYVYVYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:

» dimensies (lengte, breedte, dikte, oppervlakte, inhoud, ...) meten en berekenen
» meetinstrumenten gebruiken

» technische tekening gebruiken

eigen werkzaamheden organiseren
» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren
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» eigen werkzaamheden evalueren
» eigen werkzaamheden bijsturen

opritten van gebouwen in diverse materialen aanleggen

bekistingselementen plaatsen

kantstenen en afvoergeulen uitzetten

kantstenen en afvoergeulen plaatsen

funderingen uitvoeren

uitzettingsvoegen plaatsen

beton storten

verhardingssleuven voor verhardingen in kasseien en tegels voorbereiden
opritten afwerken

YVVVVVYYVYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Riolerings- en afwateringsstelsels

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:

ergonomisch werken

persoonlijke beschermingsmiddelen gebruiken

collectieve beschermingsmiddelen aanbrengen

producten met gevaarlijke eigenschappen correct gebruiken
veiligheidsvoorschriften en -instructies inzake arbeidsmiddelen toepassen
economisch werken

afval en restproducten sorteren

gereedschap gebruiken

gereedschap reinigen

SIVVVVVVYYYVY

oodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met zin voor precisie werken

zin voor samenwerking tonen

doorzettingsvermogen tonen

in overleg werken

opgelegde taken uitvoeren

op wisselende werkomstandigheden inspelen

YVVVYVYVYYYVY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:

» dimensies (lengte, breedte, dikte, oppervlakte, inhoud, ...) meten en berekenen
» meetinstrumenten gebruiken

» technische tekening gebruiken

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

> eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

riolerings- en afwateringsstelsels aanleggen

installaties, putten en buizen voor hemelwater en rioolwater plaatsen en aansluiten
draineerbuizen plaatsen en aansluiten

inspectiekamers maken en aansluiten

voorzieningen voor het aansluiten op hoofdrioleringen treffen

wachtbuizen beschermen

sleuven aanvullen

VVYVYYVYYVYYVY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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OPLEIDINGENSTRUCTUUR
BESTUURDER HEFTRUCK

BESCHRIJVING

Referentiekaders:
WELZIJN OP HET WERK
Beroepsprofielen
(SERV, oktober 2004)

BESTUURDER HEFTRUCK/REACHTRUCK

Beroepencluster

(SERV/Compensatiefonds voor Bestaanszekerheid voor de Haven van Zeebrugge/
EDUCAM/COBOT/FVB/INOM/OCH/SFG/VORMELEK, maart 2004)

De bestuurder heftruck verplaatst en stapelt goederen over korte afstanden zowel
binnen als buiten. Hij laadt en lost externe transportmiddelen. Hij voorziet de
heftruck van diverse voorzetapparatuur. De lading bevindt zich voér de voorwielen.

De opleiding Bestuurder heftruck bestaat uit 3 modules:
Besturing heftruck

Verplaatsing lading extern transportmiddel
Verplaatsing lading heftruck

Verplaatsing
lading heftruck
. BESTUURDER
——
Besturing heftruck - HEFTRUCK
Verplaatsing
lading extern

transportmiddel

Voor elke module die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een deelcertificaat
uitgereikt.

Voor elke opleiding die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een certificaat
uitgereikt.

MODULES

Module Besturing heftruck

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende

regelgevingen zoals:

» ergonomisch werken

» producten, gereedschap, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens
bedrijfsvoorschriften gebruiken

» persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken

» werkpost en directe omgeving volgens bedrijfsvoorschriften schoonhouden

» storingen of afwijkingen aan goederen, producten, gereedschap, apparatuur,
machines en arbeidsmiddelen melden

» voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen

» afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften sorteren
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noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
met stress omgaan

nauwkeurig werken

op wisselende werkomstandigheden inspelen

opgelegde taken zelfstandig uitvoeren

zin voor verantwoordelijkheid tonen

zorgzaam met goederen omgaan

YVVVYVYVYVY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
ICT gebruiken
informatie selecteren en verwerken
rekenvaardigheden toepassen

afstanden inschatten
afmetingen inschatten
basisprincipes van fysica in functie van belasting en stabiliteit toepassen

>
>
>
> zich oriénteren
>
>
>
ei

gen werkzaamheden organiseren
» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren
» eigen werkzaamheden evalueren
» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures bedrijfszekerheid heftruck controleren
elektrische heftruck aan batterijlader aansluiten

elektrische heftruck van batterijlader afkoppelen

thermische heftruck van diesel, benzine of LPG voorzien
motoroliepeil en koelvloeistofpeil controleren

motorolie en koelvloeistof indien nodig bijvullen

statische controle volgens checklist uitvoeren

dynamische controle volgens checklist uitvoeren

controlechecklist invullen

gedetecteerde defecten aan heftruck omschrijven

gedetecteerde defecten aan heftruck melden

voorzetapparatuur zoals vatenklem, dubbele vorkenklem, tapijtdoorn, ... aan
heftruck aan- en afhaken

» voorzetapparaat volgens soort lading veranderen

VVVYVYVVVVYVYVYVYY

volgens bedrijfseigen procedures met heftruck rijden en parkeren
verkeers- en veiligheidsregels bij het besturen toepassen
besturingspaneel bedienen

belast rijden

onbelast rijden

mast positioneren

voorzetapparaat positioneren

met voorzetapparatuur zoals vatenklem, dubbele vorkenklem, tapijtdoorn, ... rijden
op een helling rijden

behendig, vlot en veilig rijden

heftruck parkeren

heftruck tegen onoordeelkundig gebruik beveiligen

VVVYVYVVVVYYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Verplaatsing lading extern transportmiddel

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende

regelgevingen zoals:

» ergonomisch werken

» producten, gereedschap, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens
bedrijfsvoorschriften gebruiken
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» persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken

» werkpost en directe omgeving volgens bedrijfsvoorschriften schoonhouden

» storingen of afwijkingen aan goederen, producten, gereedschap, apparatuur,
machines en arbeidsmiddelen melden

» voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen

» afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften sorteren

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:

> met stress omgaan

» nauwkeurig werken

» op wisselende werkomstandigheden inspelen

» opgelegde taken zelfstandig uitvoeren

» zin voor verantwoordelijkheid tonen

» zorgzaam met goederen omgaan

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
ICT gebruiken

informatie selecteren en verwerken

rekenvaardigheden toepassen

zich oriénteren

afstanden inschatten

afmetingen inschatten

basisprincipes van fysica in functie van belasting en stabiliteit toepassen

VVVYVYVYVYV

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

> eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures goederen in externe transportmiddelen met heftruck
laden en lossen

» remmen, wielkeggen of vergrendeling van wagon, afgekoppelde oplegger of
vrachtwagen op blokkering controleren

vloer en bovenbouw van laadruimte controleren

gedetecteerde gebreken aan vloer en bovenbouw van laadruimte melden
extern transportmiddel laden

extern transportmiddel lossen

goederen visueel controleren

zichtbare gebreken aan goederen melden

met laadbrug werken

heftruck in extern transportmiddel rijden

lading met heftruck in extern transportmiddel plaatsen

lading met heftruck uit extern transportmiddel halen

stapeltechnieken toepassen

lading volgens laadvoorschriften stouwen

lading volgens laadvoorschriften vastmaken

VVVVVVVVVVYVYVYVYYY

volgens bedrijfseigen procedures functiegebonden administratieve taken uitvoeren
> gegevens registreren

» voorraden scannen of tellen

» scancode en locatienummers gebruiken

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Verplaatsing lading heftruck

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende
regelgevingen zoals:
» ergonomisch werken
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» producten, gereedschap, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens
bedrijfsvoorschriften gebruiken

» persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken

» werkpost en directe omgeving volgens bedrijfsvoorschriften schoonhouden

» storingen of afwijkingen aan goederen, producten, gereedschap, apparatuur,
machines en arbeidsmiddelen melden

» voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen

» afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften sorteren

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:

> met stress omgaan

» nauwkeurig werken

» op wisselende werkomstandigheden inspelen

» opgelegde taken zelfstandig uitvoeren

» zin voor verantwoordelijkheid tonen

» zorgzaam met goederen omgaan

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
ICT gebruiken

informatie selecteren en verwerken

rekenvaardigheden toepassen

zich oriénteren

afstanden inschatten

afmetingen inschatten

basisprincipes van fysica in functie van belasting en stabiliteit toepassen

VVVYVYVYY

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

> eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures lading met heftruck opnemen, verplaatsen, stapelen
en ontstapelen

besturingspaneel bedienen

laaddiagram toepassen

paletten op lading en stabiliteit nakijken
goederen visueel controleren

zichtbare gebreken aan goederen melden
stapeltechnieken toepassen

lading stouwen

lading vastmaken

heftruck voor lading positioneren
voorzetapparaat op hoogte brengen
vooruit rijden

lading opnemen

lading horizontaal brengen

achteruit rijden

lading op rijhoogte brengen

lading indien nodig naar achter hellen
indelingen stapelplaats toepassen

lading neerzetten

VVVVVVVVVVVYVYVVYVVYYVYY

volgens bedrijfseigen procedures functiegebonden administratieve taken uitvoeren
» gegevens registreren

» voorraden scannen of tellen

» scancode en locatienummers gebruiken

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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OPLEIDINGENSTRUCTUUR
BESTUURDER MOBIELE KRAAN

BESCHRIJVING

Referentiekaders:
WELZIJN OP HET WERK
Beroepsprofielen
(SERV, oktober 2004)

MACHINIST MOBIELE KRAAN
Profiel
(SERV/FVB, mei 2000)

De bestuurder mobiele kraan bedient een mobiele telescoopkraan om lasten op
een veilige manier te hijsen of te verplaatsen. Voor het aanvangen van de
werkzaamheden controleert hij de verschillende onderdelen van de kraan evenals
de wettelijk verplichte boorddocumenten. Hij stelt de kraan gebruiksklaar en veilig
op om de last op de juiste plaats op de werf te hijsen. De bestuurder mobiele kraan
hijst enkel bij een correct aangeslagen last. Bij het verplaatsen van lasten werkt
hij samen met een seingever. Op het einde van de werkzaamheden stelt hij de
kraan buiten bedrijf en maakt hij de kraan transportklaar.

De opleiding Bestuurder mobiele kraan bestaat uit 2 modules:

Hijswerkzaamheden mobiele kraan
Opstelling mobiele kraan

Opstelling mobiele kraan

BESTUURDER
MOBIELE KRAAN

Hijswerkzaamheden
mobiele kraan

Voor elke module die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een deelcertificaat
uitgereikt.

Voor elke opleiding die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een certificaat
uitgereikt.

MODULES

Module Hijswerkzaamheden mobiele kraan

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende

regelgevingen zoals:

» ergonomisch werken

» economisch werken

» producten, gereedschap, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen met respect
volgens bedrijfs- en fabrikantenvoorschriften gebruiken

» persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken
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» storingen of afwijkingen aan goederen, apparatuur, producten, gereedschap,
machines en arbeidsmiddelen melden

» werkpost en directe omgeving volgens bedrijfsvoorschriften schoonhouden

» voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen

» afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften sorteren en
afvoeren

» windveilig werken

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
op wisselende werkomstandigheden inspelen

met prioriteiten en stress omgaan

in overleg werken

op problemen anticiperen en adequaat reageren

opgelegde taken zelfstandig uitvoeren

kwaliteitsgericht werken

YVVVYVYVYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
ICT gebruiken

vakterminologie gebruiken

dimensies inschatten

basisprincipes van fysica in functie van belasting en stabiliteit toepassen
informatie selecteren en verwerken

verbale en non-verbale communicatie toepassen

plannen en schema’s gebruiken

radiofonisch communiceren

VVVVYVYYVYVYYVY

eigen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

> eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

lasten aanslaan
hijsgereedschap in functie van last kiezen
hijsgereedschap controleren
aanslag uitvoeren
hijskabels strak trekken om aanslagwijze te controleren
afspraken met seingever maken
hijsgereedschap gebruiken zoals:
o kettingwerk
staalkabel
hijsband
pallethaak
betonkubel
hijsklem
o hijsbalk

VVVVYVYY

O O O O O

hijswerkzaamheden uitvoeren
» lastmomentbegrenzer instellen en gebruiken
» seinen opvolgen
> lasten blind verplaatsen
» hijstechnieken toepassen zoals:
o hijsen, zwenken, vieren
o optoppen en aftoppen
> last positioneren en plaatsen
» met twee kranen hijsen
» technieken en richtlijnen voor het rijden met een last toepassen

mobiele kraan buiten bedrijf stellen

giek inschuiven en neerleggen

hijshaak vastzetten

stempelinrichting inschuiven en vergrendelen
hijsgereedschap opbergen

prestatieblad invullen

VVVYVYVYY
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De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.

Module Opstelling mobiele kraan

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende

regelgevingen zoals:

» ergonomisch werken

» economisch werken

» producten, gereedschap, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen met respect
volgens bedrijfs- en fabrikantenvoorschriften gebruiken

» persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken

» storingen of afwijkingen aan goederen, apparatuur, producten, gereedschap,

machines en arbeidsmiddelen melden

werkpost en directe omgeving volgens bedrijfsvoorschriften schoonhouden

voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen

afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften sorteren en

afvoeren

» windveilig werken

Y V VY

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
op wisselende werkomstandigheden inspelen

met prioriteiten en stress omgaan

in overleg werken

op problemen anticiperen en adequaat reageren

opgelegde taken zelfstandig uitvoeren

kwaliteitsgericht werken

VVVYVYYVYY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
ICT gebruiken
vakterminologie gebruiken
dimensies inschatten
basisprincipes van fysica in functie van belasting en stabiliteit toepassen

verbale en non-verbale communicatie toepassen
plannen en schema’s gebruiken
radiofonisch communiceren

>
>
>
>
> informatie selecteren en verwerken
>
>
>
ei

gen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

mobiele kraan controleren

> wettelijke documenten op aanwezigheid en geldigheid controleren zoals:
o keuringsverslag van en kraan en hijsgereedschap
o boorddocumenten

vloeistofpeilen controleren

vloeistoffen bijvullen

kraanbeveiligingen controleren

lastmomentbegrenzer controleren en instellen

controle- en meettoestellen gebruiken

onderdelen visueel controleren zoals:

banden

signalisatie en verlichting

hijskabels

staat van giek en haak

stempelinrichting

VVVVVVVYVVVYY

mobiele kraan opstellen
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hijslasttabel en hoogtediagram gebruiken
mobiele kraan positioneren
terreinomstandigheden interpreteren zoals:
o draagkracht van ondergrond en bodemgesteldheid
o ligging van kabels en leidingen
o plaats en afmetingen van obstakels
o aanwezigheid van mensen en verkeer
» parameters van uit te voeren hijsopdracht interpreteren zoals:
o plaats en afmetingen van hijslocatie(s)
o plaats en afmetingen van obstakels
o afmetingen, vorm, massa en zwaartepunt van last
o soort, afmetingen, vorm en massa van hijsgereedschap
» stempels plaatsen
» mobiele kraan waterpas plaatsen

Y V VY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geintegreerd doorlopen van de component leren en de component werkplekleren.
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OPLEIDINGENSTRUCTUUR
BESTUURDER REACHTRUCK

BESCHRIJVING

Referentiekaders:
WELZIJN OP HET WERK
Beroepsprofielen
(SERV, oktober 2004)

BESTUURDER HEFTRUCK/REACHTRUCK

Beroepencluster

(SERV/Compensatiefonds voor Bestaanszekerheid voor de Haven van
Zeebrugge/EDUCAM/ COBOT/FVB/INOM/OCH/SFG/VORMELEK, maart 2004)

De bestuurder reachtruck verplaatst en stapelt goederen over korte afstanden,
vooral in smalle gangpaden van een magazijn. Hij gebruikt de reachtruck om de
goederen te stapelen en te ontstapelen op grote hoogte. Hij kan de ganse mast
van de reachtruck vooruit en achteruit bewegen. De bestuurder reachtruck zit
haaks ten opzichte van de vorken.

De opleiding Bestuurder reachtruck bestaat uit 2 modules:

Besturing reachtruck
Verplaatsing lading reachtruck

Besturing reachtruck > Verplaatsing BESTUURDER
9 lading reachtruck REACHTRUCK

Voor elke module die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een deelcertificaat
uitgereikt.

Voor elke opleiding die men met vrucht heeft gevolgd, wordt een certificaat
uitgereikt.

MODULES

Module Besturing reachtruck

veilig, hygiénisch en milieubewust werken conform welzijn op het werk en de geldende

regelgevingen zoals:

» ergonomisch werken

» producten, gereedschap, apparatuur, machines en arbeidsmiddelen volgens
bedrijfsvoorschriften gebruiken

» persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen gebruiken

» werkpost en directe omgeving volgens bedrijfsvoorschriften schoonhouden

» storingen of afwijkingen aan goederen, producten, gereedschap, apparatuur,
machines en arbeidsmiddelen melden

» voorschriften en instructies inzake veiligheid, hygiéne of milieu toepassen

» afval en restproducten beperken en volgens wettelijke voorschriften sorteren

noodzakelijke houdingen voor de uitoefening van het beroep aannemen zoals:
» met stress omgaan
» nauwkeurig werken
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op wisselende werkomstandigheden inspelen
opgelegde taken zelfstandig uitvoeren

zin voor verantwoordelijkheid tonen
zorgzaam met goederen omgaan

YV VY

functionele vaardigheden voor de uitoefening van het beroep toepassen zoals:
ICT gebruiken

informatie selecteren en verwerken

rekenvaardigheden toepassen

zich oriénteren

afstanden inschatten

afmetingen inschatten

basisprincipes van fysica in functie van belasting en stabiliteit toepassen

VVVVVYVYY

[0)

igen werkzaamheden organiseren

» eigen werkzaamheden voorbereiden
» eigen werkzaamheden uitvoeren

» eigen werkzaamheden evalueren

» eigen werkzaamheden bijsturen

volgens bedrijfseigen procedures bedrijfszekerheid reachtruck controleren
elektrische reachtruck aan batterijlader aansluiten

elektrische reachtruck van batterijlader afkoppelen

statische controle volgens checklist uitvoeren

dynamische controle volgens checklist uitvoeren

controlechecklist invullen

gedetecteerde defecten aan reachtruck omschrijven

gedetecteerde defecten aan reachtruck melden

VVVYYVYVYY

volgens bedrijfseigen procedures met reachtruck rijden en parkeren
verkeers- en veiligheidsregels bij het besturen toepassen
besturingspaneel bedienen

belast rijden

onbelast rijden

mast positioneren

vorken positioneren

in smalle gangpaden van een magazijn rijden

op een helling rijden

behendig, vlot en veilig rijden

reachtruck parkeren

reachtruck tegen onoordeelkundig gebruik beveiligen

VVVYVYVVVVYVVYY

De beroepsgerichte vorming kan enkel gerealiseerd worden door middel van het
geinte