VR 2021 0705 VvV DOC.0050/1
?( =\ Vlaamse
( Regering

MINISTER-PRESIDENT VAN DE VLAAMSE REGERING EN VLAAMSE MINISTER VAN BUITENLANDSE ZAKEN,
CULTUUR, ICT EN FACILITAIR MANAGEMENT

NOTA AAN DE VLAAMSE REGERING

Betreft: Kaleidos - activiteiten en budget 2021 - Vlaamse Veerkracht

Beschrijving van de geplande activiteiten in 2021 voor de verdere ontwikkeling van het platform
Kaleidos dat werk maakt van de digitalisering van het (administratieve) besluitvormings- en
regelgevingsproces met het oog op het ter beschikking stellen van de voorziene relancemiddelen
voor 2021 (Vlaamse Veerkracht).

1. SITUERING

De ontwikkeling van het platform Kaleidos draagt bij aan de beleidsdoelstelling SD1 ‘Een
bestuurskrachtige Vlaamse overheid’ binnen het beleidsveld ‘Ondersteuning Vlaamse Regering'’.
Door werk te maken van de digitalisering van het (administratieve) besluitvormings- en
regelgevingsproces verhoogt de transparantie van de Vlaamse Regering (OD 1.2). Dit project is
opgenomen in het relanceplan ‘Vlaamse Veerkracht’ (project VV068) en het Plan voor Herstel en
Veerkracht van Europa (I — 2.09 ‘Public administration: Digitalization of the Flemish Government’).

B. VORIGE BESLISSINGEN EN ADVIEZEN

Het project was opgenomen in de voorstellen voor ‘Versnelde investeringen m.b.t. de digitale
werkplek en basisinfrastructuur’ (VR 2020 2905 DOC.0500/1).

IF verleende gunstig advies op 22 april 2021.

BA werd verleend op 3 mei 2021.
2. INHOUD

De start van Kaleidos

Met het platform Kaleidos wordt werk gemaakt van de digitalisering van het (administratieve)
besluitvormings- en regelgevingsproces. De ontwikkeling startte in 2018 en Kaleidos werd in oktober
2019 gelanceerd. Eerste functionaliteiten waren de dringende vervanging van DORIS2 en de
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nieuwsberichtentoepassing. Kaleidos vervangt ook de sharepointomgeving voor de distributie van
documenten van het Overlegcomité. Het platform draagt bij tot de efficiéntie, toegankelijkheid en
kwaliteit van de besluitvorming en ondersteunt de communicatie aan burgers. Daarvoor werd
gekozen voor technologie gebaseerd op linked data.

Kaleidos als onderdeel van de versnelde investeringen m.b.t. digitale werkplek

De COVID-19 epidemie heeft een serieuze impact gehad op de manier van werken, ook voor de
Vlaamse Regering en de Vlaamse administratie. Om de continuiteit van de werking te verzekeren
zijn daarom in 2020 versnelde investeringen gedaan om de digitale werkplek op hetzelfde niveau te
brengen als de fysieke werkplek. Aangezien het besluitvormingsproces te allen tijde vlot en efficiént
moet kunnen lopen, werden er ook middelen voorzien om Kaleidos verder uit te bouwen.

Na de dringende vervanging van de oude systemen en de ontwikkeling van een volledig nieuw
datamodel wordt nu werk gemaakt van een meer geintegreerd platform. Dat moet er onder meer
voor zorgen dat documenten maar op één plaats bewaard worden en uitwisseling van documenten
via e-mail overbodig wordt. De te maken workflow-toepassing ent zich op het open source
platform dat ook gebruikt wordt bij OSLO2 en LBLOD.

Met het inzetten op online verlopende processen, grijpt het project in op de werking van de teams
die de ondersteuning geven bij het agenderen van de ministerraden, het verdelen van de agenda,
het registreren van de beslissingen en bijhorende stukken, het communiceren over de beslissingen
van de regering en het publiceren van de regelgevingsteksten via het Belgisch Staatsblad. Ook de
behandeling van de besluitvormingsdossiers door de kabinetten en de uitwisseling van formele
documenten met het Vlaams Parlement zullen via Kaleidos verlopen. Er worden op termijn
koppelingen voorzien met de KRAB-toepassing van het Departement Financién en Begroting en het
Digitaal Archief Vlaanderen.

Verdere aanpak

Het besluitvormingsproces bevat vele onderdelen en vele betrokken partijen. Bovendien is Kaleidos
een digitaliseringsproject waarbij gewerkt wordt volgens de principes van ‘agile werken'. Dat laat
toe om snel in te spelen op noden en mogelijkheden maar houdt tegelijkertijd de uitdaging in om
op hoofdlijnen toch voldoende planmatig te werken. Voor 2021 en 2022 zijn onderstaande
activiteiten voorzien, met een bijhorende budgetraming. Beiden zijn indicatief. Wijzigingen i.f.v. de
verdere analyses en technische voortgang worden op de stuurgroep voorgelegd en worden ook
voorgelegd aan de Inspectie van Financién middels de adviesvragen voor het aanstellen van
profielen binnen de raamovereenkomst voor technische ondersteuning door ICT-profielen.

Volgende ontwikkelingen zijn voorzien in de periode 2021 — 2022:

Digitalisering van dossierstromern:

- Integratie digitale handtekening (lopend)

- Publicatieproces (lopend)

- Aanpassingen module kort bestek (lopend)

- Uitbreiding van het gebruikersbeheer (lopend)

- Alle documenten van de ministerraad kunnen digitaal geconsulteerd worden tijdens de
vergadering, consulteren met live updates binnen Kaleidos (lopend)

- Resterende modules voor de ondersteuning van de agendering van de Vlaamse Regering
(lopend)

- Koppeling met het Vlaams Parlement (lopend)

- Dossierstroom binnen de kabinetten

- Koppeling met adviesorganen (KRAB-toepassing, SAR’s,...)

- Ontwikkelen van een mobiele versie
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Ontsluiting van data.

Om de ontsluiting van de data voor gebruik door andere toepassingen mogelijk te maken moeten
nog enkele verbeteringen aangebracht worden aan het open dataplatform Themis alvorens dat in
productie te stellen. Daarna wordt dit nog uitgebreid met een zoekrobot, nodig voor de koppeling
met het webplatform van Digitaal Vlaanderen zodat de beslissingen van de Vlaamse Regering vlot
via dit kanaal ontsloten kunnen worden. Er wordt bijkomend een API ontwikkeld om in de
toekomst vlot te kunnen linken met andere overheidstoepassingen. Voor het ontsluiten van
informatie op uniforme wijze is het belangrijk dat ook een koppeling gelegd wordt met het
organisatieregister.

Optimaliseren van de performantie:

- Vooraleer Kaleidos open te stellen voor een grotere en meer diverse groep van gebruikers wordt
de performantie eerst verder op punt gesteld. Daarvoor is een review van de vertaling van de
gekozen technologie in de architectuur voorzien die onder begeleiding van Digitaal Vlaanderen
gebeurt. De aanbevelingen uit deze review worden zo snel mogelijk aangepakt. Daarnaast zijn
nog verbeteringen nodig na de migratie van de data uit de oude applicatie DORIS2.

- Er wordt werk gemaakt van de redundantie van de applicatie. Gezien de aard van de data en de
procedures binnen Kaleidos is een te allen tijde verzekerde toegankelijkheid belangrijk en moet
de kans op het uitvallen van de toepassing of verlies van pas ingevoerde data zoveel mogelijk
vermeden worden.

- De modaliteiten voor een link met het Digitaal Archief Vlaanderen zullen onderzocht en
ontwikkeld worden.

- Er worden generieke webcomponenten voor de toepassing ontwikkeld in lijn met de huisstijl
van de Vlaamse overheid om de look en feel van de toepassing consistent te hebben (lopend).

- Monitoringsinstrumenten.

3. BESTUURLUKE IMPACT

A. BUDGETTAIRE IMPACT VOOR DE VLAAMSE OVERHEID

Voor de verdere uitbouw van Kaleidos in de periode 2021 — 2022 is 2.400.000 euro voorzien in het
Plan Vlaamse Veerkracht. De gevraagde relancemiddelen worden ingezet vanaf juni 2021. De
beschikbaarheid van de relancemiddelen laat toe om de ingezette profielen voor een langere
periode aan te werven (jaarcontracten), wat de continuiteit en dus ook kwaliteit van het geleverde
werk ten goede komt. Het merendeel van de contracten die nog afgesloten of hernieuwd worden de
komende maanden zullen dus nog een deel doorlopen in 2022.

2021 2022
VAK VEK VAK VEK
Digitalisering van de work flows & 906.000 76.000 830.000
documenten
Ontsluiting van de data uit Kaleidos 173.000 73.000 100.000

voor hergebruik door andere applicaties
(zowel binnen de overheid als publiek)

Optimalisatie van de performantie van | 681.000 491.000 190.000
de applicatie met het oog op ontsluiting
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voor een grote en meer diverse groep
gebruikers

Nog te bepalen (VAK 2022 en bijhorend 640.000 640.000
VEK)
Totaal 1.760.000 640.000 640.000 1.760.000

Advies IF

IF verleende gunstig advies op 22 april 2021. Als antwoord op de bezorgdheid van de Inspecteur van
Financién m.b.t. het moeilijk beoordelen van het bedrag is een detail van de vereiste profielen
toegevoegd als bijlage zoals dat ook bijgevoegd wordt in het dossier voor Europa (raming).

Begrotingsakkoord

BA werd verleend op 3 mei 2021.

B. ESR-TOETS
Het geraamde budget voor de activiteiten voorzien in 2021 en 2022 wordt geraamd op 2,4 miljoen
euro. Deze middelen worden voorzien vanuit de relancemiddelen ‘Vlaamse Veerkracht.

C. IMPACT OP HET PERSONEEL VAN DE VLAAMSE OVERHEID

De beslissing heeft geen weerslag op het personeelsbestand of de personeelsbudgetten van
het Vlaams Gewest, zodat het akkoord van de Vlaamse minister, bevoegd voor het algemeen beleid
inzake personeel en organisatieontwikkeling, niet vereist is.

D. IMPACT OP DE LOKALE EN PROVINCIALE BESTUREN

Er is geen weerslag op de financién van de lokale besturen, niet op het personeelsvlak, noch op het
vlak van de werkingsuitgaven, de ontvangsten, de investeringen of de schuld.

4. VERDER TRAJECT

De werkzaamheden voor de verdere ontwikkeling van het platform Kaleidos zijn al lopende. Dit
project is opgenomen in het Plan voor Herstel en Veerkracht van Europa (I — 2.09 ‘Public
administration: Digitalization of the Flemish Government’).

5. VOORSTEL VAN BESLISSING

De Vlaamse Regering beslist:

1. haar goedkeuring te geven aan de verdere ontwikkeling van het platform Kaleidos in het
kader van de relance ‘Vlaamse veerkracht’ en hiervoor 1.760.000 euro VAK en 640.000 euro
VEK te voorzien voor 2021 op het begrotingsartikel SAO-ISEA2BA-WT, relancebasisallocatie
1SEO53 - Relance budget 68 — Kaleidos via herverdeling.

2. tot kennisneming van de indicatieve betaalkalender op basis van de huidige
inschattingen.
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3. De minister president van de Vlaamse Regering en Vlaamse Minister van Buitenlandse Zaken,
Cultuur, ICT en Facilitair Management te belasten met de uitvoering van deze beslissing.

De minister-president van de Vlaamse Regering en Vlaamse minister van Buitenlandse Zaken, Cultuur,
ICT en Facilitair Management
Jan JAMBON
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Bijlage

KOSTEN- EN_FINANCIERINGSMODEL VV068 2021-2022 (RAMING)

Onderstaande tabel geeft een detaillering van het kosten- en financieringsmodel (excl. BTW) voor
de kostensoorten innovatie-, doorontwikkeling en aansluitingen in de periode 2021 - 2022 en de
gerelateerde exploitatie in diezelfde periode (excl. BTW).

Innovatie & doorontwikkeling

Deliverable Aankooptype Financiering Overheidsopdracht 2021 202
NR 2
VV068 Externe relancebasisallocatie Agentschap Facilitair 1,45 0.53
medewerkers 1SE053 Bedrijf, Bestek nr.
2017/HFB/OP/33672;

“Raamovereenkomst ICT
profielen 2018”

Aankooptype Externe Medewerkers, Aantal mandagen en kost (excl. BTW) per ingezet profiel in 2021 en 2022

Profielen Eenheids Aantal Aantal Totaal 2021 Totaal 2022 Eindtotaal
-prijs MD2021  MD2022

Projectdriver 653,68 200 91 €130.735,52 €59.484,66
Architect 660,19 121 60 €79.882,65 €39.611,23
Tester 379,14 196 80 €74.310,81 €30.330,94
UX lead 555,59 100 50 €55.559,12 €27.779,56
UX Designer 503,32 160 80 €80.531,97 €40.265,98
CSS architect 503,32 185 80 €93.115,09 €40.265,98
Ontwikkelaar JR 437,98 195 0 €85.405,32 €-
Ontwikkelaar JR 437,98 195 80 €85.405,32 €35.038,08
Ontwikkelaar JR 437,98 220 80 €96.354,72 €35.038,08
Ontwikkelaar ML 483,73 220 80 €106.421,22 €38.698,62
Ontwikkelaar 7321 200 80 €146.421,76 €58.568,70
Backend ML

Ontwikkelaar 7321 185 80 €135.440,13 €58.568,70
Backend ML

Ontwikkelaar 7321 173 0 €126.654,82 €-
Backend ML

Ontwikkelaar 830,13 185 80 €153.574,42 €66.410,56
Backend SR

1.449.812,87 € 530.061,12 € 1.979.873,98 €

i

Pagina 6 van 7



VAK- EN VEK-KALENDER 2021 - 2022
Onderstaande tabel geeft voor het projectvoorstel een samenvatting en uitsplitsing op jaarbasis in
de periode 2021 - 2022 van de nodige vastleggingskredieten (VAK) en vereffeningskredieten (VEK)
per financieringsbron (excl. BTW).

Jaar Waarden
2021 2022 Totaal Totaal
VAK VEK
Financiering VAK VEK VAK VEK
relancebasisallocatie 1SE053 1450.000 530.000 530.000 1.450.000 1.980.000 1.980.000
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