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DE VLAAMSE MINISTER VAN JUSTITIE EN HANDHAVING, OMGEVING, ENERGIE EN TOERISME

NOTA AAN DE VLAAMSE REGERING

Betreft: Relanceplan Vlaamse Veerkracht: Het Omgevingsloket digitalisering inzage-loket en
omgevingscheck (project 63)

Samenvatting

In het relanceplan ‘Vlaamse Veerkracht’ van de Vlaamse Regering is digitale transformatie één
van de zeven speerpunten. Daarbij wordt bijzondere aandacht geschonken aan de digitale
transformatie van de overheidsdienstverlening. In dat kader wil de Vlaamse Regering werk maken
van een verbeterde en ruimere werking en toegankelijkheid van het Omgevingsloket naar
aanleiding van het openbaar onderzoek en de bekendmaking van beslissingen. Tegelijk worden
de functionaliteiten van de ‘omgevingscheck’ in het kader van de MER-screening uitgebreid.

1. SITUERING

Beleidsveld Omgeving
Beleidsdoelstelling 8.1.8 OD 8. Omgeving is digitaal en data-gedreven by default

Relanceplan ‘Vlaamse Veerkracht’

B. VORIGE BESLISSINGEN EN ADVIEZEN

Het advies van de Inspectie van Financién van 29 maart 2021.

Het begrotingsakkoord werd verleend op 12 april 2021.

2. INHOUD

Inzage omgevingsprojecten

Vandaag voorziet het ‘publieke luik’ van het Omgevingsloket in een beperkt aantal functionaliteiten
voor het digitaal consulteren van omgevingsprojecten naar aanleiding van een openbaar onderzoek
of de bekendmaking van een vergunningsbeslissing. Hierdoor is de burger vaak nog steeds verplicht
om zich fysiek naar het gemeentehuis te begeven om een project te kunnen inkijken.
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Dit project wil de digitale dienstverlening aan de burger en bedrijven uitbreiden en verbeteren.
Hierdoor kan maximaal de fysieke verplaatsing naar het gemeentehuis vermeden worden en zijn de
documenten van de aanvraag gedurende de geldende termijnen 24/7 toegankelijk en niet afhankelijk
van openingsuren van administratieve gebouwen. Het opzet is om de burger inzage te geven in alle
projecten die in openbaar onderzoek liggen of waarover een beslissing is genomen. Er wordt ook
onderzocht op welke manier de burger via registratie (of inloggen) kan aangeven om meldingen te
krijgen over het verloop van de procedure en zo projecten op te volgen (bv. een melding wanneer
een beslissing wordt genomen in een project dat je in het kader van het openbaar onderzoek wenst
op te volgen). Voor auteursrechtelijk beschermde bestanden (plannen van architecten) worden
oplossingen gezocht om die toch te kunnen visualiseren. Op die manier zal een burger digitaal via
het loket alle informatie kunnen inkijken die men vandaag bij een lokaal bestuur ter plekke kan
inkijken.

Tegelijk is het de bedoeling om de functionaliteiten te voorzien voor instanties met inzagerecht op
lopende projecten (adviesinstanties, wooninspectie, handhaving, politiediensten, ..) en inzage in het
kader van openbaarheid van bestuur.

De complexiteit van vergunningsaanvragen en de bijhorende procedure stellen bijzondere eisen aan
de gebruiksvriendelijkheid en visualisatie op beperkte schermen (smartphone, tablets). Daarnaast
dienen specifieke oplossingen uitgewerkt te worden om auteursrechtelijk beschermde plannen te
kunnen visualiseren met respect voor de intellectuele rechten.

Het is de bedoeling om rechtstreeks inzage te verlenen in het huidige ‘burgerloket’ zonder dat data
‘gekopieerd’ moet worden naar het ‘publiek loket’, rekening houdend met de rechten van de gebruiker
en regels inzake privacy, intellectuele eigendom en veiligheid.

Omgevingscheck 2.0

Aansluitend bij de verbeterde digitale inzage van omgevingsprojecten, is het tevens de intentie om
de ‘omgevingscheck’ te herwerken.

De ‘omgevingscheck’ was initieel enkel bedoeld om zicht te krijgen op geldende voorschriften en de
mogelijke impact van adviesverlening voor stedenbouwkundige vergunningsaanvragen (bv. liggen er
waterwegen in de buurt of binnen de locatie van de stedenbouwkundige handelingen). In het kader
van de omgevingsvergunning is de ‘omgevingscheck’ echter ook een essentiéle en wettelijk verplichte
tool geworden voor MER-screening en de mogelijke impact van handelingen en activiteiten op de
omgeving.

De huidige versie van de ‘omgevingscheck’ is verouderd, moeilijk configureerbaar en kan veel beter
qua performantie. In het licht van de uitbreiding van de ‘omgevingscheck’ is het nodig om:

e de tool verder te integreren in de werking van het Omgevingsloket,

e de stabiliteit en de performantie van de tool te verbeteren,

e het beheer en configuratie van de tool vereenvoudigen en

e het gebruik ervan verder te vereenvoudigen.

Door deze tool wordt het voor elke burger eenvoudiger en transparanter om de MER-screening voor
een specifiek project te visualiseren en consulteren.

Projectaanpak

Door de deelprojecten ‘inzage omgevingsprojecten’ en ‘omgevingscheck 2.0’ te integreren in het
AMAAS-project van het Omgevingsloket kan gebruik gemaakt worden van de bestaande exploitatie-
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ondersteuning van het globale project en de bestaande projectstructuur, zodat de middelen maximaal
kunnen aangewend worden voor de realisatie van de gewenste functionaliteiten.

De deelprojecten worden aangestuurd door de stuurgroep van het departement Omgeving en het
projectteam van het Omgevingsloket.

Zowel voor ‘inzage omgevingsprojecten’ als ‘omgevingscheck 2.0" is het de bedoeling om maximaal
de webcomponenten en generieke bouwstenen van de Vlaamse Overheid te gebruiken en een multi-
platform app-interface te voorzien zodat de locatie van de gebruiker als mogelijke sleutel bij de
opzoekingen kan gebruikt worden.

Het project heeft meerdere doelen:

1.

Het publiek loket wordt herwerkt zodat dit op termijn een aantal taken in het kader van het
openbaar onderzoek kan overnemen. Hierdoor wordt de burger beter geinformeerd, worden
de administratieve lasten van zowel de aanvrager als de overheid verminderd (ook daling van
de kosten voor zowel overheid als bedrijf) en wordt de kans op procedurefouten verminderd.
Diverse gebruikersgroepen (burgers, organisaties, ondernemingen en overheidsdiensten)
worden correcter en vlotter geinformeerd over afgeleverde vergunningen en dossiers in
behandeling.

Door een doordachte categorisering van de diverse informatie worden persoonsinformatie
en gevoelige informatie maximaal beschermd.

De omgevingscheck wordt geoptimaliseerd zodat de aanvrager, de adviesinstanties en de
bevoegde overheid steeds naar deze omgevingscheck kunnen teruggrijpen voor
interpreteerbare informatie met betrekking tot de ligging van een omgevingsproject (vb.
bepaling van de ligging en afstand tot bepaalde gebieden, bepaling adviesinstanties op basis
van ligging, ...) waarbij het resultaat van de omgevingscheck ook kan geintegreerd worden in
de eigen toepassingen.

3. BESTUURLUKE IMPACT

A. BUDGETTAIRE IMPACT VOOR DE VLAAMSE OVERHEID

Het project wordt gefinancierd door een éénmalig investeringskrediet van 1 miljoen euro vanuit het
relanceplan en dat toegevoegd wordt aan begrotingsartikel:

begrotingsartikel QBO-IQCE20A-WT
allocatie QBO QC168 7422
omschrijving PROJECT DIGITALE BOUWAANVRAAG EN OMGEVINGSVERGUNNING

De exploitatie, ondersteuning en onderhoud wordt geintegreerd in de normale werking van het
Omgevingsloket (via AMAAS). Bijkomende functionaliteiten die buiten de scope en het budget vallen,
worden mee opgenomen in de reguliere ontwikkeling van het Omgevingsloket.

De Inspectie van Financién heeft op 29 maart 2021 een gunstig advies verleend.

Het begrotingsakkoord werd verleend op 12 april 2021, voor zover de recurrente kosten worden
opgevangen binnen de beschikbare refertekredieten van het departement Omgeving en dit geen
aanleiding geeft tot een toekomstige meervraag.
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B. IMPACT OP HET PERSONEEL VAN DE VLAAMSE OVERHEID

Het voorstel van beslissing heeft geen weerslag op het personeelsbestand en de personeelsbegroting.

C. IMPACT OP DE LOKALE EN PROVINCIALE BESTUREN

Het voorstel van beslissing heeft geen weerslag op de financién van de lokale besturen, noch op
personeelsvlak, noch op het vlak van de werkingsuitgaven, de investeringen en schuld, en de
ontvangsten.

4. VOORSTEL VAN BESLISSING

De Vlaamse Regering beslist:
1° haar goedkeuring te hechten aan het toekennen van 1.000.000 EUR in het kader van de
relance ‘Vlaamse veerkracht’ voor het project 63 — Het Omgevingsloket — digitalisering inzage-
loket en omgevingscheck;
2° de Vlaamse minister, bevoegd voor Omgeving, te belasten met de verdere uitvoering van deze

beslissing.

De Vlaamse minister van Justitie en Handhaving, Omgeving, Energie en Toerisme,

Zuhal DEMIR
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