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DE VLAAMSE MINISTER VAN ECONOMIE, INNOVATIE, WERK, SOCIALE ECONOMIE EN LANDBOUW  
 
 

NOTA AAN DE VLAAMSE REGERING 

 
Betreft:      - Ontwerp van besluit van de Vlaamse Regering tot wijziging van 

het koninklijk besluit van 12 december 2001 betreffende de 
dienstencheques, wat betreft de verhoging van de 
tegemoetkoming door de overheid 

  - Principiële goedkeuring           
 
 

Samenvatting 
 
Dit besluit wijzigt de tegemoetkoming die de erkende dienstencheque-ondernemingen 

ontvangen voor de ingediende dienstencheques. De tegemoetkoming wordt vastgelegd op 
14,48 EUR voor de dienstencheques waarvan de aanschafwaarde 9 EUR bedraagt en 13,48 

EUR voor de dienstencheques waarvan de aanschafwaarde 10 EUR bedraagt. Dit is een 
verhoging met 12 cent ten opzichte van de geldende inruilwaarde. De verhoging van de 

inruilwaarde zal ingaan op 1 januari 2021 en van toepassing zijn op alle dienstencheques die 
worden uitgegeven door de uitgiftemaatschappij vanaf die datum. De verhoging van de 

inruilwaarde zorgt voor meer financiële ademruimte voor de dienstencheque-ondernemingen, 
die gekenmerkt worden door een dalende rendabiliteit, deels te verklaren door de slechts 

gedeeltelijke indexering van de inruilwaarde van een dienstencheque, telkens er een 

indexoverschrijding plaatsvindt. Deze verhoging corrigeert de meest recente gedeeltelijke 
indexering van 1/3/2020, vanaf 1/1/2021. 

 

1. SITUERING  

A. BELEIDSVELD/BELEIDSDOELSTELLING 

 
Beleidsdomein: Werk en Sociale Economie 
Beleidsveld: tewerkstellingsbeleid 
 
Dit besluit stelt dat de tegemoetkoming van de overheid per dienstencheque verhoogd wordt met 
€0,12 per dienstencheque uitgegeven door de uitgiftemaatschappij vanaf 1/1/2021. 

B. VORIGE BESLISSINGEN EN ADVIEZEN 

 
Het bijgaande ontwerp van besluit van de Vlaamse Regering werd onderworpen aan: 
- het advies van de inspectie van financiën van 25 oktober 2020; 
- het akkoord van de Vlaamse minister, bevoegd voor de begroting van XX. 
- het akkoord van de SERV van XX 
- het akkoord van de Raad van State van XX 
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2. INHOUD  

A. ALGEMENE TOELICHTING 

 
Het huidige indexatiemechanisme in de regelgeving dienstencheques voorziet in een gedeeltelijke 
indexering van de inruilwaarde van een dienstencheque bij de overschrijding van de spilindex. 
 
Bij een overschrijding van de spilindex wordt 73% van de inruilwaarde van een 
dienstencheque geïndexeerd aan 2%. Deze gedeeltelijke indexering werd initieel ingevoerd ter 
compensatie van de indexering van de lonen van de dienstenchequewerknemers. Er werd echter geen 
rekening gehouden met het feit dat ook andere kosten toenemen bij een indexering. Bij een 
overschrijding van de spilindex stijgt niet alleen het loon van de dienstenchequewerknemer, maar ook 
de lonen van omkaderingspersoneel en andere kosten zoals elektriciteit, huur, brandstof,…. Bovendien 
maken loonkosten meer dan 90% van de kosten uit voor het gemiddelde dienstenchequebedrijf, 
waardoor de 73% ook op die manier onvoldoende zijn.  
 
Uit een financiële analyse van de jaarrekeningen van 2016 tot en met 2018 blijkt dat de rendabiliteit 
van de sector van de dienstenchequebedrijven, mede door de onvolledige indexering, een dalende 
trend vertoont en het aantal verlieslatende ondernemingen toeneemt.  
 
De indexoverschrijding die die eerder dit jaar plaatsvond en, conform de geldende regelgeving, slechts 
partieel werd toegepast op de inruilwaarde van de cheque ,eeft hierbij nog extra druk gezet op de 
sector die het financieel steeds moeilijker krijgt. Zo komt deze belangrijke sector, die werkenden en 
ouderen ondersteund en kwetsbare werknemers tewerkstelt (ongeveer 3% van de Vlaamse 
tewerkstelling), in het gedrang. De bezorgdheid hieromtrent wordt gedeeld door het Vlaams 
parlement die een resolutie over dit thema in juli unaniem heeft aangenomen.  
 
Vanuit de bevoegdheid Werk wens ik deze situatie op korte termijn aan te pakken. De huidige 
overheidstegemoetkoming van respectievelijk 14,36€, voor een dienstencheque waarvan de 
aanschafwaarde 9€ bedraagt, en 13,36€, voor een dienstencheque waarvan de aanschafwaarde 10€ 
bedraagt, wordt verhoogd met 0,12€. Met deze verhoging passen we een correctie toe op de laatste 
gedeeltelijke indexering van de dienstencheques die uitgegeven werden sinds 1 maart 2020 
 
De verhoging van de inruilwaarde zal ingaan op 1 januari 2021 en van toepassing zijn op alle 
dienstencheques die worden uitgegeven door de uitgiftemaatschappij vanaf die datum. Voor alle 
dienstencheques die vanaf volgend jaar worden uitgegeven zal de inruilwaarde (aanschafprijs + 
overheidstegemoetkoming) aldus 23,48€ i.p.v. 23,36€ bedragen.  
 

B. TOELICHTING BIJ DE ARTIKELEN 

 
Artikel 1 
Dit artikel verhoogt de tegemoetkoming van de overheid per dienstencheque naar €14,48 voor 
cheques aangekocht aan €9 en naar €13,48 voor cheques aangekocht aan €10.  
 
Artikel 2 
Dit artikel bepaalt de inwerkingtredingsdatum van deze maatregel, met name 1 januari 2021.  
 
Artikel 3 
Dit artikel hoeft geen toelichting.  
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3. BESTUURLIJKE IMPACT 

A. BUDGETTAIRE IMPACT VOOR DE VLAAMSE OVERHEID 

 
De middelen voor de dienstencheques bevinden zich op begrotingsartikel JB0-1JDB2EA-WT met als 
basisallocatie 1JD134. Er is 1.314.887 keuro VAK en 1.314.887 keuro VEK voorzien bij BO 2021, onder 
voorbehoud van goedkeuring van BO 2021 door het Vlaams Parlement.  
 

B. ESR-TOETS 

 
Deze wijziging heeft geen impact op de ESR. 
 

C. IMPACT OP HET PERSONEEL VAN DE VLAAMSE OVERHEID 

 
De verhoging van de tegemoetkoming door de overheid heeft geen impact op het personeel van de 
Vlaamse overheid. 
 

D. IMPACT OP DE LOKALE EN PROVINCIALE BESTUREN 

 
De lokale en provinciale besturen die over een een sui generis afdeling dienstencheque beschikken en 
dienstencheques zullen indienen met uitgiftedatum vanaf 1 januari 2021, zullen kunnen genieten van 
de verhoging van de overheidstegemoetkoming per dienstencheque. 

4. VOORSTEL VAN BESLISSING 

 
De Vlaamse Regering beslist: 
  
1° haar principiële goedkeuring te hechten aan het bijgaande ontwerpbesluit tot wijziging van het 

koninklijk besluit van 12 december 2001 betreffende de dienstencheques, wat betreft de verhoging 
van de tegemoetkoming door de overheid; 

 
2°  de Vlaamse minister van Economie, Innovatie, Werk, Sociale economie en landbouw: 
 

2.1. te gelasten over voornoemd voorontwerp van besluit het advies in te winnen van de SERV, 
met het verzoek het advies mee te delen binnen een termijn van dertig dagen, 

 
2.2. te machtigen te beoordelen of voornoemd advies aanleiding kan geven tot aanpassing van de 
heden door de Vlaamse Regering principieel goedgekeurde tekst, 

 
2.3. te gelasten over voornoemd voorontwerp van besluit het advies in te winnen van de Raad 
van State, met verzoek het advies mee te delen binnen een termijn van 30 dagen, met toepassing 
van artikel 84, §1, eerste lid, 2°, van de gecoördineerde wetten op de Raad van State als de Vlaamse 
minister oordeelt dat voornoemd advies geen aanleiding geeft tot aanpassing van de heden door 
de Vlaamse Regering principieel goedgekeurde tekst. 

 
De Vlaamse minister van Economie, Innovatie, Werk, Sociale economie en Landbouw 

 
 
 

Hilde CREVITS 




