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NOTA AAN DE VLAAMSE REGERING

Betreft: - Ontwerp besluit van de Vlaamse Regering tot herverdeling vanuit
werkingskredieten van de Vlaamse Gemeenschap voor het begrotingsjaar 2024
aan het publiekrechtelijk vormgegeven extern verzelfstandigd agentschap
“VlIaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding” in het kader van
de uitvoering van het “Turboplan beter inburgeren en sneller aan het werk”

- Definitieve goedkeuring

Samenvatting

De Vlaamse Regering heeft de ambitie het inburgeringsbeleid verder te versterken, met een focus op
snelle en duurzame tewerkstelling van nieuwkomers en anderstaligen. Dit vanuit de vaststelling dat er
vandaag, zo blijkt onder andere uit het OESO-rapport rond arbeidsmarktintegratie van nieuwkomers,
nog steeds drempels bestaan voor deze groep om tot economische zelfredzaamheid te komen.

Deze ambitie werd geformaliseerd in de conceptnota ‘Turboplan beter inburgeren en sneller aan het
werk’ van 8 september 2023.

Op 7 juni 2024 werd het Besluit van de Vlaamse Regering tot toekenning van een projectsubsidie aan
het Vlaams Agentschap Integratie & Inburgering, stad Antwerpen, stad Gent en het Huis van het
Nederlands Brussel voor de proeftuinen binnen het ‘Turboplan beter inburgeren en sneller aan het
werk’, definitief goedgekeurd.

Het Turboplan werd geconcretiseerd in 10 acties. Drie van deze acties zullen uitgevoerd worden door
de Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding (VDAB).

Het gaat daarbij om volgende acties:

Actie 1: Leertraject voor kortgeschoolden;

Actie 3: Ondersteunen van nieuwkomers i.f.v. erkenning van diploma’s en EVC
Actie 9: Bedrijven ondersteunen bij Nederlands op de werkvloer.
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1. SITUERING

Het voorliggend ontwerp van Besluit van de Vlaamse Regering heeft betrekking op de beleidsvelden:

Gelijke Kansen, Integratie en Inburgering:

OD 2.1. We maken het inburgeringsbeleid slagkrachtiger

OD 2.4 We versterken de economische zelfredzaamheid

Werk en is gerelateerd aan de inhoudelijke structuurelementen activering, loopbanen en een
duurzame arbeidsmarkt

Competenties en het inhoudelijke structuurelement competenties.

B. VORIGE BESLISSINGEN EN ADVIEZEN

Op 8 september 2023 werd de conceptnota ‘Turboplan beter inburgeren en sneller aan het werk’
aangenomen door de Vlaamse Regering (VR 2023 0809 MED. 0323/1).
Op 7 juni 2024 werd het Besluit van de Vlaamse Regering tot toekenning van een projectsubsidie
aan het Vlaams Agentschap Integratie & Inburgering, stad Antwerpen, stad Gent en het Huis van
het Nederlands Brussel voor de proeftuinen binnen het ‘Turboplan beter inburgeren en sneller
aan het werk’, definitief goedgekeurd (VR 2024 0607 DOC.0873/1BIS).

2. INHOUD

Voor 2024 wordt in het kader van het turboplan € 1.400.000 euro voorzien voor VDAB om leertrajecten
aan te bieden en het ondersteunen van nieuwkomers i.f.v. erkenning van diploma’s en EVC en € 1.000.000

euro voor het ondersteunen van bedrijven om Nederlands op de werkvloer aan te bieden.

Binnen actie 1, ‘Leertraject voor kortgeschoolden’, kunnen volgende trajecten worden aangeboden:

Een basisopleiding NT2, maximaal gecombineerd of geintegreerd met een (beroeps)opleiding op
de werkvloer. VDAB zorgt ervoor dat deze basisopleidingen voor werkzoekenden kosteloos
worden en staat dus in voor vervoerskosten, kinderopvang, studiemateriaal en vergoedingen voor
de scholen voor administratie.

Gespecialiseerde trajecten met focus op zo snel mogelijke tewerkstelling en taalondersteuning
(uitgevoerd door partners van VDAB), zoals begroot in de nota aan Inspectie van Financién (IF):

- Vouchers zeer intensieve begeleiding en bemiddeling (ZIBB). Een intensief traject van
maximaal 12 maanden begeleiding en bemiddeling naar werk, zoals ook reguliere
werkzoekenden dat krijgen, maar met extra modules (en financiering) in functie van
intensieve taalcoaching tijdens dit traject. Het traject vindt maximaal plaats op de
werkvloer.

- Sollicitatie-ondersteuning (flankerende actie). Hierbij worden nieuwkomers begeleid in
hoe er in Vlaanderen gesolliciteerd wordt (bvb. CV opmaken). Deze ondersteuning vindt
maximaal plaats op de werkvloer.
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- De extra inschrijvingen van inburgeraars bij VDAB verhoogt de nood aan deze
gespecialiseerde trajecten. Bijgevolg vraagt VDAB hiervoor bijkomende middelen. .

Er wordt ook ingezet op actie 3 ‘Ondersteunen van nieuwkomers i.f.v. erkenning van diploma’s
en EVC’. De erkenning van het secundaire of hogere diploma uit het thuisland in Vlaanderen
verhoogt de kansen op tewerkstelling op niveau van de nieuwkomer aanzienlijk en opent
toegangen tot specifieke sectoren of beroepen. De procedure om een buitenlands diploma te
laten erkennen is echter complex en vraagt heel wat procedures en communicatie. Via partners
ondersteunt VDAB nieuwkomers om dit traject te doorlopen.

Binnen actie 9, ‘Bedrijven ondersteunen bij Nederlands op de werkvloer’, voorziet VDAB in 2024 een
communicatiecampagne om het aanbod job- en taalcoaching breder bekend te maken om in 2025 extra
trajecten job- en taalcoaching te voorzien. Hierbij wordt de (ex-)inburgeraar begeleid op de werkplek,
waarbij er aandacht is voor de kennis van het Nederlands en de omgang met collega’s in het Nederlands.
Voor wat betreft de job- en taalcoaching betreft, stellen we vast dat in 2023 in 966 trajecten jobcoaching
er weinig of geen kennis van het Nederlands aanwezig was bij de klant. In 2023 hadden 55.000 op 202.000
werkzoekenden zonder werk geen kennis van het Nederlands. Een job- en taalcoaching is een van de
mogelijke antwoorden op deze problematiek. Zeker wanneer we weten dat meer dan 80% van de
vacatures een goede tot zeer goede kennis van het Nederlands vereist. Daarom is het van belang dat dit
ondersteuningsaanbod goed bekend is bij zowel de werkgevers als de klanten. Ook vanuit VDAB wordt dit
aanbod actief gecommuniceerd naar alle klanten.

De uitvoering van de acties en de afstemming met de andere Vlaamse stakeholders zal worden opgevolgd
binnen een stuurgroep die wordt georganiseerd door het Agentschap Binnenlands Bestuur. Onder andere
de onderstaande beleidsvragen worden door deze stuurgroep opgevolgd.

3. BESTUURLUKE IMPACT
A. BUDGETTAIRE IMPACT VOOR DE VLAAMSE OVERHEID

Voor 2024 werd in het kader van het turboplan € 1.400.000 euro voorzien voor VDAB om leertrajecten
aan te bieden en € 1.000.000 euro voor het ondersteunen van bedrijven om Nederlands op de werkvloer
aan te bieden.

Binnen actie 1, ‘Leertraject voor kortgeschoolden’, kunnen volgende trajecten worden aangeboden:
- een Een basisopleiding NT2, maximaal gecombineerd of geintegreerd met een (beroeps)opleiding

op de werkvloer. Daarom schuift VDAB de kostprijs erkenningen basisopleidingen NT2 naar
voren. VDAB zorgt ervoor dat deze basisopleidingen voor werkzoekenden kosteloos worden en
staat dus in voor vervoerskosten, kinderopvang, studiemateriaal en vergoedingen voor de scholen
voor administratie. Voor 2024 schatten we in dat we voor 500 basisopleidingen NT2 deze kosten
zullen dragen, aan €235 per opleiding. Dit vraagt dus een totaalbudget van €117.500.

- Gespecialiseerde trajecten met focus op zo snel mogelijke tewerkstelling én
taalondersteuning (uitgevoerd door partners van VDAB). . Vouchers zeer intensieve
begeleiding en bemiddeling (ZIBB). Een intensief traject van maximaal 12 maanden
begeleiding en bemiddeling naar werk, zoals ook reguliere werkzoekenden dat krijgen,
maar met extra modules (en financiering) in functie van intensieve taalcoaching tijdens
dit traject. De gemiddelde prijs voor een dergelijk traject bedraagt €2.400. We vragen
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weliswaar slechts middelen voor 60% van dit bedrag omdat deze trajecten doorgaans ook
worden ingediend voor ESF-financiering. We schatten dat we in 2024 voor inburgeraars
400 trajecten zullen draaien, wat resulteert in een totaalbudget van €576.000.
- Sollicitatie-ondersteuning (flankerende actie). Duurtijd maximaal 12 weken. De kost
bedraagt €540 per traject. Voor 400 trajecten voorzien we €216.000.
Binnen actie 3, ‘Ondersteunen van nieuwkomers i.f.v. erkenning van diploma’s en EVC’, wordt
ingezet op diplomagelijkschakeling. De erkenning van het secundaire of hogere diploma uit het
thuisland in Vlaanderen verhoogt de kansen op tewerkstelling op niveau van de nieuwkomer
aanzienlijk en opent toegangen tot specifieke sectoren of beroepen. De procedure om een
buitenlands diploma te laten erkennen is echter complex en vraagt heel wat procedures en
communicatie. Sinds jaren financiert VDAB partners die nieuwkomers ondersteunen bij het
doorlopen van deze procedure. Met de toestroom van inburgeraars en ontheemden werden in
2024 extra trajecten besteld om aan de groeiende nood tegemoet te komen. 1.248 trajecten aan
een kostprijs van €385 per traject vraagt €481.000.B

Binnen actie 9, ‘Bedrijven ondersteunen bij Nederlands op de werkvloer’, beschikt VDAB tot en
met eind 2024 over extra middelen in functie van job- en taalcoaching voor startende
anderstaligen. We willen dat dit aanbod intensiever wordt gebruikt. Met de extra middelen vanuit
het turboplan willen we in 2024 gerichte communicatieacties opzetten om werkgevers en
werknemers ertoe aan te zetten dit aanbod intensiever te gebruiken. In 2025 willen we de
bijkomende middelen gebruiken voor het continueren van het aanbod aan job- en taalcoaching.

Financiering op basis van KPI’s per actie

2024: aantallen |2024: kost per traject |volledige kost 2024
1. Leertrajecten
KPI 1: Erkenningen basisopleidingen NT2 |500 €235 €117.500
KPI  2:  Voucher Zeer Intensieve
Bemiddeling en Begeleiding 400 €1.440 €576.000
KPI 3: Sollicitatie-ondersteuning 400 €540 €216.000
2. Diplomagelijkschakeling
KP1 4: Ondersteuning DGS 1248 € 385 €481.000

Financiering globale kost

3.

Nederlands op de Werkvloer Kost 2024

Communicatieacties job-en taalcoaching € 1.000.000

Deze middelen worden met voorliggend Ontwerp van Besluit van de Vlaamse Regering herverdeeld vanuit
de begroting van Agentschap Binnenlands Bestuur naar VDAB.

VDAB rapporteert in 2025 over de inhoudelijke en financiéle aanwending van de middelen. Indien VDAB
meer dan 60%, maar geen 100%, van de KPI's behaalt, dan wordt gevraagd om hun reéle kosten en
inspanningen te bewijzen en wordt er rekening gehouden met effectief gegenereerde kosten afgetopt op
het toegekende bedrag. Bij het behalen van minder dan 60% worden er a rato middelen verrekend. Dit
wordt bekeken per actie. Indien voor een bepaalde actie geen 60% van de vooropgestelde KPI's werd
behaald, dan zal er enkel voor die specifieke actie a rato een verrekening gebeuren op de herverdeling
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van 2025. Specifiek voor de 1.000K voor communicatieacties job- en taalcoaching wordt een aparte
verantwoording toegevoegd, waarin VDAB beschrijft waaraan deze middelen zijn besteed.

Daarnaast zal VDAB een rapport moeten opmaken dat een antwoord biedt op een aantal beleidsvragen
met oog op structurele verankering. De eerste vraag peilt steeds naar de huidige situatie, waarbij de
andere vragen peilen naar de ervaringen uit de proefprojecten

Actie Beleidsvragen

Erkenningen basisopleidingen NT2 e Wat gebeurt vandaag al rond erkenningen basisopleidingen
NT2? Welke hiaten zijn er?

e Wat is het profiel van de inburgeraars die van de
basisopleidingen gebruik maken? Wat is het resultaat hiervan?

o Met welke partners is samengewerkt? Hoe ziet de optimale
taakverdeling eruit?

Voucher Zeer Intensieve Bemiddeling en Wat gebeurt vandaag al rond zeer intensieve bemiddeling en

Begeleiding begeleiding naar inburgeraars toe? Welke hiaten zijn er?

e Hoe wordt het aanbod aangepast zodat meer inburgeraars
hiervan gebruik kunnen maken?

e Wat is het profiel van de inburgeraars die van de
basisopleidingen gebruik maken? Wat is het resultaat hiervan?

e Met welke partners is samengewerkt? Hoe ziet de optimale

taakverdeling eruit?

Sollicitatie-ondersteuning e Wat gebeurt vandaag al rond sollicitatie-ondersteuning naar
inburgeraars toe? Welke hiaten zijn er?

e Wordt het aanbod aangepast zodat meer inburgeraars hiervan
gebruik kunnen maken?

e Wat is het profiel van de inburgeraars die van de sollicitatie-
ondersteuning gebruik maken? Wat is het resultaat hiervan?

e Met welke partners is samengewerkt? Hoe ziet de optimale
taakverdeling eruit?

Ondersteuning DGS e Watgebeurt er vandaag al rond begeleiding van inburgeraars bij
procedures van diploma-erkenning? Hoeveel begeleidingen
werden er gedaan in 2023? Waar zijn er vandaag nog hiaten?
Hoe ziet de huidige doorstroomflow van cliénten tussen VDAB
en partners eruit?

e  Watis het profiel van de inburgeraars die van dit aanbod gebruik
maakt?

e Wat zijn de effecten van begeleide cliénten? Kansen op de
arbeidsmarkt vergroot?

e Met welke partners is samengewerkt? Hoe ziet de optimale
taakverdeling eruit?

Voor 2024 gaat het om het beter bekend maken via communicatie en het uitbreiden van het volume van
het bestaande aanbod van VDAB waardoor (ex-)inburgeraars sneller een passend aanbod van VDAB zullen
kunnen ontvangen voor een totaalbedrag van €2.400.000.

De middelen zullen voor 2024, na goedkeuring door de Vlaamse Regering, vanuit het begrotingsartikel
SJO-1SFC2DA-WT (basisallocatie 1SF651) uitbetaald worden aan VDAB. Deze zullen terechtkomen op het
begrotingsartikel JBO-1JFB2FY-IS (basisallocatie 1JF131). In het kader van de toekenning van de middelen
voor 2025 en 2026 zal opnieuw een aanvraag moeten worden opgemaakt. Daarbij zal ook moeten worden
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gerapporteerd over de besteding van de middelen in het voorgaande jaar op basis van de hoger vermelde
rapportages. Eventuele verrekeningen vanwege niet gehaalde KPI’s zullen op dat moment gebeuren.

Het advies van de Inspectie van Financién werd verleend op 27 juni 2024. Naar aanleiding van dit advies
werd in het BVR de gevraagde decretale basis opgenomen. Daarnaast is er inzake het
communicatiebudget en de taal-en jobcoaching, onder actie 9, extra duiding gegeven en komt er een
afzonderlijke verantwoording bij de rapportering over het communicatiebudget. Voor wat betreft de
samenwerkingsovereenkomst is er geopteerd om te werken met een stuurgroep en gerichte
beleidsvragen om de afstemming en evaluatie te organiseren. Deze vragen zijn terug te vinden in deze
nota.

Het begrotingsakkoord werd gegeven op 19 juli 2024. Conform de opmerking zal VDAB, ook binnen de
stuugroep, werk maken van de gevraagde evaluaties.

B. ESR-TOETS

Niet van toepassing.

C. IMPACT OP HET PERSONEEL VAN DE VLAAMSE OVERHEID

Dit Ontwerp van besluit van de Vlaamse Regering heeft geen impact op het personeel van de Vlaamse
Overheid.

D. IMPACT OP DE LOKALE EN PROVINCIALE BESTUREN

Dit Besluit van de Vlaamse Regering heeft geen impact op de lokale en provinciale besturen.

4. VERDER TRAJECT

Van zodra deze middelen toegekend zijn aan VDAB, zal VDAB voorzien in bovengenoemd aanbod.
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5. VOORSTEL VAN BESLISSING

De Vlaamse Regering beslist:

1° haar goedkeuring te geven aan het bijgaande Ontwerpbesluit van de Vlaamse Regering tot
herverdeling vanuit werkingskredieten van de Vlaamse Gemeenschap voor het begrotingsjaar 2024 aan
het publiekrechtelijk vormgegeven extern verzelfstandigd agentschap “Vlaamse Dienst voor
Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding” in het kader van de uitvoering van het “Turboplan beter
inburgeren en sneller aan het werk’;

2° de Vlaamse ministers bevoegd voor Inburgering en Werk te gelasten met de uitvoering van dit
Besluit.

De Vlaamse minister van Binnenlands Bestuur, Bestuurszaken, Inburgering en Gelijke Kansen

Gwendolyn RUTTEN

De Vlaamse minister van Economie, Innovatie, Werk, Sociale Economie en Landbouw

Jo BROUNS

T T T LT

Pagina 7van 7



	NOTA AAN DE VLAAMSE REGERING
	1. SITUERING
	A. BELEIDSVELD/BELEIDSDOELSTELLING
	B. VORIGE BESLISSINGEN EN ADVIEZEN

	2. INHOUD
	3. BESTUURLIJKE IMPACT
	A. BUDGETTAIRE IMPACT VOOR DE VLAAMSE OVERHEID
	B. ESR-TOETS
	C. IMPACT OP HET PERSONEEL VAN DE VLAAMSE OVERHEID
	D. IMPACT OP DE LOKALE EN PROVINCIALE BESTUREN

	4. VERDER TRAJECT
	5. VOORSTEL VAN BESLISSING

	filename-stamp: VR 2024 1907 DOC.1072/1BIS


