AFDELING 2. ORGANISATIE VAN HET COMMUNICATIEBELEID

BESTUURSDECREET

BESTAANDE DECRETEN

TOELICHTING BIJ DE WIJZIGINGEN

Art. II1.64.

§1. Elke instantie van de Vlaamse
administratie draagt zorg voor de
organisatie van de communicatie conform
de bepalingen van titel II, hoofdstuk 1, en
wijst daarvoor een
communicatieverantwoordelijke aan.

De communicatieverantwoordelijken
hebben de taak om het
communicatiebeleid te plannen, te
realiseren en te evalueren. Ze stimuleren,
codrdineren en begeleiden de
communicatie van hun instantie en zorgen
ervoor dat die spoort met het
gemeenschappelijke communicatiebeleid
van de Vlaamse administratie.

Artikel 31, §1-83, openbaarheid

§ 1. In het kader van de actieve
openbaarheid stelt de Vlaamse regering
een communicatieambtenaar aan bij elk
Vlaams ministerie. De Vlaamse regering
kan bij een intern verzelfstandigd
agentschap zonder rechtspersoonlijkheid
een communicatieambtenaar aanstellen.

§ 2. De Vlaamse regering stelt een
communicatieambtenaar aan bij elk intern
verzelfstandigd agentschap met
rechtspersoonlijkheid.

§ 3. De raad van bestuur van elk extern
verzelfstandigd agentschap stelt een
communicatieambtenaar aan.

Artikel 32, §1, openbaarheidsdecreet
§ 1. De in artikel 31 genoemde
communicatieambtenaren zijn belast met
de voorbereiding en de realisatie van het
communicatiebeleid. Zij stimuleren,
coordineren en begeleiden de
communicatie van de betrokken
bestuursinstantie. Zij hebben onder meer
de opdracht om de bevolking en de
betrokken doelgroepen voor te lichten over
het gevoerde beleid, over specifieke
beslissingen die op hen betrekking hebben
en over de dienstverlening van de




Ze hebben tot taak toe te zien op de
naleving van de normen voor
overheidscommunicatie, vermeld in titel II,
hoofdstuk 1, afdeling 3, binnen hun
instantie.

Elke instantie van de Vlaamse
administratie stemt het takenpakket van
de communicatieverantwoordelijke en dat
van de klachtenvoorziening, vermeld in
titel II, hoofdstuk 5, op elkaar af met het
00g op een meer geintegreerde
klantenwerking.

De Vlaamse Regering kan nadere regels
vastleggen voor de generieke aspecten en
de codrdinatie van het communicatiebeleid
van de Vlaamse administratie.

betrokken bestuursinstantie.

Art. 4, derde en vijfde lid,
normendecreet

De Vlaamse overheid gaat na of de
communicatie het geschikte middel is om
een bepaalde doelstelling te verwezenlijken
of substantieel bij te dragen tot de
verwezenlijking. Als dat zo is, ontwikkelt
ze een duidelijke communicatiestrategie.
Ze plant haar communicatie nauwgezet,
volgt ze op en evalueert ze.

(...)

De inzet van middelen moet in verhouding
staan tot het beoogde resultaat.

Artikel 32, §2 en §3,,
openbaarheidsdecreet

§ 2. De communicatieambtenaren hebben
tot taak erop toe te zien dat alle voor de
burgers bestemde bestuursdocumenten in
correcte en verstaanbare taal zijn gesteld.

§ 3. Om de in § 1 vermelde taken te
kunnen vervullen hebben de
communicatieambtenaren het recht bij de
betrokken bestuursinstantie alle nuttige
documentatie op te vragen of er inzage
van te nemen op de plaats waar die
normaal wordt bewaard.

Artikel 33, §2, openbaarheid

De Vlaamse regering kan de Vlaamse
ministeries, de intern verzelfstandigde
agentschappen met rechtspersoonlijkheid
en de extern verzelfstandigde
agentschappen nadere regels opleggen




§2. Elke provincieraad, gemeenteraad en
raad voor maatschappelijke welzijn stelt
een communicatieverantwoordelijke aan.

De communicatieverantwoordelijken
hebben de taak om het
communicatiebeleid te plannen, te
realiseren en te evalueren. Ze stimuleren,
coodrdineren en begeleiden de
communicatie van hun overheid.

Ze hebben tot taak toe te zien op de
naleving van de normen voor
overheidscommunicatie, vermeld in titel II,
hoofdstuk 1, afdeling 3, binnen hun
instantie.

met betrekking tot de generieke aspecten
en de codrdinatie van het
communicatiebeleid.

Artikel 31, §4, openbaarheid

§ 4. De Vlaamse regering kan nadere
regels vaststellen met betrekking tot de
bevoegdheden, rechtspositie en werking
van de communicatieambtenaren,
genoemd in §§ 1 tot 3, en de cbordinatie
van hun activiteiten.

Artikel 31, §5, openbaarheid

De provincieraad, de gemeenteraad en de
raad voor maatschappelijke welzijn,
stellen, ieder wat hen betreft, een
communicatieambtenaar aan.

Niet opgenomen bepalingen:

Artikel 33, §1, decreet openbaarheid:




§ 1. Jaarlijks legt de Vlaamse regering een globaal, gecodrdineerd verslag en een evaluatie van de communicatie en het
communicatiebeleid van de Vlaamse ministeries, de intern verzelfstandigde agentschappen met rechtspersoonlijkheid en de extern
verzelfstandigde agentschappen, met betrekking tot het voorbije jaar, ter kennisgeving voor aan het Vlaams Parlement.

Er wordt voorgesteld de verplichting van een jaarlijks globaal communicatieverslag af te schaffen, omdat het geen geschikt instrument
blijkt te zijn voor de evaluatie van de communicatie, een regelmatige monitoring van de kwaliteit van het communicatiebeleid is te
verkiezen.

Communicatie past ook altijd in ruimere context, is tegenwoordig moeilijker af te bakenen van inhoudelijke beleidsvoering, afzonderlijk
verslag over communicatie is niet altijd relevant.

Beter: elke entiteit rapporteert ook over communicatie in rapportering over ondernemingsplan.



